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La Direccién General de Procesos para la Adjudicacion de Contratos dependiente de la Secretaria de
Administracién del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos, en cumplimiento a lo dispuesto
en los articulos 3 fraccion |, 5, 11, 33 fraccién |, 38 fraccién 1. 40, 42, 43, 44, 45 y demas relativos y
aplicables de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del
Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos, 24, 27, 28, 29, 31 y demas relativos y aplicables
del Reglamento de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios
del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos; y a la fraccién IV del articulo 4, fraccion | del
articulo 12 del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracion, convoca a los interesados, a la
Licitacién PUblica Nacional Presencial EA-N22-2020, para la contratacién de servicios referente al
fortalecimiento de la red estatal de radiocomunicacién y sistema de atencion de llamadas de
emergencia y denuncia ciudadana a cargo de [a Direccion General del Centro de Coordinacion,
Comando, Control, Comunicacién y Computo (C5), con Recurso FASP. 2020 con reduccion de

plazos, bajo las siguientes:

BASES DELICITACION
iNDICE
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CAPITULO PRIMERO.- ASPECTOS GENERALES DE LA LICITACION PUBLICA.

1. DEFINICIONES,

11 Para los efectos de las presentes Bases se utilizaran los siguientes términos que tendran el

1.2. significado gue se indica, los cuales podran ser utilizados indistintamente en singuiar o plural,
masculino o femenino, asi como en género neutro, mayuscula, © minuscuia y en cualguier
parte de la Bases.

1.3.

DEFINICION SIGNIFICADO

La Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
LEY Prestacion de Servicios del Poder Ejecutive del Estado Libre y
Soberano de Morgios.
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El Reglamento de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones,

REGLAMENTO Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del
Estado Libre y Soberano de Morelos,
Las presentes bases de licitacién conforme lo sefala el articulo 40
BASES
de la Ley.
CONTRATO g;?ezdelo de contrato que forma parte integral de las presentes
Cada uno de los documentes o formatos que se integran a las
ANEXO Bases como s a la letra se insertasen para todos los efectos
legales. - '
PESOS L.a moneda de curso legal de los Estados Unidos Mexicanos.
CONVOCANTE L.a Direccion General de Procesos para la Adjudicacion de
Contratos
AREA Comisiéon Estatal de Seguridad Publica, a través de la
SOLICITANTE Coordinacion de Desarrcllo y Fortalecimiento Institucional

AREA TECNICA

Direccion General del Centro de Coordinacion, Cemando, Control,
Comunicacion y Computo.

PODER El Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado Libre y Soberzno de
EJECUTIVO Morelos.

Cosa material o inmaterial susceptible de producir un beneficio de
BIENES f . .

caracter patrimonial.

Todo Io relativo a la instalacién, mantenimiento, remeodelacion,
SERVICIO conservacion y reparacion de bienes muebles, consultoria,

asesoria, estudios, investigaciones y capacitacion.

PRESTADOR DEL

La persona fisica o moral que celebre contratos con el Poder

SERVICIO Ejecutivo del Estado de Morelos para la contratacion de servicios.
La persona fisica o moral que participe con una propuesta cierta

LICITANTE dentro de una licitacion publica en ei marco de la Ley y de las
presentes bases.

LICITACION En la cual los licitantes exclusivamente podran presentar sus

PRESENCIAL propuestas en forma documental y por escrito, en sobre cerrado,

durante el acto de presentacion y apertura de proposiciones

ADMINISTRADOR
DE CONTRATOC

Direccion General del Centro de Coordinacion, Comando,
Control, Comunicacion y Cémputo, siendo la encargada de dar
seguimiento al cumplimiento del contrate y el trémite de pago a las
respectivas facturas

1.4. FEn adicion a las definiciones contenidas en el punto 1.1. de las bases, se entenderan aqui
agregadas las definiciones establecidas en la Ley y el Reglamento.

1.5. No obstante y sin periuicio, las bases podran senalar otras definiciones y su significado en
cualquier parte de las mismas.

2. CONVOCANTE, AREA SOLICITANTE, AREA TECNICA Y ADMINISTRADOR DEL CONTRATO:

2.1. La Cecnvocante del procedimiento de contratacién es la Direccion General de Procesos para
la Adjudicacién de Contratos de la Secretaria de Administracién del Poder Ejecutivo del
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Estado de Morelos, con domictlio en calle Gutemberg No. 2, Edificio Vita Luz, 3ery 4to. Piso,
Colonia Centro. C.P. 82000, Cuernavaca, Morelos, con nimero de teléfono 3-29-22-00 ext.
1283 y 1293, ‘

2.2. Area solicitante Comisién Estatal de Seguridad Publica, a través de la Coordinacidn de
Desarrollo y Fortalecimiento Instituciconal

2.3. Area Técnica y Administrador del Contrato: Direccién Generai del Centro de
Coordinacién. Comando, Control, Comunicacion y Computo

MEDIO DE PARTICIPACION, CARACTER Y PLAZOS DE LA LICITACION PUBLICA:

3.1. La presente licitacion publica se llevara a cabo por el procedimiento administrativo de
licitacién publica de conformidad con fo previsto por el articulo 33, fraccion 1 de la Ley.

3.2. El cardcter de la licitacidn es: Nacional, en relacion a lo previsto en el articulo 38, fraccidon 1 de
ia Ley.

3.3, Ei presente procedimiento de contratacion se efectuara considerando la reduccion de plazos
que prevé la Ley para la presentacidn y apertura de proposiciones, en los terminos del articulos
28 fraccion XIH, 39 fraccion IV, 40 cuarto parrafo de la Ley.

EJERCICIO FISCAL Y SUFICIENCIA PRESUPUESTAL:

4.1. Para cubrir las erogaciones que se deriven del contrato que se adjudique con motivo de la
presente licitacién publica, se cuenta con los recursos programados y con la disponibilidad
presupuestal para el ejercicio fiscal 2020, cumpliendo asi, con lo gue establece el Articulo
35 de la Ley de la Materia.

IDIOMA EN QUE SE PRESENTARA Y MONEDA EN QUE SE COTIZARA:

5.1. Las proposiciones y todos los documentos que ias integran deberan presentarse en idioma
espafiol, en caso de que LOS SERVICIOS requieran anexos técnicos, folletos, catalogos
ylo fotografias, :nstructivos o manuales de uso para corrcborar las especiicaciones,
caracteristicas y calidad de los mismos, éstos podran presentarse en el idioma del pais de
origen de servicios, siempre y cuando se acompafien de su traduccion al espafiol, conforme
a lo establecido en el articulo 40 fraccion V de la Ley.

5.2. Enlapresente licitacién publica ia propuesta econdmica de los servicios se hard en moneda
nacionai.

PROGRAMA DE ACTGS:

6.1. Todos los actos se realizaran en la sala de juntas de la Direccién General de Procesos
para la Adjudicacién de Contratos, de la Secretaria de Administracion del Poder
Ejecutivo del Estado de Morelos, con domicilio en calle Gutemberg No. 2, Edificio Vita
Luz, 3er Piso, Colonia Centro, C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos, con numero de teléfono
3-29-22.00 ext. 1283 y 1293, de conformidad a las fechas y horas:

Publicacion 05 de noviembre de 2020
Visitatécnica | memmememmememememn —

Nombre del eventor: =

@oohierncMoreios
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Junta de aclaraciones. 11 de noviembre de 2020 10:00
Presentacion y apertura de proposiciones 17 de noviembre de 2020 10:00
Fallo. 30 de noviembre de 2020 13:00

6.2. La firma del contrato respectivo entre el Gobierno del Estado y el o los licitantes adjudicados
se llevara a cabo dentro de los diez dias habiles contades a partir de la lectura de notificacion
del fallo, seguin lo establecen los Articulos 45 y 62 de la Ley en cita.

7. CONSULTA DE LAS BASES

71. Las bases de esta licitacion se encuentran disponibles pare su consulta y venta a partir del
dia 05 al 11 de noviembre de 2020.

72. La consulta se podré realizar en la Direccién General de Procesos para la Adjudicacion de
Contratos de la Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo del Estado Libre y
Soberano de Morelos ubicada en Calle Gutemberg esquina Juarez, nimero 2, Edificio
Vitaluz, 3er. y 4to. Piso, Colonia Centro, C.P.62000, telefonos: 01 (777} 329-22-00 ext. 1283
y 1293, de las de fas 9:00 a las 15:00 horas en dias habiles y en internet
http://compras.morelos.gob.mx/transparenciaflicitaciones, en la pagina de la Secretaria
de Administracién; en la Direccién General de Procesos para la Adjudicacion de Contratos,
en el apartado licitaciones. ’

7.3.  Con fundamento en el articulo 125, fraccion X de la Ley General de Hacienda del Estado de
Morelos, el costo de las bases sera de $1,800.00 (Mil ochocientos pesos 00/100 M.N.),
debiendo realizar el pago en la Institucién Financiera “HSBC México, S.A" en la cuenta
correspondiente, mediante el Formato RAP que provee el mismo banco y con el numero de
convenio 1626, Para efectuar el tramite debera de remitirse a la pagina de internet:
hitp://contraloria.morelos.gob.mx/compranet/pago-de-bases-licitacion.

En el caso de pagar directamente en la Coordinacion de Politicas de Ingresos, ubicada en
Boulevard Benito Juarez esquina Himno Nacional s/n Col. Las Palmas, Cuernavaca,
Morelos, CP 62050, Tel. 3 18 91 23, 3 10 09 21, ext. 127, el costo sera de $2,000.00 (Dos
mil pesos 00/100 M.N.),

7.4. No se reintegrara el pago efectuado por la compra de las Bases cualquiera que fuere el
motivo para la reclamacion de dicho reintegro. Es indispensable adquirir las bases para estar
en posibilidad de presentar oferta en la presente licitacion.

8. DE LOS LICITANTES

8.1. En la presente licitacién publica, podran participar personas de nacionalidad mexicana,
conforme a lo establece el articulo 38 fraccion | inciso a) de la Ley.

8.2. Con lafinalidad de obtener las mejores condiciones en cuanto precio, calidad, oportunidad,
financiamiento v demas caracteristicas convenientes podran participar en la presente
licitacién, personas morales que tengan la capacidad de cumplir con la entrega puntual y
calidad de los SERVICIOS requeridos por la convocante.

8.3. No podran participar las personas morales inhabilitadas por resolucion judicial o
administrativa conforme lo sefialado en los articutos 40 fraccion XV y 98 de la Ley.

el hitpdmorelosaobimy '% i otierno BEstado oo s
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8.4. En la presente licitacion publica no podran participar, presentar propuesta o ser adjudicado
la o las personas moraies que se encuentren en alguno de los supuestos sefalados en los
articulos 78 y 100 de la Ley.

8.5. Los licitantes solo podran presentar una propuesta por licitacion; sin embargo, dos ¢ mas
personas podran presentar conjuntamente proposiciones sin necesidad de constituir
sociedades, siempre que acrediten cumplir cen o sefialado en los articulos 40 fraccion XVHI
de la Ley y 29 del Reglamento, y a lo sefialado en los puntos 8.3. y 8.4. de las bases. En
este caso la propuesta debe ser firmada por todos los oferentes.

8.6. Podréan participar empresas que cumpian con los requisitos solicitados en ias presentes
bases.

9. ASPECTOS ADICIONALES

9.1. Las propuestas deberan ser firmadas autdégrafamente por la persana facultada para ello en
cada una de las hojas contenidas en su propuesta, de conformidad con el articulo 42,
fraccién il de ta Lay.

8.2. Ninguna de las condiciones contenidas en las bases, asi como las proposiciones
presentadas por los licitantes podra ser negociada, de conformidad con el articulo 40,
fraccion Vi de fa Ley.

9.3. Lapresente licitacidn podra, sin perjuicio para el Gobierno dei Estado de Morelos, cancelarse
o declararse desierta cuando se verifigue alguno de los supuestos sefialados en el articulo
46 de la Ley. En ambos casos tendra como efecto juridico el de haberse declarado desierta.

9.4. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 40 fraccion XXVII de la Ley, el licitante a
quien se le adjudique algan renglén en el contrato asumiran la responsabilidad total, (civil,
o penal), en caso de que infrinja patentes y marcas o viole registros de derechos de
propiedad indusirial o intelectual, con relacion a los servicios objeto de la presente licitacion.

9.5. Elo los licitantes adjudicados invariablemente deberan facturar los servicios contratados
a nombre del Gobierno del Estado de Morelos, R.F.C. GEM720601TW9, Direccion: Plaza de
Armas sin numero, Col. Centro, Cuernavaca, Morelos, México, C.P. 62000.

9.6. Los titulos de cada unc de los puntos y los capitulos gue aparecen en las bases, se han
puesto con el tnice fin de facilitar su lectura, por lo tanto, no definen ni limitan ef contenido
de las mismas. por lo que, para efecto de interpretacion de cada punto, debera sujetarse
Unicamente a su contenido y de ninguna manera a su titulo.

9.7. Lo no previsto er estas bases, estara sujeto a la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos v Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano
de Morelos, el Reglamento y demas disposiciones legales aplicables.

CAPITULO SEGUNDQ.- ASPECTOS RELACIONADOS CON LOS SERVICIOS A CONTRATAR.

10. INFORMACION ESPECIFICA DE LOS SERVICIOS A CONTRATAR POR MEDIO DE LA
LICITACION.

10.1. El Area Solicitante requiere ia contratacién del servicio referente al fortatecimiento a'lared s
estatal de radiccomunicacion y sistema de atencion de llamadas de emergencia y denuncia } 4
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ciudadana a carge de la Direccidn General del Centro de Coordinacion Comando, Control,
Comunicacion y Computo (C5), Recurso FASP 2020, descritos en el siguiente resumen,
mismos que son objeto de la presente licitacion, cuyas especificaciones técnicas de los
renglones, la unidad de medida y las cantidades sclicitadas. se encuentran contemplados
en el ANEXO TECNICO 1, el cual forma parte integrante de las bases.

RESUMEN:
Descripeion -

1 Servicio de Mantenimiento a la Red Estatal de 1
Radiocomunicacién Servicio
Servicio de Mantenimiento a la Infraestructura de la Red de ..

2 . . Servicio 1
Radiocomunicacion )
Mantenimiento de Aplicativos de Atencidn de Emergenciasy .

3 . .. Servicio i
de Denuncia Andnima

10.2. La presente licitacion publica sera adjudicada por RENGLONES al (los) licitante(s) que
ofrezca los servicios referido en &l punto 10.1. de las bases, en las mejores condiciones en
cuanto a precio, calidad, servicio y demas caracteristicas convenientes para el Estado,
conforme a lo establecido en el articulo 40 fraccion XHI de Ja Ley y 28 fraccidén V del
Reglamento toda vez que ello ne limita la libre participacién de oferentes conforme al estudio
de mercado realizado por el area solicitante.

10.3. La descripcion amplia y especificaciones de los servicios requeridos se establecen en el
Anexo 1 {Anexo Técnico) de las bases, por lo que los licitantes en forma obligatoria ceberan
presentar ofertas gue cumplan con las especificacicnes y caracteristicas detalladas
conforme a lo solicitado.

10.4. Las especificaciones plasmadas en ef Anexo 1 {Anexo Tecnico 1), son las minimas, sin
embargo los licitantes pedran ofertar caracteristicas superiores, mas no inferioras a lo
requerido.

10.5. Los SERVICIOS ofertados debera contar con una garantia de los licitantes de minimo un
afio, para el caso en que al momento de ser entregados los SERVICIOS presenten, alguna
diferencia, o anomalia, los Licitantes adjudicados se obligan a reponer los servicios. en las
mismas condiciones requeridas y, bajo el mismo procedimiento que sefialan los puntos 10.1.,
10.2. y10.3., de las Bases, contados a partir de que el Area solicitante lo notifique al
proveedor via telefénica.

- 11. CONDICIONES DE TRANSPORTE, ENTREGA Y RECEPCION DEL SERVICIO. {g

11.1. De conformidad con [o dispuesto por el articulo 40, fraccién X de la Ley, el servicio debera
erfregarse conforme a lo sefialado en el anexo técnico 1. El Area Solicitante podra modificar

; ,
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las fechas de realizacion del servicio de acuerdo a sus necesidades, previa conformidad del
Licitante adjudicado y las particularidades del caso.

11.2. Por cuanto a los servicios, el prestador de servicio debera iniciar con prestacién de los
servicios y entrega de acuerdo a lo siguiente:

Renglones 1. 2 y 3: A partir del dia siguiente habil a la notificacion del fallo y hasta el 31 de
diciemnbre de 2020.

11.3. Lugar y horario de la realizacién de los servicios de conformidad con lo dispuestio por
el articulo 40 fraccion X de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos; la
Comision requiere la realizacion de los Servicios, conforme a lo sefialado en el Anexo
Técnico 1.

11.4. E!licitante(s) adjudicado(s) sera el responsable de los costos del transporte de los insumos
necesarios para la prestacion del servicio, desde su punto de distribucion, aduana o cualquier
almacén donde se encuentren hasta el punto de entrega de los SERVICIOS de acuerdo al
Anexo Técnico 1. Debiendo contratar los seguros y responsabilizandose el Licitante, por
cualquier dafio provocado por los servicios y maniobra de los productos necesarios para la
prestacion de los servicios del presente procedimiento.

11.5. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 40 fracciones VI y IX, de la Ley, la
recepcion de los SERVICIOS sera por conducto de la Direccién General del Centro de
Coordinacion, Comando, Control, Comunicacién y Computo, quienes verificaran que las

caracteristicas de los SERVICIOS sean idénticos a los ofrecidos, y cumplan con las,

especificaciones técnicas requeridas en el Anexo Técnico 1, v a las ofertadas en su
respectiva propuesta técnica. No serdn aceptados los SERVICIOS que no cumplan ©
presenten diferencias en calidad, cantidad y/o tiempos de entrega.

11.6. Para todos los efectos legales se entendera que los SERVICIOS han sido recibidos de
conformidad por el area solicitante con el acuse de las facturas que debera contener el selo,
nombre y firma de entera satisfaccién de la Direccion General del Centro de
Coordinacién, Comando, Control, Comunicacién y Cémputo.

12. DE LA GARANTIA DE LOS SERVICIOS

12.1. Para el caso en que los SERVICIOS presenten alguna anomalia, deficiencia, error, e
inconsistencia al momento de su entrega, cuando hubiere retraso, omision o error en los
servicios o el licitante gue resultare adjudicado no cuente con la infraestructura necesaria,
se obliga a

a) Reponer los SERVICIOS en las mismas condiciones requeridas en las bases, en el plazo
10 dias naturaies a partir de la notificacion via telefonica, del drea solicitante.

b) Garantizar el adecuado desarrollo del contrato y a contar con los recursos humanos
técnicos, procedimientos o equipos suficientes y adecuados para cumplir con o3
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compromisos del contrato que se deriven del presente procedimiento mediante las
constancias que lo acrediten.

~¢) Sise presentan falta de disposicion para subsanar alguna anomalia se procedera a la
cancelacién del contrato y a la ejecucion de la fianza de cumpiimiento de contrato; a fin de
no entorpecer la entrega de los servicios.

12.2. En caso de que existan diferencias entre los SERVICIOS solicitados y los pactados mediante
el contrato, el area requirente queda facultada para notificar via telefonica al proveedor por
conducto de la.persona designada del area requirente, el detalle de los SERVICIOS que no
cumpla con lo solicitado, ya sea por mala calidad u omitidos. el proveedor se compromete a
realizar los cambios que sean necesarios cuando no se cumpla con la caiidad o
caracteristicas o bien se presenten inconformidades, por lo que estara obligado a reponer
los SERVICIOS dentro de los 10 dias naturales posteriores a la notificacion, sin costo alguno
para el cliente. Los insumos necesarios para la prestacion del servicio deberan estar
garantizados por el proveedor y/o fabricante, y contar con garantia en mano de obra e
instalacion durante la vigencia del contrato; asi mismo el prestador del servicio debera
comprobar la existencia fisica de estos insumos.

12.3. La garantia que se refiere el punto 12.1. de las bases debera ser presentada ante el area
requirente a mas tardar a la firma del contrato, por parte de la empresa adjudicada,
especificando las caracteristicas de la garantia, su cobertura y vigencia.

CAPITULO TERCEROQ.- DE LAS PROPUESTAS DE L.OS LICITANTES.

13. ASPECTOS GENERALES DE LAS PROPUESTAS.

13.1. Solamente calificaran como solventes aquellas ofertas de los licitantes que cumplan con los
requerimientos establecidos en las bases y sus anexos. Lo anterior para dar cumplimiento a
los articulos 39, 40, 42, 43 y demas relativas aplicables a la Ley y el Reglamento.

13.2. Las ofertas y documentacién deberan presentarse sin fachaduras o enmendaduras; ser
firmadas autografamente y preferentemente con sellc en cada una de las hojas por el
licitante o representante legal, estar organizadas por sobre, los originales presentarse en
papel membretado del licitante; las copias o documentacion emitidas por terceras tendran
preferentemente el sello del licitante; se entregaran de preferencia en presentacion amafo
carta y en el orden que se indican en las bases, sin embargo no serd motivo de
descalificacion la no presentacion del orden que se solicita.

13.3. La omisidn de alguno de los requisitos y documentos solicitados en las bases, sera motivo
de descalificacion tal y como lo establece el Articulo 40 fraccién 1V y 42 fraccién 1l de ia Ley.

13.4. Los licitantes deberan de entregar fuera de los sobres cerrados de la propuesta técnica y
economica, y junto con los documentos para acreditar la personalidad del licitante (Anexo
2}, una copia del recibo de pago de las bases respectivas, ya que en caso contrario no
se admitira su participacion, de conformidad z lo establecide en los articulos 39 fraccién l
de la Ley v 28 fraccion |l del Reglamento.

13.5. En el acto de presentacidn y apertura de proposiciones que se refiere el punto 6.1. de las /j(
bases, los licitantes entregaran a quien presida el Jurado, los documentos para acreditar la
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personalidad del licitante v los sobres cerrados que contendrén la propuesta técnica y
econdmica, en las condiciones que se establecen en los punios 8.4.,14.1, 15.1, 16.1, 16.2.,
17.1, 17.2, 17.3 y 17.4. y demas aplicables de las bases.

Cualquier mogificacion a las bases de licitacion, incluyendo las que resulten de la o las juntas
de aclaraciones, formara parte de las bases y debera ser considerada por los licitantes en fa
elaboracion de su proposicion.

14. DOCUMENTACION PARA ACREDITAR LA EXISTENCIA Y PERSONALIDAD JURIDICA DEL
LICITANTE

Con el objeto de acreditar ia personalidad juridica y de conformidad a lo establecido en los
articulos 40 fraccion |I, 42 fracciones | y |l de la Ley y 35 del Reglamento, los licitantes
deberan entregar por separado y antes de la apertura de los sobres que contienen tas
propuestas técnicas y economicas; el formato del Anexo 2, debidamente elaborado que
corresponde a un escrito en el que el firmante manifieste bajo protesta de decir verdad, que
cuenta con las facultades suficientes para comprometerse por si o por su representada de
las propuestas correspondientes, en hoja membretada y preferentemente con sello de la
empresa; en dicho escrito se deberan de establecer los siguientes datos:

a) Del licitante El numero de Registro Federal de Contribuyentes, el nombre de su
apoderado o representante legal; su domicilio (Calle y nimero, Colonia, Codigo Postal,
Delegacion o Municipio, Entidad Federativa, Teléfono, Fax y Correo electronico), y
tratandose de perscnas morales el nimerc y fecha de su escritura publica en la que
conste el acia constitutiva y sus reformas y modificaciones, el nombre, el nimero y el
lugar del notario publico ante el cual se dio fe de la misma, la relacion de los accionistas
y la descripcion del objeto social de la empresa.

b) Delrepresentante del ficitante. El nimero y fecha de la escritura publica en la que conste
que cuenta con facultades suficientes para suscribir la propuesta, asi como el nombre,
nimero, y lugar del notario publico ante el cual fue otorgada; asi como los datos de
inscripcion en el Instituto del Registro Publico de la Propiedad y del Comercio, que para
el caso sea competente.

c) Las personas que concurran en representacion de una persona fisica o moral al acto
de presentacion y apertura de propuestas, deberan presentar carta poder firmada por
dos testigos para participar en la presente licitacidn, asi como presentar copia de una
identificacion oficial vigente del representante, de quien otorga el poder y de los testigos.

d) Designacion de domicilio oficial para oir y recibir notificaciones o todo tipo de
documentos durante el procedimiento de contratacién ubicado en la Ciudad de
Cuernavaca. Morelos. La omisidn de éste reguisito no serd motivo de descalificacion,
pero se entendera que es voluntad del licitante, que le sea notificado por los estrados
que se fijlen en lugar visible de la Convocante, substituyendo con esto la notificacion
personal.

e) Correa electrénico del licitante y de su representante.

No sera motive de descalificacidn del licitante la falta de acreditacion de la personalidad dei
representante de! licitante que unicamente se presente a eniregar los sobres de las
propuestas.

@GoiernoMoreios
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15. REQUISITOS E INSTRUCCIONES GENERALES PARA ELABORAR LAS PROPOSICIONES

15.1. Las propuestas deberan presentarse en hoja membretada de! licitante, preferentemente con
sello de la empresa y ser firmadas autografamente por la persona facultada para ello en cada
una de las hojas contenidas en su propuesta técnica y economica.

15.2. La documentacion y ofertas deberan integrarse en dos sobres cerrados de manera
inviolable, identificados como sobre “A” gue contendra la propuesta técnica y, el sobre
“B” que contendra la_propuesta econdmica; cada sobre tendra los datos del ‘icitante
(nombre, direccion y teléfonos) y nimero de la licitacion.

15.3. Recibidas las propuestas en la fecha, hora y lugar establecidos, éstas no podran ser retiradas
o dejarse sin efecto por lo que se consideraran vigentes dentro del proceso de Licitacién
hasta su conclusion.

16. PROPUESTA TECNICA

16.1. En términos del articulo 42 de la Ley, el Sobre “A” que contendra la propuesta iécnica,
cuyos documentos solicitados en el punto 16.2. seran ordenados en forma progresiva de
acuerdo a como se enlista. No serda motivo de descalificacion la no presentacién del orden
en qgue se solicita.

16.2. Fl Sobre “A” debera contar con la siguiente informacién y documentacion:

A) Propuesta técnica detallada de los servicios que se ofertan conforme al Anexe
Técnico 1 y de acuerdo al punto 10.1. de las bases, sefialando con claridad los
servicios que integran su oferta y las caracteristicas técnicas de los mismos. La
Propuesta Técnica debera presentarse de manera impresa en papel membretado del
licitante firmada en todas las hojas que la integran y en archivo electronico en una USB
o CD en formato de Word (se anexa formato).

B) Carta compromiso en papel membretado del licitante en la que manifieste bajo protesta
de decir verdad, que entregara los SERVICIOS conforme a sefialado en los puntos
11.1., 11.2, 11.3, 11.4., 11.5 y 11.6 de las Bases.

C) Carta compromiso en papel membretado del licitante en ia que manifieste bajo protesta
de decir verdad, que es de nacionalidad mexicana ¢ cumple con el 50% de grado
de contenido nacional.

D) Carta compromiso en papel membretado del licitante en la que manifieste bajo protesta
de decir verdad que es el representante legal de la empresa y que a la fecha de
presentacion de la misma no le han sido revocados sus poderes.

E) Carta compromiso en papel membretado de la empresa en donde manifiesta bajo
protesta de decir verdad, que no se encuentra en ninguno de los supuestos a que
hacen referencia los articulos 40 fraccion XVI, 79 y 100 de la Ley Sobre Adquisiciones,

~ Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios dsl Poder Ejecutivo del
Estado Libre y Soberano de Morelos.

F) Presentar declaracion de integridad bajo protesta de decir verdad, en la que //5&/
manifieste que por si mismo o a través de interposita persona se abstendra de adoptar
conductas para que los servidores plblicos de la dependencia o entidad, induzcan o
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J)

K)

L)

M)
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alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento, u otros
aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacidon a los demas
participantes. que constituyan violaciones a la Ley sobfe Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y
Soberanc de Morelos o a su Reglamento; o gue constituyan un delito, en papel
membretado de la empresa.

Carta compromisc bajo protesta de decir verdad, en pape! membretado de la empresa
donde el licitante a quien se le adjudique asumira la responsabilidad total en el caso de
gue infrinja patentes y marcas o viole registros de derecho de propiedad
industrial. con relacion a los servicios ohjeto de la presente licitacién, de acuerdo al
punto 9.4. de {as bases.

Carta compromiso en papel membretado del licitante en el que manifiesta bajo protesta
de decir verdad, que cuenta con la capacidad de fa distribucion de forma total y
oportuna de los servicios que integren su propuesta conforme al punto 10.1. y €l
Anexo 1, dertro del plazo y condiciones establecidos en los punios del 11.1.al 11.6.de
las bases.

Carta compromiso en papel membretado del licitante en la que manifieste bajo protesta
de decir verdad, gue los servicios contaran con la garantia sefialada en el punto 12.1.
respecto a los servicios ofertades conforme al Anexo 1 (Anexo Tecnico) de las bases
de la presente licitacion.

Carta en papel membretado del licitante bajo protesta de decir verdad donde se
compromete a subsanar cualquier defecto o vicio oculto, en un plazo que no exceda
& lo sefialado en el punte 12.2. de las Bases.

Carta en papel membretado del licitante en el que manifiesta bajo protesta de decir
verdad, que conoce la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos
y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado vy los alcances legales
de la misma, asi como su reglamento; y estar conforme con el contenido de las
presentes bases.

Carta en papel membretade del licitante bajo protesta de decir verdad, gque no tiene
pendiente entrega alguna con las dependencias y entidades auxiliares del Poder
Ejecutive del Estado de Morelos.

Cartza originzi en papel membretado del licitante, donde manifieste bajo protesta de decir
verdad, que ha cumplido con sus obligaciones en materia de Registro Federal de
Contribuyentes vy que han presentado en tiempo vy forma, las declaraciones fiscales de!
gjercicio. de impuestos federales distintas a las ISAN e ISTUV y gue ne tienen adeudos
fiscales firmas 2 su cargo, por impuestos federales. Asi mismo, deberan presentar
documenic vigente expedido por el SAT, en el gue se emiiz la opinidn del cumplimiento
de obligaciones fiscales en sentido pesitivo con fecha no mayor a 30 dias naturales a la
fecha de la iicitacion.

Para personas morales y personas fisicas con actividad empresarial, deberan
presentar doecumento que acredite el cumplimiento de sus obligaciones en materia
de seguridad social, el cual consiste en la opinién positiva vigente de
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cumplimiento de cbligaciones fiscales que emite el instituto Mexicano del Seguro
Social, con fecha no mayor a 30 dias naturales a la fecha de [a licitacion.

0) Carta en papel membretado del licitante bajo protesta de decir verdad en la gue
manifieste que es una persona fisica con capacidades diferentes o que es una
empresa que cuenta con personal con capacidades diferentes en una proporcién
del cinco por ciento cuando menos, de la totalidad de su planta de empleados, cuya
antigiledad no sea inferior a seis meses, que se comprobara con el aviso de alta al
régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social. En el casc de que el
licitante no se encuentre en este supuesto, podra omitir ia entrega de este documento,
no siendo motivo de desechamiento.

P) Carta en papel membretado del licitante bajo protesta de decir verdad en la que
manifieste que es una persona establecida y con domicilio fiscal en el Estado de
Morelos. En el caso de que el licitante no se encuentre en este supuesto, podra omitir
la entrega de este documento, no siendo motivo de desechamiento.

Q) Carta en papel membretado de la empresa donde manifieste bajo protesta ce decir
verdad que el objeto social y la actividad preponderante del licitante coincide con el
objeto de la presente licitacion, anexar cédula de identificacion fiscal actuzlizada,
asi mismo en caso de resultar adjudicado debera presentar los documentos
comprobatorios para la elaboracién del contrato correspondiente.

R) presentar certificado de manifiesto de particulares de conformidad con el “acuerdo por
el que se expide el protocolo de actuacidén en materia de contrataciones pablicas,
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones”.
Publicado en el Diario Oficial de la Federacion i 20 de Agosto del 2015 y modificado
por el mismo medio el 19 de febrero de 2076 y 28 de febrero de 2017, el formato lo
deberan de descargar de ia siguiente figa:
https//manifiesto.funcionpublica.gob.mx/SMP-web/loginPage.jsf

Anexo 4, formato que contiene la relacién de los documentos solicitados para participar
y que integran la propuesta técnica y economica. La omision de la entrega de este
documento no serd motive de descalificacion.

16.3 Estos documentos deberan estar dirigidos al Gobierno del Estado de Morelos, en atencion a la

Direccion General de Procesos para la Adjudicacion de Contratos de la Secretaria de
Administracion del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos, presentarse en idioma espafiol, sin
tachaduras o enmendaduras, selladas y firmadas en cada una de las hojas, por el representanie legal.

16.4 La omisién de alguno de los documentos sefialados en el punto 16.2. de las Bases sera motivo

de descalificacion, a excepcién del indicado en el inciso O y P. tal y como lo establecen los
articulos 40 fraccién IV y 42 fraccion Il de [a Ley.

17. PROPUESTA ECONOMICA

17.1. E! sobre “B” contendra la oferta econdmica del licitante la cual se expresara er pesos
respecto de cada uno de los servicios que integren su oferta sefialado por rengiones o
conceptos en términos del Anexo 1.

hpdrrcrelosgobrmx
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La propuesta eccnémica debera presentarse de manera impresa en papel membretado del
licitante firmada en todas las hojas que la integran y en archivo electrénico en una USB o
CD en formato de Excel {se anexa formato).

17.3. El precio unitario debera de ser fijo, en moneda nacional, por renglones y/o concepto,

sefialando el gran iotal desglosado en el formato que se muestra a continuacién;

N L Unidad de | oo oo
:Renglion | Descripcion E . Cantidad:| ‘Precio’{. :
: Servicio de Mantenimiento a la Red Estatal
1 . . - 1
de Radiocomunicacion Servicio
Servicio de Mantenimiento ala
2 Infraestructura de {a Red de Servicio 1
Radiocomunicacién
Mantenimiento de Aplicativos de Atencidn -
3 ) . . Servicio 1
de Emergencias y de Denuncia Anénima
Subtotal
lva
Total
17.4. La cotizacion de ia propuesta econdmica se deberé presentar en el formato sefialado en el
punto 17.3. o en =i casc de que el licitante la presente en otro formato, este se presentara
de manera clara conteniendo toda ia informacidn reguerida de acuerdo al punfo anterior, de
conformidad al articulo 42 de Ia Ley.
17.5. Dentro del sobre “B” u Propuesta Econémica se debera incluir también, la Garantia de
Seriedad de la Proposicién en términos de lo que establece el articulo 75, fraccion | de la
Ley, y el punto 25.1.de tas bases.
17.6. Para el caso en que el licitante equivoque la informacion del sobre rotulade como "A”
Propuesta Técnica y en su caso incluya la propuesta econdmica, sera descalificado.
17.7. La omisién de los documentos sefialados en el punto 17.2. y 17.5. respecto de la Oferta

Fconémica, sera motivo de descalificacién tal y como lo establecen los articulos 40 fraccién
iV deiaLey.

18. PREFERENCIA EN IGUALDAD DE CONDICIONES.

18.1.

En las proposiciones que se presenten en igualdad de condiciones por cuanto a precio,
calidad y servicio. se dara preferencia a la persona fisica con capacidades diferentes o a la
empresa que cuenta con personal con capacidades diferentes en una proporcion del cinco
por ciento cuandc menos, de la totalidad de su planta de empleados, cuya antigliedad no
sea inferior a seis meses, que se comprobara con €l aviso de alta al régimen obligatorio del
Instituto Mexicano del Seguro Sociai, de conformidad con los articuios 34 parrafo titimo de
la Ley y 9 del Reglamento.
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En las contrataciones de servicios en igualdad de circunstancias a las personas fisicas o

morales que tengan su domicilio fiscal en el Estado de Morelos y que oferte servicos que

hayan sido contratados en el estado de Morelos, tendran un margen de prefsrencia

diferencial de precio de hasta un 6% (seis por ciento} de conformidad con el artizulo 33

altimo parrafo de la Ley. Si derivado de la evaluacidn econdémica se obtuviera un empaie, en

estos casos se dara preferencia a los proveedores del Estade segun |o dispuesto por el

articulo 43 de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

19. VISITAS TECNICAS.

19.1.

La convocante podra optar por realizar las visitas técnicas que considere necesarias
conforme al programa de actos o derivado de la(s) junta{s} de aclaraciones.

19.2. No se solicitan muestras.
20. DE LA JUNTA DE ACLARACIONES.

20.1.

20.2.

20.3.

La Junta de Aclaraciones se realizara en el lugar, fecha y hora sefialada en el punto 6.1,
con el objeto de esclarecer las dudas que fuvieran los licitantes con respecto a cualquiera
de los aspectos previstos en las bases de licitacion. La asistencia a la junta de aclaraciones
es optativa para los licitantes y solo podrén solicitar aclaraciones las personas que hayan
adquiridos las bases, lo cual deberd acreditarse con copia del comprobante de pago de
las mismas es decir deberan enviar las preguntas junto con su recibo de pago; en caso
contrario se les permitird su asistencia, sin peder formular preguntas y Unicaments como
observadores, de conformidad con lo previsto en el articulo 33 del Regtamento de la Ley.

Con el fin de agilizar la Junta de Aclaraciones, los licitantes deberan de entregar por escrito
y en archivo electronico de WORD sus dudas y/o actaraciones hasta la fecha y hora limite
que sera el dia 10 de noviembre 2020 a las 10:00 horas, 2n las oficinas de la convocante
en la direccion a que se refiere el punto 2.1. o se podran enviar via correo electrénico a la
direccion licitaciones@morelos.gob.mx, con la debida confirmacion del nombre y cargo de
la persona que recibe al teléfono (777) 3 292200, (ext. 1283 y 1293) en el entendido que no
se dara respuesta a solicitudes de aclaraciones presentadas después de la fecha y hora
sefialadas. La convocante a su juicio, podra realizar las aclaraciones que estime pertinentes.

Se levantara la lista de asistencia y se elaborara el acta correspondiente, la que sera ‘irmada
por los participantes y se les enfregara copia de la misma. guedando bajo responsabilidad
de los licitantes que no acudieron al acto el conocer ios acuerdos tomados y obtener copia
del acta que se insertara en el sistema
http://compras.morelos.gob.mx/transparencia/licitaciones, a mas tardar e! dia siguiente
al acto y los acuerdos pasaran a formar parte del pliego de requisitos de las presentes bases.

21. ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS.

21.1.

hpfrmorelosgobrx % Goblermss Eshado o

El evento de entrega y apertura de propuestas técnicas y econémicas se realizara en el
lugar, fecha y hora que se establece en el punto 6.1 de las presentes bases.
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Fi servidor publico designado por la convocante, conjuntamente con el jurade a que hace
referencia el articuto 41 de la Ley, sera el unico facultado para aceptar y desechar propuestas
en términos de la Ley. el Reglamento y las bases de licitacion.

La entrega de las propuestas se hard en un sole acto en dos sobres sellados y rotulados de
acuerdo a las presentes bases, que contendrén por separado la propuesta técnica, sobre
“A” y la propuesta econdémica, sobre “B”. En el caso de que nho sea posible identificar los
sobres gue correspondan a cada una de las propuestas sefialadas, estos no se abriran y se
desechara su proposicion.

Previo a la aperiura de 1a prepuesta técnica los licitantes entregaran la documentacion para
acreditar la perscnalidad gue sefiala €l punto 14.1.de las presentes bases, en el entendido
de que la falta de presentacion total o parcial de los mismos serd motivo de descalificacion.
en apego a lo dispuesto por el articulos 42 fraccién Il de la Ley y 28 fraccion 11 y 1l de su
Reglamento. Posteriormente se realizaré la apertura del sobre “A” de la propuesta
técnica, en la cual se verificara cuantitativamente el cumpiimiento de la documentacion e
informacién presentada conforme al punto 16.2. de las bases.

El sobre “B" que contienen las propuestas econdmicas de los licitantes se abriran después
de 1a apertura de la propuesta técnica y solamente habiendo verificado que cumplan con
todos los requisitos sefalados en los puntos 17.1, 17.2. y 17.3.; por lo tanto, se verificara
que contengan la Garantia de Seriedad de las Proposiciones conforme al punto 17.5., asi
como ésta se presente conforme al requisito solicitado; acto seguido, se daré lectura en voz
alta al importe de las propuestas que contengan los documentos y cubran los requisitos
exigidos, firmanco los licitantes' y los servidores publicos presentes, las proposiciones
econdémicas aceptadas.

Unicamente las proposiciones que satisfagan todos los requisitos solicitados en ias bases,
se calificaran como solventes. técnica y econdmicamente, y por lo tanto solo éstas seran
objeto de analisis cuaiitativo.

Las proposiciones no calificadas satisfactoriamente seran devueltas en los treinta dias
naturales siguientes a la fecha en que se dé a conccer el fallo de la licitacion.

Las garantias de sostenimiento de las proposiciones se devolveran en el lapso antes
sefiatado a los lictantes cuyas propuestas técnicas y/o econémicas no hayan calificado.

Dos funcicnarios publicos que integren el jurado y al menos un Licitante, rubricaran todas
las propuestas presentadas, las que serdn devueltas transcurridos treinta dias naturales
contados a partir de la fecha en que se dé a conocer ef fallo de la licitacion.

De conformidad = lo que establece el Articulo 42, fraccion |Ii, de la Ley, al finalizar el acto se
levantard el actz correspondiente, en la que se hara constar las propuestas técnicas y
econdmicas aceptadas para su posterior anélisis cualitativo, de acuerdo a la documentacion
solicitada Gnicamente, asi como las que hubiesen sido desechadas y las causas que lo
motivaron: el acte sera firmada por los participantes y se les entregaré a cada uno una copia
de la misma.

22. CRITERIOS QUE SE APLICARAN PARA EVALUAR LAS PROPOSICIONES.

Conforme a lo establecido por los articulos 43 de la Ley y 40, 41 y 43 del Reglamento, ia
Convocante evaluara cualtativamente las propuestas técnicas y econémicas que hayan
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resultado solventes y en el caso que asi lo considere, solicitara el apoyo del area técnica por
conducto del area solicitante a efecto de emitir un dictamen que serviré de fundamento para

el Fallo.

Los criterios que se aplicaran para evaluar los aspectos legales, técnicos y econdmicos
seran:

A) Seran evaluados los aspectos legales y tecnicos de conformidad a lo siguiente:

1. Legal. Se hara de conformidad al analisis de la documentacion que acredite la
existencia y personalidad del participante, de acuerdoe al punto 14.1, de las bases

2 Técnica. Sera evaluada mediante el examen de Ia documentacion presentada relativa
a los aspectos administrativos a que se refiere el punio 16.2., y cumpliendo con las
especificaciones y caracteristicas técnicas requeridas de conformidad a estas Bases,
tomando en consideracion la documentacién e informacion presentada.

B) La Convocante evaluara los aspectos econdémicos de conformidad a lo siguiente:

1. La evaluacion de las proposiciones econémicas se realizara comparando entre si,
todas las condiciones ofrecidas por los distintos licitantes, elaborandose para tal
efecto la tabla comparativa de cotizaciones respectivas.

En caso de existir un solo licitante que cumpla con las condiciones legales, técnicas y
econdmicas requeridas y que oferte todas las renglones, se compararan todas las
condiciones ofrecidas con el estudio de mercado lo que determinara si los montos ofsrtados
estan dentro de los precios aceptables para la Convocante conforme a la suficiencia
presupuestal con que cuente el Area Solicitante.

Cuando evaluadas las proposiciones resultase gue dos o mas licitantes satisfacen los
requerimientos de las Bases, se dard preferencia al licitante del Estado del Morelos de
acuerdo a lo establecido por el articulo 43 de la Ley Sobre Adquisiciones Enajenaciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano
de Morelos. ‘

L.a Convocante podra realizar las acciones que considere conveniente o apropiadas para
verificar el cumplimiento de las especificaciones técnicas sclicitadas, asi como, el de contar
con asesoria especializada para la elaboracién del mismo lo cual hara saber a la Solicitante,
mismo gue se integrara al Dictamen a que se refiere el punto 22.1.

23. DEL ACTO DE FALLO

23.1.

23.2.

httpdrcrelosgobrx

El fallo de la Licitacién publica sera comunicado en el lugar, fecha y hora que sefiala el punto
6.1. de las Bases de acuerdo a lo que establece el Articulo 42 fraccion V de la Ley, se
levantara el acta correspondiente, sera firmada por cada uno de los asistentes que asi
quisieran hacerlo, a los que se les entregara copia de la misma, poniéndose a partir de esa
fecha a disposicion de los gque no hayan asistido para efectos de notificacion.

La firma del contrato respectivo entre el Gobierno del Estado y el o los Licitantes adjudicados
se llevara a cabo dentro de los diez dias habiles contados a partir de la fecha en que se
hubiere notificado al licitante el fallo, por lo que él o los licitantes adjudicados deberan de
entregar en un plazo maximo de 1 dia habil posterior a la notificacion del Fallo, la siguiente
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documentacion, con la finalidad de realizar por parte de la Direccion General de Procesos
para ia Adjudicacion de Contratos, el contrato respectivo en tiempo y forma;

a) Acta Constitutiva

b) Poder Notaria

) Reformas del Acta Constitutiva (en caso de que existan)

) Comprobante de domicilio reciente

) RF.C

Y Inscripcion ante el IM3SS

g) Constancia de situacion fiscal del INFONAVIT

h} Presentar documento validado en el que conste el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales ante el SAT.

i) Identificacion oficial de quien suscribe el contrato {IFE, cedula profesional, pasaporte
vigente, etc.}

24, CAUSAS O MOTIVOS DE DESECHAMIENTO DE LLAS PROPOSICIONES.

24.1. Se dara por descalificade al o los licitantes que incurran en cualquiera de los siguientes
casos:

A) Si no se cumple con todos los términos y requisitos especificados en las bases que
contiene esta licitacion, o cuande las propuestas sean omisas en cuanto a una parte o
la totalidad de los documentos que se hayan sefialado en las bases de esta licitacion,
de acuerdo a lo sefialado por el Articulo 40, fraccion IV y 42 fraccion [l de fa Ley.

B) Si se comprueba que tiene acuerdo con otros licitantes para elevar los precios de los
SERVICIOS objeto de esta licitacion piblica o de cualquier otro acuerdo que tenga como
fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes.

C} Si ia informacién proporcicnada per el licitante participante, se comprueba que no es
© veridica o,

D) Por cualquier viclacion de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos
y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos,
y su Reglamento, a estas bases y a los acuerdos de la junia de aclaraciones, asi como
a las demas disposiciones legales vigentes en el Estado.

| CAPITULO CUARTO.- DE LAS GARANTIAS LEGALES Y DEL CONTRATO.

25 DE LAS GARANTIAS LEGALES.

25.1. De acuerdo al articulo 75, fraccién | de la Ley las garantias relativas a la Seriedad de las
Proposiciones econdmicas deberan de constituirse en Pesos por un importe del 5% (cinco
por ciento) del monio total maximo de la propuesta econdmica, incluyendo el impuesto al
valor agregado, mediante fianza expedida por una Institucién Mexicana de Fianzas
autorizada a favor del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos o billete de
depdsito ante la Tescoreria dei Estado, todos en favor del Poder Ejecutivo del Estado Libre
y Soberano de Morglos, la cual debera ser anexada dentro del sobre de propuesta
economica.

o die Morelos
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252 Esta Garantia de Seriedad de las Proposiciones tendra una vigencia de 90 dias naturales,
posteriores a la fecha de apertura de propuestas.

25.3. Las garantias de Seriedad de las Proposiciones se devolveran a los licitantes no adjudicados
después de treinta dias naturales, posteriores a la comunicacion del fallo, excepto la garantia
presentada por el Licitante adjudicado o adjudicados.

25.4. En caso de que los licitantes que no hayan resuitado adjudicados, no soliciten la devolucion
de las garantias presentadas para el sostenimiento de proposiciones, dentro de un plazo que
establece el punto 25.3., dichos documentos pasaran a formar parte del expediente de la
licitacion en calidad de cancelados. S

255 La garantia relativa al cumplimiento del contrato, debera constituirse por el iicitante
adjudicado, mediante fianza expedida por una Institucion Mexicana de Fianzas autorizada,
& billete de deposito a favor del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos,
por el 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato. la que estara vigenie hasta el
cumplimiento del contrato respectivo a total satisfaccion del Area Solicitante. Debiendo en
caso necesario realizar las actualizaciones o endosos respectivos, misma que debera ser
entregada a mas tardar a la firma del contrato, como lo sefiala el Articulo 75, Fraccién ill, de
la Ley.

25.6. La garantia de cumplimiento de contrato deberd prever como minimo las siguientes
declaraciones expresas:

a) Que lafianza se otorga atendiendo a todas las disposiciones pactadas contenidas en el
Contrato;

b) Que para liberar la fianza, serd requisito indispensable la manifestacion expresa y por
escrito del Poder Ejecutivo;

c) Que la fianza continuara vigente en caso de que se ctorgue prorroga al cumplimiento
del Contrato, asi como durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios
que se interpongan y hasta que se dicte resolucion defintiva por autoridad competente,
salvo que las partes se otorguen el finiquito, v; '

d) Que la afianzadora acepta expresamente someterse a ios procedimientos de gjecucion
previstos en, la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, hacer efectivas las
fianzas, ain para el caso de que procediera el cobro de intereses, con motivo del pago
extemporaneo del importe de la pdliza de fianza requerida.

e) La asuncién de la institucion afianzadora de admitir prérroga o modificacion a los
términos contractuales originalmente pactados y los supuestos de suspension o
interrupcion de entrega de los servicios, sin que por elio se requiera previa notificacion
alguna a la afianzadora o se entienda gue ha mediado novacion, ademas de responder
por su fiado de todas las obligaciones contraidas y resarcir ante cualquier
incumplimiento directo o indirecte de “El Proveedor”, inciuidos los dafos y perjuicios que
se ocasionen a “El Poder Ejecutive” o a terceros con motivo de las omisiones imputables
a “El Proveedor”.

En la garantia, la institucion afianzadora debera sefialar expresamente su renuncia a los
beneficios de orden, excusion y preferencia y someterse al procedimiento administrativo que
regula el Reglamento del articulo 95 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, para el /1{/‘
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cobro de Fianzas Otorgadas a Favor de la Federacién, del Distrito Federal, de los Estados
y de los Municipics, Distintas de las que Garantizan Obligaciones Fiscales Federales a cargo
de Terceros, para hacer efectivas las garantfas cuando se otorguen a favor de cualquier
orden de Gobierno.

26. DEL. CONTRATO.

26.1.

26.2.

26.3.

26.4.

26.5,

En términos de lo que establece el articulo 40, fraccion XXIX de la ey, a las bases se adjunta
el modelo de conirato (Anexo 3) que se propone celebrar entre el Poder Ejecutivo y el
licitante o licitantes que resulten adjudicados.

El Poder Ejecutivo del Gebierno del Estado Libre y Soberanc de Morelos, celebrara con el
licitante ganador un contrato definitivo que cumpla con los reguisitos del articulo 60 de la
Ley, en el que se deberan establecer las cantidades de adquisicién, por ningun motive se
podra solicitar incremento a los precios consignados en las proposiciones presentadas y
deheran ser fijos durante la vigencia del contrato.

Los licitantes proponentes v en su casc el ganador, deberan tramitar todos los documentos
relacionados a esta licitacidén publica para formalizar el contrato en las oficinas de la
convocante sefiaiadas en el punto 2.1.

Como lo establece el articuio 44 y 45 de la Ley, el contrate definitivo se suscribira con el
licitante adjudicado a mas tardar diez dias habiles posteriores a la notificacién del fallo en
la oficinas a que se refiere el punto 2.1. siendo obligacion del licitante adjudicado
presentarse a formalizario.

El licitante adjudicado que por causas imputables al mismo, no lleve a cabo la formalizacion
del contrato respective en los términos precisados, perdera en beneficio del Poder Ejecutivo
de Gobierno det Estado Libre y Soberano de Morelos la garantia constituida. En este caso
la convocante. procedera a adjudicar el contrato al concursante siguiente, con la debida
aceptacion de sostenimiento de su oferta, en términos del Articulo 62 de la ley en la materia.

27. DE LAS MODIFICACIONES AL CONTRATO.

271

La contratante, excepcionalmente y por razones fundadas y motivadas durante el suministro
podra solicitar =i incremento de las cantidades de los SERVICIOS establecidos
originalmente, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en conjunto ef 20% del
monto o cantidad de los conceptos y volimenes establecidos, el precio de los SERVICIOS
sea igual al pactado originalmente y se cuente con la suficiencia presupuestal
correspondiente.  Las mcedificaciones deberdn formalizarse mediante el convenio
modificatorio respectivo, debiendo solicitar al proveedor la modificacién de la fianza de
cumplimiento del contrato. De conformidad con lo previsto en los articulos 68 primer péarrafo
de la Ley y 83 del Reglamento.

28. PENA POR INCUMPLIMIENTO

28.1.

En caso de incumplimiento por el servicio no prestado o incumplimiento a cualguiera de sus
obligaciones. el icitante adjudicado se hara acreedor a una pena convencional del 0.3%
{tres al millar) por cada dia natural de incumplimiento, calculado sobre el importe total de la
demora de prestacion del servicio, de tal manera que el monto maximo de la pena sera aguel
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que iguale el importe de la garantia de cumplimiento de contrato presentada, conforme al
oficio SAJDGPACI417/2020, girado por la Direccién General de Procesos para la
Adjudicacion de Contratos, pena que deberd ser depositada en las oficinas de la
Coordinacion de Politica de Ingresos de la Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado
de Morelos.

29. RESCISION DE LOS CONTRATOS.

29.1.

29.2.

29.3.

De acuerdo & lo establecido por los articulos 77, 78 de ia Ley, se podran rescindir los
contratos y convenios modificatorios correspondientes, en los casos en que el Licitante
adjudicado falte al cumplimiento de los compromisos asumidos formalmente.

En caso de que se rescinda el contrato se sometera a la consideracion del Comite para el
Control de las Adgquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Servicios del Poder
Ejecutivo, la segunda mejor opcién en caso de que sostenga la oferta de SERVICIOS para
la determinacion del procedimiento correspondiente, siempre y cuando no se rebase el techo
presupuestal asignado.

También procedera a rescindirse el conirato, cuande concurran causas que afecten el interés
general, 0 bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de los SERVICIOS
originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria un dafio 0 perjuicio patrimonial al estado, sdlo
procedera cubrir el importe de manera proporcional a los servicios realizados y de los
gastos e inversiones no recuperables hechos por el licitante adjudicado, siempre que éstos
sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
contrate gue se trate;

30. CONDICIONES DE PAGO Y PRECIO.

30.1.

1302
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En términos del articulo 67 de la Ley, el licitante adjudicado debera entregar en el area
técnica, original de la factura con el sello de recibido o en su caso, por &l personal facultado
por el Ejecutivo, y recibo correspondiente, para que la Tesoreria General de Gobierno del
Estado Libre y Soberano de Morelos, adscrita a la Secretariz de Hacienda, programe el pago
a partir de recibida dicha documentacion.

E| pago se efectuara de la siguiente format

Para los renglones 1, 2 y 3: Un primer pago del 30% contra entrega de los reportes ce inicio
del servicio dentro de los primeros 10 dias naturales y el 70% restante contra entrega de los
reportes de conclusion de los servicios. El proveedor debera entregar al area técnica, original
de la factura, el pago sera dentro de los 15 dias habiles posteriores a la entrega de la
respectiva factura previa revision y a entera satisfaccién de! area solicitante.

Los pagos se realizaran a los 15 dias habiles posteriores a la presentacion de las facturas
originales con el reporte de la descripcion de los servicios efectuados; evidencia fotografica
y carta de conformidad, con los siguientes datos: RFC GEM-720601-TW9, con domicilio
fiscal: Plaza de Armas sin ntimero, Colonia Centro de Cuernavaca; Morelos C.P 62000,
cantidad, unidad de medida, precio unitario, subtotal, IVA, total y el importe con letra, sin
alieraciones, tachaduras o enmendaduras dichas facturas deberan entregarse en las oficinas
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del area requirenie, recabando en la misma el sello, el nombre, cargo y firma de la persona
que recepcione los servicios objeto del presente contrato.

30.3. Los precios pactados en los contratos permaneceran fijos hasta el término del cumplimiento
del mismo.

31. DEL ANTICIPO.

31.1. No se otorgara anticipo alguno.

CAPITULO QUINTO.-DE LA IICITACION PUBLICADESIERTA, CANCELACION Y SUSPENSION DE
LA LICITACION PUBLICA.

32. LICITACION PUBLICA DESIERTA

32.1. La Convocante en términos del articuio 46 de la Ley procedera a declarar desierta la licitacion
publica cuando:
A) Al término del pericdo establecide para la venta de bases, no se haya regisirado ningan
proveedor interesado en participar,

B) Ningin proveedor se presente al acto de presentacion de propuestas;
C) Ninguna de las propuestas presentadas relnan los reguisitos de [as hases de licitacion o;

D) Los precios no fueren aceptables para la convecante. En tal caso, se incluira en el dictamen
de fallo, los resultados de la investigacion realizada para tal determinacién.

32.2. En el caso de gue la licitacion se declare desierta, la convocante procedera conforme a las
disposiciones legales aplicables, para lo cual se levantara el acta correspondiente y se
proceders conforme a lo que establece el Articulo 46, parrafo segundo de la Ley.

33, CANCELACION DE LA LICITACION PUBLICA.

33.1. Se podra cancelar una licitacion, renglones © conceptos inciuidos en estas, por casos
fortuitos, fuerza mayor, por circunstancias justificadas que provoguen la extincion de la
necesidad para adquirir bienes, arrendar servicios o contratar servicios, que de continuarse
con el procedimiento se pudiere ocasionar un dafio o perjuicio a la convocante o al erario
publico estatal. 0 en su caso, se transfieran los recursos publicos destinados al pago de los
servicios materia de la licitacion.

33.2. En caso de cancelacion y conforme al articuio 40 fraccion XXIill de la Ley, sélo procedera
cubrir el importe de manera proporcional los servicios brindados y de los gasios e inversiones
no recuperables hechos por los proveedores, siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato que se trate.

33.3. Cuando se cancele la licitacidn, se notificara por escrito a todos los licitantes.
34. SUSPENSION TEMPORAL DE UNA LICITACION PUBLICA.

34.1. Se podra suspender una licitacion ptblica en forma temporal por las siguientes razones:

A) Por insfruccion expresa de la Secretaria de la Contraloria, o;
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B) Cuando ocurran irreguiaridades graves (naturales, fisicas o sociales) que no hagan
posible continuar con €l procedimiento. '

34.2. Para estos casos la convocante notificara por escrito a todos los participantes dicha
situacién. En caso de que la suspension ocurra cuando las proposiciones se hubieran
entregado, éstas quedaran en custodia de la convocante conforme a las recomendaciones
que realice la Secretaria de la Contraloria. Si desaparecen las causas que hubiesen
motivado la suspension temporal de una licitacion, se reanudara la misma previo aviso a los
licitantes que puedan seguir participando en la etapa del proceso en la cual se encuzntre la
suspension. j

CAPRITULO SEXTO.- SANCIONES.

35. SANCIONES.

35.1. La Secretaria de |la Contraloria del Estado podra aplicar las siguientes sanciones previstas
en el articulo 98 de la Ley Sobre Adquisiciones Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos; a los participantes
gue se hagan acreedores dependiendo la etapa de la licitacion.

35.2. Se aplicaran las sanc;ones a que hace referencia el punto 35.1. cuando:

a) Los parﬂcupantes no- sosiengan SUs proposiciones, o se retiren del acto de presentacién
y apertura de propommo‘nes sin que previamente' hayan sido descalificados;

k) El licitante ad;udlcado ?que retire sus proposiciones después de la comunicacion del
fallo;

c) El Eicitante . adjudicadfé'"'ﬁo entregue la garantia de cumplimiento correspondiente en la
fecha convenida o, :

dy El par’ucupante adiudicado gue no firme el contrato 0 convenio correspondiente en el
tiempo estipulado.

35.3. Se haran efec_twas las fla'n'z_as relativas al cumplimiento del contrato o convenio, en terminos
de la Ley, cuando se presente cualquiera de los casos siguientes:

a) Cuando el servicios no hayan sido entregados en eI tiempo convenido;

b) Cuando el licitante adjudicade deje de cumplir con cualguier requisito estipulado en las
presentes bases y/o el contrato;

c) Cuando hubiese transcurrido el plazo ad|CIonaI gue se.conceda a los licitantes, para
corregir las causas de los rechazos que, en su casc, se efectden y no hayan sido
corregidas a satisfaccion del area solicitante o;

d) Por incumplimiento a las obligaciones adquiréda§s en e pedido o contrato celebrado.
36. INCONFORMIDADES Y CONTROVERSIAS.
36.1. En los términos que establece el articulo 105 del capituio |1 de la Ley, los Licitantes podrén ;o
inconformarse ante la Secretaria de la Contraloria, por actos del procedimiento de /){/
contratacién que contravengan las disposiciones que rigen las materias objeto de la Ley. El
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36.2.

36.3.

36.4.

domicilio de la Secretaria de {a Contraloria del Estado es: calle Leyva Ndmero 11, Edificio
Mina, colonia Centro. Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000.
Las inconformidades se presentaran por escrito, en donde el promovente debera manifestar,
bajo protesta de decir verdad, ios hechos que te consten relativos al acto o actos que aduce
son frregulares y acompafiar la documentacion que sustente su peticién, dentro de los 10
dias habiles siguientes en gue surja el acto motivo de la reclamacion, conforme a las
hipétesis sefiatadas en el articulo 105 de ja Ley.
Las controversias que se susciten con motivo de los SERVICIOS objeto de esta licitacion,
se resolveran con apego a lo previsto en las disposicicnes de caracter legal aplicables, por
lo que toda estiputacion contractual en contrario no surtira efecto legal alguno,
La declaracion de hechos falsos se sancionard conforme a las disposiciones legales
aplicables.

Cuernavaca, Morelos, a 05 de noviembre de 2020.

LA CONVOCANTE

DIRECTOR GENERAL DE PROCESOS PA
DE CONTRATOS DE LA SECRETARIA D%mmm@}w

ADMINISTRAGION
QIRECCION GENERAL DE
ﬁ%@@%ﬁ@% i@@aﬁfa o
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ANEXO TECNICO 1

CONTRATACION DE SERVICIOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA RED ESTATAL DE
RADIOCOMUNICACION Y SISTEMA DE ATE!\}CI()N DE LLAMADAS DE EMERGENCIA Y DENUNCIA
CIUDADANA A CARGO DE LA DIRECCION GENERAL DEL CENTRO DE COORDINACION,
COMANDO, CONTROL, COMUNICACION Y COMPUTO (C5), CON RECURSO FASP 2020 CON

REDUCCION DE PLAZOS.

o, L Unidad de .
Renglon SRR B . Descripcion 7 medida Cantidad
1 Servicio de Mantenimiento a ia Red Estatal de 1

Radiocomunicacién Servicio
ici Mantenimiento a la Infraestructura de la ..
2 Ser\(!c o de ) nte Y : Servicio 1
Red-de Radiocomunicacion
ntenimiento de Aplicativos de Atencion de .
3 Manteni . de Aplic ) o Servicio 1
Emergencias y de Denuncia Anonima
. Lo Unidad
Renglon. | concepto | Descripcidn ) | medida | Cantidad
Puesta a nivel y-mantenimiento preventivo y correctivo a la Red Estatal de
radiocomunicaciéh;w‘g\arantizando la operatividad al 100% durante la vigencia de
la poliza. Lo anterior para favorecer la interoperabilidad con las redes P25 El
servicio debe cubrir los siguientes puntos: ‘
SCPORTE TECNiCO REMQTO 7 X 24
Este servicio proporciona soporte técnico telefénico especializado las 24 horas
del dia los 7 dias de ié.sgmana a través de un Centro de Atencién Telefénica.
El objetivo primordial es proporcionar el soporie remoto para restablecer lo
antes pOs‘ibIe la operacion normal del servicio de radiocomunicacion.
Servicio |Los servicios del Centro de Atencién Telefénica incluyen: soporte técnico,
de . |asesoria técnico-operativa, registro, escalacion, saguimiento y gestion de
Mantenim | incidentes y problemas.
iento ala | pEpARACION DE EQUIPO DE INFRAESTRUCTURA "
1 Red . Servicio 1
Estatal de | Este servicio consiste en la reparacion de equipo de infraestructura a través de
Radioco - un reemplazo adelantado, e! cual incluye |a logistica completa de los envios de
municaci | Bquipos por parte de la empresa, es decir su desinstalacion, instalacion, envio
on al Centro de Reparacion y retorno su lugar de origen.
Los equipos, modulos o accesorios consumibles deben ser reemplazados
cuando termine su vida Gtil _
Se proporcionarén los mantenimientos correctivos surgidos durante la vigencia
del contrato al hardware y software del equipe. el cual incluye las refacciones
y/o partes originales y actualizaciones del “software” que se reguieran para
reparaciones del equipo, asi mismo se suministrara la mano de obra para su
instaiacion. .
Al finalizar cada uno de los servicios requeridos se entregara el reperte de
servicio de mantenimiento correspondiente (Ficha de intervencion técnica).
we || T TGOS 00D '§ | Goerno Estado oF fSoniernahorelos :‘fzs"%
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El servicio y puesta a nivel de la Infraestructura, nos permitira la activacion y
correcto funcionamiento al 100% de los sitios de repeticion de ia red de
radiocomunicacién del estado, con lo cual reestablecemos y fortalecemos la
cobertura de Radiccomunicaciones en diversos municipios, por lo cuai el
licitante debera exponer con que tecnologia realizara la realizara la

interoperabilidad entre las redes Municipales, Estatales y Federales Tetra y
Tetrapol en e! estado de Morelos.

Serviciy’

. inmediata a
Soporte Tecnico Remoto 7 x 24 través del CAT -

Reparacién  de Equipe de Hasta 5 dias
Infraestructura {reemplazo habiles -
SWAP)

Asistencia Técnica en Sitio

(Incidente de Blogue) HMasta 8 horas Hasta 48 horas

Asistencia Técnica en Sitio

(Incidente Mayor) Hasta 24 horas Hasta 56 heras

Asistencia Técnica en Sitio | De acuerdo & | De acuerdo a plan

(Incidente Menor) plan especifico especifico

Resumen de servicios incluidos en la péliza de mantenimiente
Centro de Atencicn Telefonica 7 x 24

Soporte Téchico Remoto 7 x 24

Reparacion de Equipo de Infraestructura

Asistencia Técnica en Sitio 7x24

Supervision y Monitareo de la Red

Asesoria Técnico — Operativa

Mantenimiento de Versicn del Sistema

Boletines Técnicos

Reporte Tecnico de Servicio Mensual

Mantenimiento Preventivo Anual

Validacion de Cobertura

Estudio de Gabinete de Reingenieria de Sitios

Mantenimiento correctivo Mayor
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Mantenimiento a Torre Lomas (Nueva Ingiaterra}
PLANTA DE EMERGENCIA

Cambio de consumibles de motor de combustién interna

Suministro y cambio de aceite

Suministro y cambio de filtro de aceite

Suministro y cambio de filiro de aire

Suministro y cambio de filtro de combustible

Suministro y cambio de liquido refrigerante Suministro e instalacion de donas
anti sulfatantes para terminales de baterias

Suministro e instalacion de terminales mecanicas para bateria

Suministro ¢ instalacién de cables de bateria

Cambio de bateria

Mantenimiento de generador.

Servicio et !
de Limpieza y aspirado en general al generador
Mantenim | Sistema de Marcha

iento a la Limpieza y lubri¢acion de solencide de marcha
Infragstru | Sistema de alternador Servicio 1

2 ctura de Limpieza de estator
la Redde | Re apriete de polea
Radioco Cambio de banda
municaci | Sistema de inyeccién de combustible
on Mantenimiento de bomba de inyeccién de combustible en laboratorio con
- cambio de empagues, cambio de solenoide’ de apertura de combustible,
empagues y sellos.
Prueba de funcicnamiento en banco de prueba de laboratorio.
Mantenimiento a inyectores en laboraterio, incluye limpieza, cambio de
empagues y prueba en banco de laboratorio.
Cambio de repuestos de bomba elevadora de combustible.
Sistema de Enfriamiento
Limpieza de serpentin de radiador con desengrasante
Cambio de tapdn de radiador
Re apriete y revision de guardas de radiador
Sistema de precalentamiento
Limpieza y calibracion de termostato
Revision de cableade y proteccion termo magnética. con cambio en caso de
Ser necesario
Revision de tierras fisicas y pararrayos
M
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Lectura de resistencia con equipo digitai y se realizarg inspeccidn visual de
las condiciones de los componentes como, electrodos, acopladores y
materiales coagulantes de humedad.

Limpieza de ¢xidos corrigiende en caso necesarios barras de cobre
aisladores zapatas y cables de conexidn a tierra.

En caso necesaric se corregira y sustifuira por componentes nuevos en los
casos en que presenten fallas por situaciones propias de desgaste.
Medicion con telurometro.

Suministre y aplicacién de producto para mejorar la conductividad del area.

Aire Accndicionado = : -
Mantenimiento preventivo y corrective, de aire acondlcmnado puesta a nlvel
considerando refacciones

Mantenimiento a Sitio Tétela def Volcan

PLANTA DE EMERGENCIA

Cambio de consumibles de motor de combustidninterna

Suministro y cambio de aceite

Suministro y cambic de filiro de aceite

Suministro y cambio de filtro de aire

Suministro y cambic de filtro de combustibie

Suministro y cambio de liquido refrigerante Suministro e instalacién de
donas anti sulfatantes para terminales de baterias

Suministro e instalacién de terminales mecanicas para bateria
Suministro e instalacién de cables de bateria

Cambio de bateria

Mantenimiento de generador.

Limpieza y aspirado en general al generador
Sisterma de Marcha

Limpieza y lubricacion de solenoide de marcha

Sisterma de alternador

Limpieza de estator

Re apriete de polea

Cambic de banda

Sistema de inyeccidn de combustible T e =
Mantenimiznto de bomba de inyeccién de combustible en Iaboratono
con cambio de empaques, cambio de solenoide de apertura de
combustible, empagues y sellos.

Prueba de funcionamiento en banco de prueba de laboratorio.
Mantenimiznto a inyectores en laboratorio, incluye limpieza, cambio
de empaques y prueba en banco de laboratorio.

Cambio de repuestos de bomba elevadora de combustible.

Sisterna de Enfriamiento

Limpieza de serpentin de radiador con desengrasante

Cambio de tapon de radiador
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Re apriete y revision de guardas de radiadar

Sistema de precalentamiento

Limpieza y calibracion de termostato ‘

Revisién de cableado y proteccion termo magnética, con cambio en
caso de ser necesario

Revision de tierras fisicas y pararrayos

Lectura de resistencia con equipo digital y se realizara inspeccion
visual de las condiciones de los compeonentes como. electrodos,
acopladores y materiales coagulantes de humedad.

Limpieza de 6xidos corrigiendo en caso necesarios barras de cobre
aisladores zapatas y cables de conexidn a tierra.

En caso necesario se corregira y sustituird por componentes nuevos
en los casos en que presenten fallas por situaciones propias de
desgaste.

Medicion con telurémetro.

Suministro y aplicacion de producto para mejorar la conductividad del
area.

Aire Acondicionado
Mantenimiento preventivo y correctivo, de aire acondicionado puesta
a nivel, considerando refacciones.

Mantenimiento a Sitio Zapote
PLANTA DE EMERGENCIA

Cambio de consumibles de motor de combustion interna

Suministro y cambio de aceite

Suministro y cambio de filtro de aceite

Suministro y cambio de filtro de aire

Suministro y cambio de filtro de combustible

Suministro y cambio de liquido refrigerante Suministro ¢ instalacion
de donas anti sulfatantes para terminales de baterias

Suministro e instalacién de terminales mecéanicas para bateria
Suministro e instalacion de cables de bateria

Cambio de bateria

Mantenimiento de generador.
Limpieza y aspirado en general al generador
Sistema de Marcha /‘)

!
Limpieza y lubricacién de solencide de marcha i/

Sisiema de alternador ) ' i
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Limpa’eza" de estator
Re apriete de polea
Cambic ¢e banda

Sistema de inyeccién de combustible

Mantenimiente de bomba de inyeccién de combustible en
laboratorio con cambio de empagques, cambio de solencide de
apertura de combustible, empaques y sellos.

Prueba de funcionamiento en bance de prueba de laboratorio.
Mantenimiento a inyectores en laboratorio, incluye limpieza,
cambio d2 empaques y prueba en banco de laboratorio.

Cambio ¢e repuestes de bomba elevadora de combustible.

Sistema de Enfriamiento

Limpieza de serpentin de radiador con desengrasante
Cambio de tapdn de radiador
Re apriete y revision de guardas de radiador

Sistema de precalentamiento e
lLimpieza y calibracion de termostato

Revision de cableado y proteccion termo magnética, con cambio
en caso de ser necesario

Revision de tierras fisicas y pararrayocs

Lectura de resistencia con equipo digital y se realizara inspeccion
visual de las condiciones de laos compenenies como, electrodos,
acopladores y materiales coagulantes de humedad.

Limpieza de dxidos corrigiendo en caso necesarios barras de cobre
aisladores zapatas y cahles de conexidn a tierra.

En casc necesario se corregira y sustituira per componentes
nueves en jos casos en que presenten fallas por situaciones
propias de desgaste.

Medicidon con telurdmetro.

Suministro y aplicacion de producto para mejorar la conductividad
del area

Aire Acondicionado

Mantenimiento preventivo y corrective, de aire acondicionado
puesta a nivel, considerande refacciones

Mantenimiento a Sitio Tepalcingo
PLANTA DE EMERGENCIA

Cambio de consumibles de motor de combustién interna™ 7
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Suministro y cambio de aceite

Suministro y cambio de filtro de aceite

Suministre y cambio de filtro de aire

Suministro y cambio de filtro de combustible

Suministro y cambio de liquido refrigerante Suministro e instalacién
de donas anti sulfatantes para terminales de baterias

Suministro e instalacidn de terminales mecanicas para bateria
Suministro e instalacién de cables de bateria

Cambio de bateria

Mantenimiento de generador.
Limpieza y aspirado en general al generador

Sistema de Marcha

Limpieza y lubricacion de solenoide de marcha

Sistema de alternador

Limpieza de estator
Re apriete de polea
Cambio de banda

Sistema de inyeccion de combustible

Mantenimiento de bomba de inyeccién de combustible en
laboratorio con cambio de empaques, cambio de solenoide de
apertura de combustible, empaques y sellos.

Prueba de funcionamiento en banco de prugba de laboratorio.
Mantenimiento a inyectores en laboratorio, incluye limpieza,
cambio de empagues v prueba en banco de laboratorio.

Cambio de repuestos de bomba elevadora de combustible.

Sistema de Enfriamiento

Limpieza de serpentin de radiador con desengrasante
Cambio de tapén de radiador

Re apriete y revisién de guardag de radiador

Sistema de precalentamiento

Lirmpieza y calibracién de termostato
Revisidn de cableade y proteccion termo magnética, con cambio
en caso de ser necesario ’

Revision de tierras fisicas y pararrayos
Lectura de resistencia con equipo digital y se realizara inspeccidn

visual de las condiciones de los componentes como. electrodos,
acopladores y materiales coagulantes de humedad.
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Limpieza de &xidos corrigiendo en caso necesarios barras de cobre
aisladores zapatas y cables de conexion a tierra.

En caso necesaric se corregira y sustituirda por componentes
nuevos en los cascs en que presenten fallas par situaciones
propias de desgaste.

Medicion con teiurémetro.

Suministro y aplicacién de preducto para mejorar fa conductividad
del area.

Aire Accndicionado . : i

Mantenimiento preventivo y correctivo, de aire acondicionado
puesta a nivel. considerando refaccicnes

Mantenimiento a Torse Morelos
PLANTA DE EMERGENCIA

Cambio de consumibles de motor de combustién inferna

Suministro y cambio de aceite

Suministro y cambio de filtro de aceite

Suminisiro y cambic de filtro de aire

Suministro y cambic de filtro de combustible

Surmministro y cambio de liguido refrigerante Suministro e instalacién
de donas anti suifatantes para terminales de baterias

Suministro e instalacién de terminales mecanicas para bateria
Suministro e instalacion de cables de bateria

Cambio ce bateria

Mantenimiento de generador,
Limpieza y aspirado en general al generador

Sistema de Marcha

Limpieza y lubricacion de solenoide de marcha

Sistema de alternador

Limpieza de estator
Re apriete de polea
Cambio ce banda

Sistema de inyeccién de combustible L e R

de Morelos
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Mantenimiento de bomba de inyeccion de combustible en
laboratorio con cambio de empaques, cambio de solenoide de
apertura de combustible, empaques y sellos.

Prueba de funcionamiento en banco de prueba de laberatorio.
Mantenimiento a inyectores en laboratorio, incluye limpieza,
cambio de empagques y prueba en banco de laboratorio.

Cambio de repuestos de bomba elevadora de combustibie.

Sistema de Enfriamiento

Limpieza de serpentin de radiador can desengrasante
Cambic de tapon de radiador
Re apriete y revision de guardas de radiador

Sistema de precalentamiento

Limpieza y calibracion de termostato
Revision de cableado y proteccion termo magnética. con cambio
en caso de ser necesario

Revision de tierras fisicas y pararrayos

Lectura de resistencia con equipo digital y se realizara inspeccién
visual de las condiciones de los componentes como. electrodos,
acopladores y materiales coagulantes de humedad.

Limpieza de Oxidos corrigiendo en caso necesarios barras de cobre
aisladores zapatas y cables de conexién a tierra.

En caso necesario se corregira y susiituird por componentes
huevos en los casos en que presenten fallas por situaciones
propias de desgaste.

Medicidn con telurémetro.

Suministro y aplicacion de producto para mejorar la conductividad
del area.

Aire Acondicionado

Mantenimiento preventivo y correctivo, de aire acondicionado
puesta a nivel, considerando refacciones

: Mantenimiento a Sitio C5
PLANTA DE EMERGENCIA

Cambio de consumibles de motor de combustion interna
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Suministro y cambio de aceite

Suministro y cambio de filtro de aceite

Suministro y cambio de filtro de aire

Suministro y cambio de filtro de combustible

Suministro y cambio de liguido refrigerante Suministro e instalacién
de donas anti sulfatantes para terminales de baterias

Suministro e instalaciéon de terminales mecanicas para bateria
Suministro e instalacidn de cables de bateria

Cambic de bateria

Mantenimiento de generador,

Limpieza y aspirado en general al generador

Sistema de Marcha
Limpieza y lubricacién de seolenoide de marcha

. Sistema de alternador

Limpieza de estator
Re apriete de polea
Cambio de banda

Sistema de inyeccién de combustible

Mantenimiento de bomba de inyeccidn de combustible en
laboratorio con cambio de empagues, cambio de solenocide de
apertura de combustible, empagques y sellos.

Prueba d= funcionamiento en banco de prueba de laboratorio.
Mantenimienic a inyectores en laboratorio, incluye limpieza,
cambio de empaques y prueba en banco de laboratorio.

Cambio de repusstos de bomba elevadora de combustible.

Sisterna de Enfriamiento

Limpieza de serpentin de radiador con desengrasante

Cambio ce tapdn de radiador

Re apriete y revisién de guardas de radiador

Sistema de precalentamiento

Limpieza y calibracion de termostato

Revision de cahleado y proteccién termo magneética, con cambio

en caso de ser necesario

Revision de tierras fisicas y pararrayos

)
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Lectura de resistencia con equipo digital y se realizara inspeccion
visual de las condicicnes de los componentes como  electrodos,
acopladores y materiales coagulantes de humedad.

Limpieza de oxidos corrigiendo en caso necesarios barras de cobre
aisladores zapatas y cables de conexion a tierra.

En caso necesario Se cofregira y suslituird por componentes
nuevos en los casos en que presenten fallas por situaciones
propias de desgaste.

Medicién con telurémetro.

Suministro y aplicacion de producto para mejorar 2 conductividad
del area.

Aire Acondicionado

Mantenimiento preventivo y correctivo, de aire acandm;onado
puesta a nivel, considerando refacciones

Mantenimiento a Tres Cruces
PLANTA DE EMERGENCIA

Cambio de consumibles de motor de combustidn interna

Suministro y cambio de aceite

Suministro y cambio de filtro de aceite

Suministro y cambio de filtro de aire

Suministro y cambio de filtro de combustible

Surninistro y cambio de liquido refrigerante Suministro e instalacidn de

donas anti sulfatantes para terminales de baterias

Suministro e instalacion de terminales mecanicas para bateria

Suministro e instalacién de cables de bateria

Cambic de bateria

Mantenimiento de generador.

Limpieza y aspirado en general al generador

Sistema de Marcha

Limpieza y lubricacién de solenoide de marcha

Sistema de alternador

Limpieza de estator

Re apriete de polea

Cambio de banda

Sistema de inyeccion de combustible

Mantenimiento de bomba de inyeccion de combustible en laboratorio

con cambio de empaques, cambio de solenoide de apertura de

combustible, empaques y sellos.

Prueba de funcionamiento en banco de prueba de laboratorio.

Mantenimiento a inyectores en laboratorio, incluye limpieza, cambio

de empaques y prueba en banco de laboratorio.

Cambio de repuestos de bomba elevadora de combustible.

‘Sistema de Enfriamiento

Limpieza de serpentin de radiador con desengrasante

Cambio de tapon de radiador -

Re apriete y revision de guardas de radiador //\

Sistema de precalentamiento f
. i
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Limpieza vy calibracién de termostato
Revisidn de cableado y proteccidn termo magnética, con cambio en
caso de ser necesario
Revision de tierras fisicas y pararrayos . =
Lectura de resistencia con equipo digital y se reallzara mspecc:lon
visual de ias condiciones de los componentes como, elecirodos,
acopladores y materiales coagulantes de humedad.
Limpieza de dxidos corrigiendo en caso necesarios barras de cobre
aisladores zapatas y cables de conexion a tierra.
En caso necesaric se corregira y sustituira por componentes nuevos
en los casos en que presenten fallas por situaciones propias de
desgaste
Medicion con teiurometro
Suministre y aplicacion de producto para mejorar la conductividad dei
area.
Aire Aconcicionado
Mantenimiento preventive y corrective, de aire acondlczonado puesta
a nivel, considerando refacciones

Mantenimiento a Sitic Tetecala

PLANTA DE EMERGENCIA

Cambio de consumibles de motor de combustidninterria-

Suministro y cambio de aceite

Suministre y cambio de filtro de aceite

Suministro y cambio de fittro de aire

Suministro y cambio de filtro de combustible

Suministro y cambio de liquido refrigerante Suministro e instalacion de
donas anti sulfatantes para terminales de baterias

Suministro e instalacién de terminales mecénicas para bateria

Suministro e instalacién de cables de bateria

Cambio de bateria

Mantenimiento de generador.
Limpieza y aspirado en general al generador
Sistema de Marcha

Limpieza y lubricacién de solenoide de marcha
Sistema de alternadof

Limpieza de estator

Re apriete de polea

Cambic de handa

Sistema de inyeccion de combustible
Mantenimiaento de bomba de inyeccidn de combust[ble en Eaboratorlo con
cambio de empaques. cambio de solenocide de apertura de combustible,
empaques y sellos.

Prueba de funcionamiento en banco de prueba de laboratorio.
Mantenimiento a inyectores en laboratorio, incluye limpieza, cambio de
empaques y prueba en banco de laboratoric.

Cambic de repuestos de bomba alevadora de combustible.
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Sisterna de Enfriamiento

Limpieza de serpentin de radiador con desengrasante

Cambic de tapon de radiador

Re apriete y revision de guardas de radiador

Sistema de precalentamiento

Limpieza y calibracién de termostato

Revision de cableado y proteccién termo magnética. con cambio en caso de
ser necesario

Revision de tierras iisicas y pararrayos

Lectura de resistencia con equipe digital y se realizaré inspeccion visual de
las condiciones de los componentes como, electrodos, acopladores y
materiales coagulantes de humedad.

Limpieza de oxidos corrigiendo en caso necesarios barras de cobre
aisladores zapatas y cables de conexidn a tierra,

En caso necesario se corregird y sustituira por compenentes nuevos en los
casos en que presenten fallas por situaciones propias de desgaste.
Medicion con telurémetro.

Suministro y aplicacién de producto para mejorar ta conductividad del area.
Aire Acondicionado

Mantenimiento preventivo y correctivo, de aire acondicionado puesta a nivel,
considerando refacciones

Mantenimiento a Sitio la Corona
PLANTA DE EMERGENCIA

“Cambio de consumibles de motor de combustion interna

Suministro y cambio de aceite

Suministro y cambio de filtro de aceite

Suministre y cambio de filtro de aire

Suministro y cambio de filtro de combustible

Suministro y cambio de liquido refrigerante Suministro e instalacion de
donas anti sulfatantes para terminales de baterias

Suministro e instalacién de terminales mecanicas para bateria

Suministro ¢ instalacion de cables de bateria

Cambio de bateria

Mantenimiento de generador.

Sistema de Marcha

Limpieza y [ubricacién de solenoide de marcha
Sistema de alternador

Limpieza de estator

Re apriete de polea

Cambio de banda

Sistema de inyeccion de combustible
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Mantenimiento de bamba de inyeccidn de combustible en laboratoric con
cambic de empaqgues, cambio de solenoide de apertura de combustible,
empaques y sellos.

Prueba de funcionamiento en banco de prueba de laboratoric.
Mantenimiento 2 inyectores en laboraforio, incluye limpieza, cambio de
empagues y prueba en banco de laboratorio.

Cambio de repuestos de bomba elevadora de combustible,

Sistema de Enfriamiento

Sistema de precalentamiento
Limpieza y calibracién de termostato
Revision de cableado y proteccién termo magnética, cen cambio en caso de
ser necesario

Revision de tierras fisicas y pararrayos e -- SRl
L.ectura de resistencia con equipo digital y se reahzara inspeccian wsual de
las condiciones de los componentes como, electrodos, acopladores y
materiales coagulantes de humedad.

Limpieza de déxidos corrigiende en caso necesarios barras de cobre
aisladores zapatas y cables de conexidn a tierra.

En casc necesario se corregira y sustituird por componentes nuevos en los
casos en gue presenten fallas por situaciones propias de desgaste.
Medicion con telurémetro.

Suministre y apticacion de producto para mejorar la conductividad del area.

Aire Acondicionado

Manienimiento preventivo y correctivo, de aire acondimonado puesta a nlvel
considerancio refacciones.

Mantenimiento a Subcentro Cuautla

PLANTA DE EMERGENCIA

Cambio de consumibles de motor de combustion interna

Suministrc y cambio de aceite

Suministro y cambio de filtro de aceite

Suministro y cambio de filtro de aire

Suministro y cambio de filtro de combustible

Surninistre y cambio de liquido refrigerante Suministro e instalacién de
donas anti sulfatantes para terminales de baterias

Suministro e instalacidn de fterminales mecanicas para bateria
Suministro e instalacién de cables de bateria

Cambio de bateria

Mantenimiente de generador.

Limpieza y aspirado en general al generador
Sistema de Marcha

Limpieza y lubricacion de solenoide de marcha
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Sistema de alternador !

Limpieza de estator

Re apriete de polea

Cambio de banda

Sistema de inyeccion de combustible

Mantenimiento de bomba de inyeccidn de combustible en laboratorio
con cambio de empaques, cambio de solencnde de apertura de
combustible, empagues y sellos. i

Prueba de funcionamiento en banco de prueba de laboratorio.
Mantenimiento a inyectores en laboratorio; incluye limpieza, cambio
de empaques y prueba en banco de laboratorio.

Cambio de repuestos de bomba elevadora de combustible,

Sisterma de Enfriamiento

Limpieza de serpentin de radiador con desengrasante

Cambio de tapon de radiador

Re apriete y revisién de guardas de radiador

Sistema de precalentamiento

Lirmpieza y calibracién de termostato

Revision de cableado y proteccidén termo magnética, con cambio en
caso de ser necesario

Revision de tierras fisicas y pararrayos

Lectura de resistencia con equipo digital y se realizard inspeccion
visual de las condiciones de los comgonentes como. electrodos,
acopladores y materiales coagulantes de:humedad.

Limpieza de Oxidos corrigiendo en caso ‘necesarios barras de cobre
aisladores zapatas y cables de conexion a tierra.

En caso necesario se corregira y sustituirad por componentes nuevos
en los casos en que presenten fallas por situaciones propias de
desgaste.

Medicion con telurémetro.

Suministro y aplicacion de producto para mejorar la conductividad dei
area. ‘ 5
Aire Acondicionado '

Mantenimiento preventivo y cormrectivo, de aire acondic:onado puesta
a nivel, considerando refacciones.
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Mantenim
iento de
Aplicativo
s de
Atencidn
de
Emergen
cias y de
Denuncia
Andénima

Especificacgones técnicas.
Sistema 9-1-1
Arquitectura:
Servicio a el Sistema de Atencién de Emergencias a la Plataforma con
infraestructura compartida ¢ con Infraestructura independiente.
Caracteristicas Generales:
Servicio a todas las posiciones del Centro de Emergencias, deberan trabajar

de manera homologada y coordinada con un mismo aplicativo, que tendra as
siguientes caracteristicas:

+Acceso a la aplicacion mediante usuario y contrasefia individual para
cada usuarto.

Validacian de acceso a funcionalidades de la aplicacién de acuerdo a los roles
y permisos de cada usuario

«Acceso a la informacién de su Corporacion

Debera permitir el uso de teclas de funcién o métodos abreviados del teclado
para realizar ciertas tareas con rapidez.

Una vez gue la informacién sea capturada, no debe poder ser modificada por
ningln  usuario, sin embargo, deberd poder agregarse informacion
complementaria a incidentes quedando registrado usuario, fecha y hora del
movimiento.

Debera permitir definir procedimientos de atencién homologados donde
previamente se definen los protocolos de atencién para cada tipo de incidente,
se asignan pricridades y se define que corperaciones deben atender ese tipo
de incidentes. Los protocolos son un flujo de preguntas, abiertas o de seleccion,
en base a arboles de decision que guiaran a los operadores durante la atencion
de las llamadas. Las prioridades y las canaiizaciones a las corporaciones se
iran asignando automaticamente de acuerdo a |os protocolos establecidos.

Deruncia Anénima 089.
Servicio al madule el cual debera permitir realizar la siguiente operacidn:
+ Registro de lamadas de Denuncia fotalmente andnimoe.

s+ Canalizacion ds Incidentes, via sistema, directamente a las Instituciones
responsables de su atencidn.

« Flexibilidad en 2] procesc de recepcion segun el protocolo del C5.

« Seguimiento a Incidentes indicando estatus, pasos a seguir, historial, bitacora
del incidente y cierre.

- Controt sobre las actividades de ios responsables en cada parte de la
atencion.

« Explotacion de informacion estadistica para conocer indices de delincuencia
denunciada. problematica del territerio, calidad en el servicio y eficiencia de
las Instituciones responsables

El servicio solicitade debe cubrir ios siguientes requerimientos

servicio
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Descripcion ' inciuido

Servicios

1. Analisis del Estatus actual de los sistemas 9-1-1,
Denuncia Anénima 08%, 1 y las integraciones de St
telefonia, grabacion y video vigilancia

2. Puesta a Punto de los 9-1-1, Denuncia Andnima
089, y las integraciones de ielefonia, grabacion y sl
video vigilancia

3. Monitoreo Técnico Sl

4. Mantenimiento y Actualizacién de sistema Si
(actualizaciones liberadas en el afio)

5. Soporte técnico remoto ilimitado : Sl

6. Ndmero de visitas en sitio, de Ingeniercs
Especializados para Servicios opcionales a elegir {2}

fimi
Asesoria y/o solucidn de efrores imitado
Capacitacion
Valoracion de desempefio y tendencias
Actualizacién de Versiones
Mantenimiento preventivo a Servidores
Cobertura
7x24x
Recepcién de incidentes Severidad 1y 2 365
Haorario
Recepcién de incidentes Severidad 3y 4 de oficina B
Acuerdo de nivel de servicio (SLA) L
Severidad 1 2 horas

3
)
2.
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Al LoRALIMDO
6 horas
Severidad 2 habiles
) 24 horas
Severidad 3 . héabiles
A
programa

Severidad 4 r

Acceso a Mesa de Ayuda ilimitada Sl

Niveles de Severidad

Nivel Descripcién

1 Ningun usuario puede usar la aplicacién.

2 Un grupo de usuarios (2 0 mas) presentan el mismo
“Error” o "Problema”, pero s posible continuar con
el uso de la aplicacion.

3 Se presenta un “Error” o "Problema” aislado en un
usuario pero permite seguir usando la aplicacion.

4 Mejora o sugerencia a funcionalidad no critica.
Consuitas, asesoria, dudas y asistencia referente a
la apiicacion.

Se debera continuar con el servicio al aplicativo del Sistema de Emergencias y
Denuncia Andnima SIGEM gue actualmente se utiliza en C5

Plazo de gerantia

/)F "

Para los renglones 1, 2 y 3. Un afic como minimo,a partir de la aceptacion de los servicios y el equipamiento que conlleva
el servicio, por la Direccidén General det Centre de Comunicacion, Comando, Control, Comunicacién y Cémputo C35.

Tiempo de entrega:

Para los renglones 1, 2y 3: a partir del dia siguiente habil de la notificacion del fallo y hasta el 31 de dicierbre de 2020.

Lugar de entrega:
Para los renglones 1, 2 y 3: Avenida Temixco s/n. Colonia Palo escrito Emiliano Zapata Morelos, C.P. 82765
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Forma de pago:

Para los renglones 1, 2 y 3: Un primer pago del 30% contra entrega de los reportes de inicio del senvicio dentro de los
primeros 10 dias naturales y el 70% restante contra gntrega de los reportes de conclusién de los servicios. El proveedor
debera entregar al area técnica, original de la faciura,\el pago sera dentro de los 15 dias habiles posteriores a la entrega

faccion del area solicitante.

de la respectiva factura previa revision y a entera satisfg

ATEN
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DOCUMENTO PAR‘A ACREDITAR LA PERSONALIDAD JURIDICA
ANEXO 2

Cuernavaca, Mor., a__de dei 2020.
Gobierno del Estado de Morelos
Direcc:dn General de Procesos para la Adjudicacion de Contratos de la Secretaria de
Adminstracién
Presente.

{(Nombie) , manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados, son ciertos y
han sido debrdamenz‘e verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la
propuesta en Ja presente licitacion publica nacional, a nombre y representacion de: (Persona fisica o moral)

N° de licitacion:
Registro Federal de Contribuyentes:
Domicitio: .
Calle y NdUmero:
Colonia: Delegacion o Municipio:

Codigo Postal: Entidad Federativa:

Teléforos: Fax:

Correo electronico: ]

N°. De la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:
Nombre, nimero y lugar det Notario Publico ante el cual se dio la fe de la misma:
Relaci¢n de accionistas:

Apellidn Paterno - Apellido Materno Nombre(s)

Indicar si existen modificaciones a los estatutos del Acta Constitutiva y de los accionistas (indicar los
Gltimos cambios):

Descripcion del objeto socal:

Nombre del apoderado o representante:

Datos del documento mediante eI cual acredita su personalidad y facultades:

Escritura publica numero: Fecha:
Nombre, ntimero y lugar del Notario Publico ante el cual se otorgd:
Domicilio para oir y recibir notificaciones y todo tipo de documentos. {//-\
(Lugar y fecha) v
Protesto lo necesario N/
X
{Firma}

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefalada, debiendo
respeter su contenido, preferentemente, en la forma indicada.
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ANEXOC 3
MODELO DE CONTRATO

CONTRATO PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE
LA RED ESTATAL DE RADIOCOMUNICACION Y SISTEMA DE ATENCION DE LLAMADAS
DE EMERGENCIA Y DENUNCIA CIUDADANA A CARGO DE LA DIRECCION GENERAL DEL
CENTRO DE COORDINACION, COMANDO, CONTROL, COMUNICACION Y COMPUTO (C5),
CON RECURSO FASP 2020, QUE CELEBRA EL. PODER EJECUTIVO DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE MORELOS, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL LIC. JOSE JALIL
AHUMADA ABRAHAM, DE LA COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD EN SU CARACTER
DE COORDINADOR DE DESARROLLO Y FORTALECIMIENTC INSTITUCIONAL; EL. DR.
VICTOR LOBATO CASTANEDA, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DEL
CENTRO DE COORDINACION, COMANDQ, CONTROL, COMUNICACION Y COMPUTO C5;
A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA EL “PODER EJECUTIVO”; Y EN
REPRESENTACION DE LA CONVOCANTE EL C. EFREN HERNANDEZ MONDRAGON, EN
SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE PROCESOS PARA LA ADJUDICACION DE
CONTRATOS DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION, Y POR LA OTRA PARTE LA
PERSONA MORAL DENOMINADA REPRESENTADA POR EL , EN SU
CARACTER DE , A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA EL
“PRESTADOR DEL SERVICIO”; Y CUANDO EL “PODER EJECUTIVO” Y EL “PRESTADOR
DEL SERVICIO” ACTUEN DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”;
MISMAS QUE SE SUJETAN AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES.

ANTECEDENTES

L Con fecha del afo dos mil veinte, mediante of;mo numero CES/CDyFl/_ /2020,
suscrito por el Lic. José Jalil Ahumada Abraham, en su caracter de Coordinador de Desarrolio y
Fortalecimiento Institucional de la Comision Estatal de Seguridad Publica, solicité reatizar el
procedimiento de Licitacién Publica Nacional__, para la Contratacién de servicios referente al
Fortalecimiento de la Red Estatal de Radiocomunicacién y Sistema de Atencién de Llamadas de
Emergencia y Denuncia Ciudadana a Cargo de la Direccion General del Centro de Coordinacion,
Comando, Controf, Comunicacion y Computo (C5), Recurso FASP 2020 con reduccion de plazos.

1l Con fecha . en fa Sesion del Comité para el Control de las
Adguisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del Estado de
Morelos, mediante acuerdo ndmero , Se acordd por ___ de votos aprobar la bases de
Licitacion Publica Nacional | para la Contratacién de servicios referente al fortalecimiento de
la red estatal de radiocomunicacion y sistema de atencion de llamadas de emergencia y denuncia
ciudadana a cargo de la Direccién General del Centro de Coordinacion, Comando, Control,
Comunicacion y Computo (C35), recurso FASP 2020 con reduccion de plazos.
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Hil. A |z firma del presente contratc se cuenta con los recursos suficientes para el curnplimiento

de as obligaciones que se contratan, en términos de los oficios nimero SH/O749/2020 y
SH/0910/2020, signados por el L.C. José Alejandro Jesus Villarreal Gasca, otrora Secretario
de Hacienda, de fecha 14 de mayo y 16 de junio del afio dos mil veinte respectivamente,
mediante el cual informa gue sé cuenta con la suficiencia con cargo a los recursos, aunado al
ofic:o especifico nimero CES/CDyF1/1676/2020, de fecha 08 de octubre del afio 2020, suscrito
por el Lic. José Jalil Ahumada Abraham, en su caracter de Coordinador de Desarrollo y
Foralecimiento Institucional, mediante el cual informa que se cuenta con la suficiencia
presupuestal especifica con cargo a las partidas 3571 y 3531. Lo anterior de conformidad con
lo seRalado por el articulo 35 de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos
y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos, asi
como 13 fraccion | de 'a Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los
Municipios.

La Direccién General de Procesos para la Adjudicacién de Contratos de la Secretaria de
Adrainistracién, area que funge como tramitadora del procedimiento de Licitacion Publica
Nacional Namero ___ del cual emanaron las documentales para la realizacion del presente
contrato, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 4 fraccion 1V, 9 fraccién Ill, 12
fracciones Il, Vi, VI, IX y XI del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracion.

. El presente contrato se adjudico al “PRESTADOR DEL SERVICIO” con fecha ____ de 2020,

fecha en que se dio a conocer el fallo del procedimiento de Licitacion Publica Nacional
2020, de conformidad con lo dispuesto por tos articulos 5 fraccion Iy IX, 33 fraccion |,
38 fraccion I, 40, 44, 45. y 60 y demas relativos y aplicables de la Ley sobre Adquisiciones,
Enzjenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutive del Estado Libre
y Soberano de Morelos en relacion con los articulos 22 y 57 del Reglamento de la Ley sobre
Adcuisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo
del Estado Libre y Soberano de Morelos, adjudicado a favor de la persona moral
denominada , por haber cumplido con los requisitos legales, especificaciones técnicas
y condiciones econdmicas benéficas para el Estado, precisando que esta Direccién General
desahogd el procedimiento de contratacion en los términos solicitados por la Comisién Estatal
de Seguridad Publica.

V1.Para efectos de este contrato se utilizaran los siguientes términos, mismos que tendran el

significado que se indica los cuales podran ser utilizados indistintamente en singular o plural,
masculino o femenino, asi como en genero neutro, maylsculas o minisculas y en cualquier
parie del cuerpo del presente contrato:

a) AREA REQUIRENTE O TECNICA, a la Direccion General del Centro de Coordinacion, |
Cornando, Control, Comunicacién y Computo, encargada de emitir las especificaciones
técnicas objeto de este contrato:
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b) ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, a la Direccién General del Centro de Coordinacion,
Comando, Control, Comunicaciéon y Computo, siendo la encargada de dar el debido
cumplimiento a lo pactado en el presente contrato,

c) AREA SOLICITANTE, a la Comision Estatal de Seguridad Publica a través de la Coordinacion
de Desarrollo y Fortalecimiento Institucional, siendo la encargada de solicitar el procedimiento
de Licitacion, y gestionar todo lo referente al pago en los terminos establecidos;

d) SERVICIO, a la Confratacion de servicios para el fortalecimiento de la red estatal de
radiocomunicacion y sistema de atencion de llamadas de esmergencia y denuncia ciudadana a cargo de
la Direccién General del Centro de Coordinacion, Comando, Control, Comunicacion y Compulo (C5),

recurso FASP 2020 con Reduccion de Plazos.
e) COMISION, a la Comision Estatal de Seguridad Publica del Poder Ejecutivo del Estado Libre

y Soberano de Morelos, siendo la encargada de vng:lar el debido cumplimiento de las

obligaciones pactadas en el presente instrumento;

f) LEY, a la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios
del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos;

g) REGLAMENTO, al Reglamento de la Ley scbre Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de
Morelos:

h) PAGO, a la entrega de la cantidad especifica de dinero por el cumplimento del objeto del

presente contrato;
i) CONVOCANTE. A la Direccién General de Procesos para la Adjudicacién de Contratos de la

Secretaria de Administracién, area tramitadora del procedimiento de adjudicacion.
Derivado _de lo anteriormente expuesto y fundado “LAS PARTES”, 'manifiestan las siguientes:
DECLARACIONES

|. DECLARA EL “PODER EJECUTIVO” QUE:

I.1. El Estado de Morelos es una Entidad libre, soberana e independiente que forma partz de la
Federacion, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 40, 42, fraccion |, 43 y 116 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y el articulo 1° de la Constitucidn Politica
del Estado Libre y Scoberano de Morelos.

El Poder Ejecutivo se deposita en un Gobernador Constitucional y de acuerdo al articulo 74 de la
Constituciéon Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos, cuenta con Secretarias de
Despacho para la encomienda de las acciones que conduzea a conservar la buena marcha del
Estado y en general al auxilio de sus funciones.

1.2. El Licenciado José Jalil Ahumada Abraham, en su caracter de Titular de la Coordinacién de
Desarrollo y Fortalecimiento Institucional de la Comision Estatzl de Seguridad Publica, se
encuentra plenamente facultado para suscribir el presente contrato en términos del articulo 14 de
la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado Libre y Soberano de Morelos, asi como

i morelosaobrm
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los articulos 5 fraccién [Il, 10 fragcion V, XXVIy 16 del Reglamento Interior de la Comision Estatal
de Seguridad Publica, aunado al Acuerdo publicado el 14 de octubre del 2020 en el periddico
OFICIAL “TIERRAY LIBERTAD" NO 5868, atreves del cual se le autoriza y delega fa atribucion
para suscribir los contratos de la materia de Adquisiciones.

1.3. Ei Doctor Victor Fernando Lobato Castafieda, fue nombrado Director General del Centro de
Coordinacion, Comando, Control, Comunicacion y Cémputo, por el Almirante José Antonio Ortiz
Guarn=ros en su caracter de Comisionado Estatal de Seguridad Publica, por lo que se encuentra
plenamente facultado para suscribir el presente contrato en términos del articulo 14 de la Ley
Organica de la Administracion Publica del Estado Libre y Soberano de Morelos, correlacionado
con Jos articulos 5 fraccion XI1, 10 fraccion V y 36 del Reglamento Interior de la Comision Estatal
de Seguridad Publica.

l.4. El C. Efrén Hernandez Mondragén, en su caracter de Director General de Procesos para la
Adjudizacién de Contratos de la Secretaria de Administracion, se encuentra plenamente facultado
para suscribir el presente confrato en término del articulo 14 de la Ley Organica de la
Admin:stracién Publica del Estado Libre y Soberano de Morelos, asi como 4, fraccién IV, 9, fraccion
XVl y 12, fracciones |, IV, Vi, IX y XI, det Reglamento Interior de la Secretaria de Administracién.

Asimismo, suscribe el presente instrumento bajo el estricto sentido de que su figura, no
contemplara ninguna responsabitidad de las acciones u omisiones que posteriormente se generen
en el cumplimiento del contrato.

1.5. El objeto del presente. se realiza bajo la responsabifidad de la COMISION, a través del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, quien manifiesta que los SERVICIOS adquiridos y
contratados, asi como el presupuesto afectado para el cumplimiento de las obligaciones
contra:das a través del presente instrumento legal, se encuentran previstos en los programas
aprobados, siendo necesaria su contratacion para el cumplimiento de sus objetives, por lo cual,
es la ancargada de emitir las especificaciones técnicas, determinando y evaluando la oferta
presertada por el “PRESTADOR DEL SERVICIO”, asi mismo, es la responsable del seguimiento
y administracion del presente contrato.

Il. DECLARA EL “PRESTADOR DEL SERVICIO” QUE:

I1.4. Es una sociedad mercantil legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas en

términos de la escritura publica numero __ (___), expedida por el , Titular de la Notaria
nimero ___, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de ___
con Folio de fecha . por medio del cual se constituye la persona moral denominada

6

. cuyo objeto social es &l siguiente:
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H.2. A través del Testimonio de la Escritura Publica nimero __ ( ), de fecha , antz la Fe
del , se le otorga al C. ., un Poder General para Actos de , con todas las
facultades

Su apoderado legal manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron

otorgadas por parte de su representada mediante el instrumento juridico sefialado en ef parrafo

gue antecede, a la fecha no le han sido revocadas ni limitadas y en este acto se identifica con

credencial para votar con fotografia, en la cual consta su firma y huelta digital, con nimero de
~ clave de elector y IDMEX , expedida por ef Instituto Electoral

I1.3. Manifiesta bajo protesta de decir verdad gque cuenta con la capacidad, experiencia profesional
y técnica, infraestructura, solvencia econémica, organizacion y elementos suficientes para llevar
a cabo fiel y exactamente el cumplimiento del presente contrato, de conformidad con los datos e
informacion verificada mediante los instrumentos juridicos que han quedado descritos con
antelacién y en la propuesta técnica adjudicada al “PRESTADOR DEL SERVICIO”.

I.4. Para el cumplimiento del objeto social cuenta con las autorizaciones y registros respectivos,
entre los que se encuentran:

e Registro Federal de Contribuyentes expedida por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, con numero de clave
° Registro Patronal ante el Instltuto Mexicano del Seguro Social numero

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en el pago de sus obligaciones fiscales
y de cualquier otra obligacion requerida ante todo tipo de autoridades y asume las
responsabilidades que las mismas le imponen. .

I.5. De igual manera conoce y asume plenamente las especificaciones técnicas, programas,
presupuestos, calendario y demas documentos que sefialan el modo y los términos para la
entrega y prestacion de los servicios que se contratan, asi mismo. asume los procedimientos
administrativos y las autorizaciones a que se sujetan los documentos de pago, asi como las
disposiciones legales y las resoluciones admmlstratlvas gue norman la celebracién y el debido
cumplimiento de este acto juridico.

Ill. DECLARAN “LAS PARTES”, QUE:

IIl.1. Se reconocen la personalidad con la que comparecen, se obligan en los términos que se
consignan en el presente contrato y manifiestan estar de acuerdo con lo establecido en las bases
de la Licitacién Publica Nacional nimero 2020, su junta de aclaraciones, las especificaciones
técnicas, la propuesta del “PRESTADOR DEL SERVICIO" y el fallo. mediante la celebracién del
presente contrato.
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1i{.2. Sefalan como sus domicilios para oir y recibir toda clase de notificaciones, avisos,
comuricaciones y resoluciones administrativas o judiciales que se produzcan con motivo de este
contrazo, los siguientes:

e Del “PODER EJECUTIVO": El uhicado en Calle Coronel Ahumada, ndmero 35, Colonia
Lomas del Mirador, Cuernavaca, Morelos, C.P. 62350.

o Del “PRESTADOR DEL SERVICIQ": El ubicado en

Los contratantes se obligan. en el caso de cambiar sus respectivos domicilios, a notificarse
mutuamente y por escrito dichos cambios. La omisién en el cumplimiento de esta obligacion,
traerad como consecuencia ta validez de las notificaciones, aun las de caracter Jud:mai gque se
realicen en los domicilios originalmente sefialados.

- 111.3. Manifiestan que el presente contrato, es producto de la buena fe, por lo que no existe dolo,
violencia, error, o cualquier otro vicio que pudiera afectar la validez o existencia del mismo, por lo
que “LAS PARTES” acuerdan sujetarse al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA. DEL OBJETO. El presente contrato tiene por objeto que el “PODER EJECUTIVO”
reciba del “PRESTADOR DEL SERVICIO”, para la Contratacion de servicios referente al
fortalesimiento de la red estatal de radiocomunicacién y sistema de atencién de llamadas de
emergancia y denuncia ciudadana a cargo de la Direccion General del Centro de Coordinacion,
Comando, Control, Comunicacion y Computo (C5), recurso FASP 2020 con reduccion de plazos,
de acLerdo a la descripcién técnica de las propuestas que concuerdan fiel y exactamente con la
descripcion y especificaciones ofertadas por el “PRESTADOR DEL SERVICIO”, sefialadas en
las condiciones generales de su propuesta técnica y econémica que a continuacion se describe:

Descrincion técnica de los SERVICIOS, que incluye lo siguiente:

Descripcién - .
1 Servicio de Mantenimiento a la Red Estatal de 1
Radiocomunicacion Servicio
2 Servicio de Mantenzmaen_‘cp a la Infraestructura de la Senvicio 1
Red de Radiocomunicacicn
3 Mantemmngnto de Apiacatnyos dg Atenaon de Servicio 1
| Emergencias y de Denuncia Anonima
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Descnpcuon

Unidad

medida

Cantidac

Servicio
de
Mantenim
ientoala
1 Red
Estatal de
Radioco
municaci
on

Puesta a nivel y mantenimiento preventivo y correctivo a la Red EstataE de
radiocomunicacién garantizando la operatividad al 100% durante la vigencia de
la péliza. Lo anterior para favorecer la interoperabilidad con las redes P25. El
servicio debe cubrir los siguientes puntos:

SOPORTE TECNICO REMOTO 7 X 24

Este servicio proporciona soporte técnico telefonico especializado las 24 horas
del dia los 7 dias de la semana a través de un Centro de Atencién Telefénica.

El objetivo primordial es proporcionar el soporte remoto para restablecer lo
antes posible la aperacion normal del servicio de radiocomunicacion.

Los servicios del Centro de Atencidn Telefonica incluyen: soporte técnico,
asesoria técnico-operativa, regastro escalacién, seguimiento y gestidn de
incidentes y problemas.

REPARACION DE EQUIPO DE INFRAESTRUCTURA

Este servicio consiste en la reparacion de equipc de infraestructura a través de
un reemplazo adelantado, el cual incluye {a logistica completa de los envios de
equipos por parte de la empresa, es decir su desinstalacién, instalacion, envio
al Centro de Reparacion y retorno su lugar de origen.

Los equipos, médulos o accesorios consumibles deben ser reemplazados
cuando termine su vida util

Se proporcionaran los mantenimientos correctivos surgidos durante la vigencia
del contrato al hardware y software del equipo, el cual incluye las refacciones
yio partes originales y actualizaciones del "software” que se requieran para
reparaciones del equipo, asi mismo se sum|n|strara ia mano de obra para su
instalacién.

Al finalizar cada uno de los servicios requeridos se entregara el reporte de
servicio de mantenimiento correspondiente (Ficha de intervencidn técnica).

El servicio y puesta a nivel de la Infraesiructura, nos permitira la activacion y
correcto funcionamiento al 100% de los sitios de repeticién de la red de
radiocomunicacion del estado, con lo cuzl reestablecemes y fortalecemos la
cobertura de Radiocomunicaciones en diversas municipios, por lo cual el
licitante debera exponer como realizara la interoperabilidad enire las redes
Municipales, Estatales y Federales Tetra y Tetrapol en el estado de Morelos.

“Gemvicio 0 0 Atencion Solucién

. ' Inmediata a
Soporte Técnico Remoto 7 x 24 través del CAT -

Reparacién de FEquipo de .
Infraestructura (reemplazo Hgs_ta 5 dias -

SWAP) habiles
Asistencia Técnica en Sitio
(Incidente de Bloqueo)

Hasta 8‘h0ras Hasta 48 horas

Servicio
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Asistencia Tecnica en Sitio

(Inciderite Mayor) Hasta 24 horas Hasta 56 horas

Asistencia Técmca en Sitio | De acuerdo a | De acuerdo a plan
{Incidente Menor) plan especifico especifico

Resumen de servicios incluidos en la poliza de mantenimiento
Centrc de Atencién Telefénica 7 x 24

Soporie Técnico Remoto 7 x 24

Reparacion de Equipo de Infraestructura

Asistencia Técnica en Sitio 7x24

Supervision y Monitoreo de la Red

Asesoria Tecnico — Operativa

Mantenimiento de Version del Sistema

Boletnas Técnicos

Reporte Técnico de Servicio Mensual

Mantenimiento Preventivo Anual

Validacion de Cebertura

Estudio de Gabinete de Reingenieria de Sitios

Mantenimiento corrective Mayor

Mantenimiento a Torre Lomas (Nueva lnglaterra)
PLANTA DE EMERGENCIA

Cambio de consumbles de motor de combustién interna i

T

Servicio
de . ) )
M . Suministro y cambio de aceite
antenim L : - .
iento a la Suminisiro y cambgo de filtro de aceite
Infraestru Suministro y cambio de filtro de aire
ctura de Suministro y cambio de filtro de combustible Servicio 1
la Red de Suministro y cambpio de liquido refrigerante Suministro e instalacién de donas
Radioco anti sulfatantes para terminales de haterias
o Suministro e instalacion de terminates mecanicas para bateria
municaci o . iy .
. Suministro e instalacion de cables de bateria
on -
Cambio de bateria
Mantenimiento de generador.
Limpieza y aspirado en general al generador
K - BECDIErMOMOreio 52
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Sistema de Marcha
Limpieza y lubricacion de solenocide de marcha

Sistema de alternador

Limpieza de estator

Re apriete de polea

Cambio de banda

Sistema de inyeccién de combustible

Mantenimiento de bomba de inyeccidon de combustible en laboratario con
cambio de empaques, cambio de solencide de aperiura de combustible,
empagues y sellos.

Prueba de funcionamiento en banco de prueba de ldboratorio.
Mantenimiento a inyectores en laboratorio, incluye limpieza, cambio de
empagques y prueba en banco de laboratorio.

Cambio de repuestos de bomba elevadora de combustible.

Sistema de Enfriamiento

Limpieza de serpentin de radiador con desengrasante

Cambio de i2pdn de radiador

Re apriete y revision de guardas de radiador

Sistema de precalentamiento

Limpieza y calibracion de termostato

Revision de cableado y proteccidn termo magnética, con cambio en caso de
ser necesario

Revision de tierras fisicas y pararrayos

Lectura de resistencia con equipo digital y se realizara inspeccién visual de
las condiciones de los componentes como, electrodos, acopladores y
materiales coagulantes de humedad.

Limpieza de Oxidos corrigiendo en -caso necesarios barras de cobre
aisladores zapatas y cables de conexién a tierra.

En caso necesario se corregira y sustituird por componentes nuevos en los
casos en gue presenten fallas por situaciones propias de desgaste.
Medicién con telurometro.

Suministro y aplicacion de producto para mejorar la conductividad del drea.

Aire Acondicionado
Mantenimiento preventivo y correctivo, de aire acondmonado puesta a nivel,
considerando refacciones

Mantenimiento a Sitio Tétela del Volcan

PLANTA DE EMERGENCIA

Cambio de consumibles de motor de combustion interna

o

e
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Suministro y cambio de aceite

Suminsstre y cambio de filtro de aceite

Suministre y cambio de filtro de aire

Suministre y cambio de filtro de combustible

Suministre y cambio de fiquido refrigerante Suministro e instalacidn de
donas anti sulfatantes para terminales de baterias

Suministre e instalacion de terminales mecanicas para bateria
Suministro e instalacion de cables de bateria

Cambio de bateria

Mantenimiento de generador. _ iy
Limpieza y aspirado en general al generador
Sistema de Marcha

Limpieza y iubricacion de solenoide de marcha

Sistema de aiternador

Limpieza de estator

Re apriete de polea

Cambio de handa

Sistema de inyeccion de combustible : v
Mantenimiento de bomba de inyeccidn de combust;ble en Iaboratono
con cambio de empagues, cambic de solencide de apertura de
combustiple, empaques y sellos.

Prueba de funcionamiento en bance de prueba de Jaboratorio.
Martenimiento a inyectores en laboratoric, incluye limpieza, cambio
de empagues y prueba en banco de laboratorio.

Cambto de repuesios de bomba etevadora de combustlble

Sistema de Enfriamiento i
Limpieza de serpentin de radiador con desengrasante

Cambio de tapdn de radiador

Re apriete y revisién de guardas de radiador

Sistema de precalentamiento

Limpieza y calibracion de termosiato

Revision de cableado y proteccidn termo magnética, con cambio en
casc de ser necesario

Revisidn de tierras fisicas y pararrayos

Lectura de resistencia con equipo digital y se realizard inspeccion
visual de las condiciones de los componentes como, electrodos,
acopladores y materiales coagulantes de humedad.

{impieza de éxidos corrigiendo en caso necesarios barras de cobre -
aisladores zapatas y cables de conexién a tierra.

En caso necesario se corregird y sustituird por componentes nuevos
en ios casos en gue presenten fallas por situaciones propias de
desgaste.

Medicion con telurémetro.

Suminstre y aplicacion de producto para mejorar la conductividad del
area,

Aire Acondicionado

aooblermoMoralos
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Mantenimiento preventivo y correctivo, de aire acondicionado puesta
a nivel, considerando refacciones. -

Mantenimiento a Sitio Zapote
PLANTA DE EMERGENCIA

Cambio de consumibles de motor de combustién interna

Suministro y cambio de aceite

Suministro y cambio de filtro de aceite

Suministro y cambio de filtro de aire

Suministro y cambio de filtro de combustible

Suministro y cambio de liquido refrigerante Suministra & instalacion
de donas anti sulfatantes para terminales de baterias

Suministro e instalacion de terminales mecanicas para bateria
Suministro e instalacion de cables de bateria

Cambio de bateria

Mantenimiento de generador.

Limpieza y aspirado en general al generador

Sistema de Marcha

Limpieza y lubricacion de sclenoide de marcha

Sistema de alternador

Limpieza de estator
Re apriete de polea
Cambio de banda

Sisterna de inyeccién de combustible

Mantenimientc de bomba de inyeccidn de combustible en
faboratoric con cambio de empagques, cambio de solenoide de
apertura de combustible, empagues y sellos.

Prueba de funcionamiento en banco de prueba de iaboratorio.
Mantenimiento a inyectores en laboratorio, incluye limpieza,
cambio de empaques y prueba en banco de laboratorio.

Cambio de repuestos de bomba elevadora de combustible.

Sistema de Enfriamiento

Limpieza de serpentin de radiador con desengrasante
Cambio de tapdn de radiador
Re apriete y revision de guardas de radiador

Sistema de precalentamiento

o Estodo o GGobiernoM: relos
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Limp:eza vy calibraciéon de termostato
Revisién de cableado y proteccion 'termo magnética, con cambio
en caso de ser necesario

Revisidn de tierras fisicas y pararrayos

Lectura de resistencia con equipo digital y se realizara inspeccién
visual de las condiciones de los componentes como, electrodos,
acoptadores y materiales coagulantes de humedad.

Limpieza de dxidos corrigiendo en caso necesarios barras de cobre
zistadores zapatas y cables de conexidn a fierra.

En caso necesario se corregird y sustituira por componentes
nuevos en dos casos en que presenten fallas por situaciones
propias de desgaste.

Medicion con telurémetro.

Suministro y aplicacian de producte para mejorar la conductividad
del area.

Aire Acondicionado

Mantenimiento preventive y corrective, de aire acondicicnado
puesta a nivel, considerando refacciones

Mantenimiento a Sitio Tepalcingo
PLANTA DE EMERGENCIA

Cambio de consumibles de motor de combustion interna i

Suministro y cambio de aceite

Suministro y cambic de filtro de aceite

Suministro y cambio de filtro de aire

Suministro y cambio de filirc de combustible

Suministro y cambio de liguido refrigerante Surninistro e instatacion
de donas anti sulfatantes para terminales de baterias

Suministro e instalacién de terminales mecanicas para bateria
Suministro e instalacién de cables de bateria

Cambio ce bateria

Mantenimiento de generador.

Limpeza y aspirado en general al generador

Sistema de Marcha T
Limpieza y lubricacion de solencide de marcha

Sistema de alternador

AGobiermoMoraios
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Limpieza de estator
Re apriete de polea
Cambio de banda

Sistema de inyeccion de combustible

Mantenimiento de bomba de inysccion de combustible en
laboratorio con cambio de empagues, cambio de solenoide de
apertura de combustible, empaques y sellos.

Prueba de funcionamiento en banco de prueba de laboratorio.
Mantenimiento a inyectores en laboratorio, inciuye limpieza,
cambio de empaques y prueba en bance de laboratorio.

Cambio de repuestos de bomba elevadora de combustible.

Sistema de Enfriamiento

Limpieza de serpentin de radiador con desengrasante
Cambio de tapon de radiador
Re apriete y revision de guardas de radiador

i

Sistema de precalentamiento

Limpieza y calibracién de termostato
Revision de cableado y proteccidn termo magnéitica, con cambio
en caso de ser necesario ‘

Revision de tierras fisicas y pararrayos

L.ectura de resistencia con equipo digital y se rearizara inspeccion
visual de las condiciones de los componentes como, electrodos,
acopladores y materiales coagulantes de humedad.

Limpieza de dxidos corrigiendo en caso necesarios barras de cobre
aisladores zapatas y cables de conexidn a tierra.

En caso necesario se corregira y sustituira por componenies
nuevos en los casos en que presenten fallas por situaciones
propias de desgaste.

Medicion con telurdmetro.

Suministro y aplicacion de producto para mejorar la conductividad
del area.

Aire Acondicionado
Mantenimiento preventive y correctivo, de aire acondicionado
puesta a nivel, considerando refacciones

Mantenimiento a Torre Morelos
PLANTA DE EMERGENCIA

Cambio de consumibles de motor de combustion interna
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Suministro y cambio de aceite

Suministro y cambio de filiro de aceite

Suministro y cambio de filtro de aire

Suministro y cambio de filtro de combustibie

Suministro y cambio de liquido refrigerante Suministro e instalacién
de donas anti sulfatantes para terminales de baterias

Suministro e instalacion de terminales mecanicas para bateria
Suministro e instalacion de cables de bateria

Cambio de bateria

Mantenimiento de generador. B T
Limpieza y aspirado en general al generador

Sistema de Marcha

Limp:eza y lubricacion de sclencide de marcha

Sistema de alternador

Limpieza de estator
Re apriete de polea
Cambic de banda

Sistema de inyeccion de combustible

Mantznimientc de bomba de inyeccion de combustible en
laporatoric con cambio de empagues, cambio de solenoide de
apertura de combustible, empagues y sellos.

Prueba de funcionamiento en banco de prueba de laboratorio.
Mantenimiento a inyectores en laboratorio, incluye limpieza,
cambio de empaques y prueba en banco de laboratorio.

Cambio de repuestos de bomba elevadora de combustibie.

Sistema de Enfriamiento

Limpieza de serpentin de radiador con desengrasante
Cambio de tapdén de radiadaor
Re apriete y revision de guardas de radiador

Sistema de precaientamiento

Limpieza y calibracion de termostato
Revisién de cableado y proteccion termo magnética, con cambio
en caso de ser necesario

Revisidn de tierras fisicas y paramrayos
Lectura de resistencia con equipo digital v se realizard inspeccidn

visual de las condiciones de los componentes como, electrodos,
acopiadores y materiales coagulantes de humedad.
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Limpieza de dxidos corrigiendo en caso necesarios barras de cobre
aisladores zapatas y cables de conexion a tierra.

En caso necesario se corregird y sustituira por componentes
nuevos en los casos en que presenten fallas por situaciones
propias de desgaste.

Medicion con telurémetro.

Suministro v aplicacion de producto para mejorar la conductividad
del drea.

Aire Acondicionade

Mantenimiento preventivo y correctivo, de aire acondicionado
puesta a nivel, considerando refacciones

"Mantenimiento a Sitio C5
PLANTA DE EMERGENCIA

Cambio de consumibles de motor de combustién interna

Suministro y cambio de aceite

Suministro y cambio de filtro de aceite

Suministro y cambio de filtro de aire

Suministro y cambio de filtro de combustible

Suministro y cambio de liquido refrigerante Suministro e instalacion
de donas anti sulfatanies para terminales de baterias

Suministro ¢ instalacion de terminales mecanicas para batersa
Suministro & instalacion de cables de bateria

Cambio de bateria

Mantenimiento de generador.
Limpieza y aspirado en general at generador

Sistema de Marcha
Limpieza y lubricacion de solenoide de marcha

Sistema de alternador
Limpieza de estator
Re apriete de polea
Cambio de banda

Sistema de inyeccitn de combustible

59"
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Mantenimiento de -bomba de inyeccidn de combustible en
laboratorio cen cambio de empagues, cambio de solencide de
apertura de combustible, empagues y sellos.

Prueba de funcionamiento en banco de prueba de |laboratorio.
Mantenimiento a inyectores en laboratorio, incluye limpieza,
cambio de empagues y prueba en banco de laboratorio.

Cambio de repuestds de bomba elevadora de combustible.

Sistema de Enfriamiento B e Bt

Limpieza de serpentin de radiador con desengrasante
Cambio de tapdn de radiador
Re apriete y revision de guardas de radiador

Sistema de precalentamiento R e et

Limp:eza y calibracion de termostato
Revision de cableado y proteccion termo magnética, con cambio
en caso de ser necesario

Revision de tierras fisicas y pararrayos

Lectura de resistencia con equipo digital y se realizara inspeccion
visual de las condiciones de los componentes como, electrodos,
acopiadores y materiales coagulantes de humedad.

Limpieza de oxidos corrigiendo en caso necesarios barras de cobre
aisladores zapatas y cables de conexién a tierra.

En caso necesaric se corregird y sustituird por componentes
nuevos en los casos en que presenten fallas por situaciones
prepias de desgaste.

Medizidon con telurémetro.

Sumnistro vy aplicacién de producto para mejorar la conductividad
del area.

Aire Acondicionado e T
Mantenimiento preventivo y corrective, de aire acondicionado
puesta a nivel, considerando refacciones

Mantenimiento a Tres Cruces
PLANTA DE EMERGENCIA FEERRTE G i

Cambio de consumibles de motor de combustion interna. = =
Suminstro y cambio de aceite

Sumin:stro y cambio de filtro de aceite

Sumirvstro y cambio de filtre de aire

Suministro y cambio de fittro de combustible

Suministre y cambio de liguido refrigerante Suministro e instalacion de
donas anti sulfatantes para terminaies de baterias

Suministro e instalacién de terminales mecénicas para bateria
Suministre & instalacion de cables de bateria

Cambio de bateria

Mantenimiento de generador.
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Limpieza y aspirado en general al generador
Sistena de Marcha
Limpieza y lubricacidn de solenoide de marcha
Sistema de alternador .
Limpieza de estator
Re apriete de polea
Cambio de banda
Sistema de inyeccion de combustible
Mantenimiento de bomba de inyeccién de combustible en laboratorio
con cambio de empagues, cambio de solenocide de apertura de
combustible, empaques y sellos.
Prueba de funcionamiento en banco de prueba de laboratorio.
Mantenimiento a inyectores en laboratorio, incluye limpieza, cambio
de empaques y prueba en banco de laboratorio.
Cambio de repuestos de bomba elevadora de combustible.
Sistema de Enfriamiento
Limpieza de serpentin de radiador con desengrasante
Cambio de tapén de radiador
Re apriete y revisién de guardas de radlador
Sistema de precalentamiento
Limpieza y calibracion de termostato
Revision de cableado y proteccion termo magnética, con cambio en
caso de ser necesario
Revisién de tierras fisicas y pararrayos
Lectura de resistencia con equipo digital y se realizaré inspeccién
visual de las condiciones de los componentes como, electrodos,
acopladores y materiales coagulantes de humedad.
Limpieza de Oxidos corrigiendo en caso necesarios barras de cobre
aisladores zapatas y cables de conexién a tierra.
En caso necesario se corregird y sustituiré por componenties nuevos
en los casos en que presenten fallas por situaciones propias de
desgaste. ‘
Medicién con telurémetro.
Suministro y aplicacion de producto para mejorar lz conductividad del
area.
Aire Acondicionado
Mantenimiento preventivo y correctivo, de aire acondicionado puesta
a nivel, considerando refacciones )

Mantenimiento a Sitio Tetecala .

PLANTA DE EMERGENCIA

Cambio de consumibles de motor de combustion interna

Goblernokd. relos 61
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Suministro y cambio de aceite

Suminisiro y cambio de filtro de aceite

Suminisiro y cambio de filtro de aire

Suministro y cambio de filtro de combustible

Suministro y cambio de liquido refrigerante Suministro e instalacién de
donas anti sulfatantes para terminales de baterias

Suministro e instalacién de terminales mecanicas para bateria

Suministro e instalacion de cabtes de bateria

Cambio de bateria

Mantenimiento de generador.
Limpieza y aspiradc en general al generador
Sistema de Marcha :

Limpieza y lubricacion de solenoide de marcha

Sistema de alternador

Limpieza de estator

Re apriete de polea

Cambio de banda

Sistema de inyeccion de combustible

Manterumiento de bomba de inyeccidn de combustlble en laboratorio con
cambio de empaques, cambio de solenoide de apertura de combustible,
empaques y sellos.

Prueba de funcionamiento en banco de prueba de laboratorio.
Mantenimiento a nyectores en laberatorio, incluye [mpieza, cambio de
empaques y prueba en bance de laboratorio.

Cambio de repuestos de bomba elevadora de combustible.

Sistema de Enfriamiento
Limpieza de serpentin de radiador con desengrasante
Cambic de tapon de radiador
Re apriete v revision de guardas de radiador
Sistema de precalentamiento
Limpieza y calibracion de termostato
Revisian de cableado y proteccion termo magnética, con cambio en caso de
ser necesario
Revision de tierras fisicas y pararrayos - SO
Lectura de resistencia con equipo digital v se reallzara mspeccmn v:sual de
Jas cordiciones de los componentes como, electrodos, acopladores y
materiaias coagulantes de humedad.

Limpieza de oxidos corrigiendo en caso necesarios barras de cobre
aisladores zapatas y cables de conexidn a tierra.
En caso necesario se corregird y sustituird por componentes nuevos en los
casos en que presenten fallas por situaciones propias de desgaste.
Niedicién con telurdmetro

Aire Acondlczonado :
Mantenimiento preventivo y correctivo, de aire acondicmnado puesta a nlvel
consigerando refacciones

Mantenimiento a Sitio la Corona

f
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PLANTA DE EMERGENCIA

Cambio de consumibles de motor de combustién interna

Suministro y cambio de aceite :

Suministro y cambio de filfro de aceite ’

Suministro y cambio de fitiro de aire b

Suministro y cambio de filtro de combustible

Suministro y cambio de liquido refrigerante Suministro e instalacion de
donas anti sulfatantes para terminales de baterias

Suministro e instalacidn de terminales mecanicas para bateria

Suministro e instalacion de cables de batena

Cambio de bateria

Mantenimiento de generador.

Sisterma de Marcha

Limpieza y lubricacién de solenocide de marcha

Sistema de alternador -

Limpieza de estator

Re apriete de polea

Cambio de banda

Sistema de inyeccién de combustible ,

Mantenimiento de bomba de inyeccién defcombustible en lzboratorio con
cambio de empaques, cambio de solenmde de apertura de combustible,
empagues y seflos.

‘Prueba de funcionamiento en banco de prueba de lzboratorio.
Mantenimiento a inyectores en laboratori, incluye fimpieza, cambio de
empagques y prueba en banco de laboraterig.’

Cambio de repuestos de bomba elevadora.de combustible.

Sistema de Enfriamiento o

Sistema de precalentamiento BT

Limpieza y calibracion de termostato

Revision de cableado y proteccion termo magnenca con cambio en caso de
ser necesario

Revision de tierras fisicas y pararrayos )

Lectura de resistencia con equipo digital y se realizara inspeccion visual de
las condiciones de los componenies como, electrodos, acopladores y
materiales coagulantes de humedad. 3

Limpieza de oxidos corrigiendo en caso necesarios barras de cobre
aisladores zapatas y cables de conexién a tierra.

En caso necesario se comregira y sustituird por componentes nuevos en los
casos en gue presenten fallas por sutuacuones proplas de desgaste.
Medicién con telurdmetro.

Suministro y aplicacion de producto para mejorar la conductividad del area.

Aire Acondicicnado -

Mantenimiento preventivo y correctivo, de azre acondmonado puesta a nivel,
considerando refacciones.

Mantenimiento a Subcentro Cuautla

czierno Estad
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PLANTA DE EMERGENCIA

Cambio de consumibles de motor de combuistidon interna

Suminstro y cambio de aceite

Suministro y cambio de filtro de aceite

Suministro y cambio de filtro de aire

Suministro y cambio de filtro de combustible

Suministro y cambic de liquido refrigerante Suministro e instalacion de
donas anti sulfatantes para terminales de baterias

Sumiristro e instalacion de terminales mecénicas para bateria
Suministro e instalacién de cables de bateria

Cambio de bateria

Mantenimiento de generador.

Limpieza y aspirado en general al generador

Sistema de Marcha

Limpieza y lubricacion de solenoide de marcha

Sistema de aiternador
Limpieza de estator
Re apriete de polea
Cambio de banda

Sistema de inyeccion de combustible

Mantenimiento de bomba de inyeccion de combust:ble en Iaboratorlo
con cambio de empagues, cambio de solencide de apertura de
combustible, empaques y sellos.

Prueba de funcicnamiento en banco de prueba de laboratorio.
Martenimiento a inyectores en laharatorie, incluye limpieza, cambig
de empaquas y prueba en banco de laboratorio.

Cambio de repuestos de bomba elevadora de combustible.
Sistema de Enfriamiento oo nes R
Limpieza de serpentin de radiador con desengrasante

Cambio de tapédn de radiador

Re apriete y revisidn de guardas de radiador

Sistema de precalentamiento R
Limpieza y calibraciédn de termostaio

Revision de cableado y proteccion termo magnética, con cambio en
caso de ser necesario

Revision de tierras fisicas y pararrayos
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Lectura de resistencia con equipo digital y se realizara inspeccion
visual de las condiciones de los componentes como, electrodos,
acopladores y materiales coagulantes de humedad.

Limpieza de dxidos corrigiendo en caso necesarios barras de cobre
alsladores zapatas y cables de conexion a tlerra

En case necesario se corregira y sustituira pﬁor componentes nuevos
en los casos en que presenten fallas por) situaciones propias de
desgaste.

Medicién con telurémetro.

Suministro y aplicacion de producto para mejorar lz conductividad del
area.

Aire Acondicionado
Mantenimiento preventivo y correctivo, de aire acondicionado puesta
a nivel, considerando refacciones.

Especificaciones técnicas.
Sistema 9-1-1.
Arquitectura:
Servicio a el Sistema de Afencién de Emergencias a la Plataforma con
infraestructura compartida o con Infraestructura indepeandiente.
Caracteristicas Generales:

Servicio a todas las posiciones del Centro de Emergencias, deberan trabajar
de manera homoiogada y coordinada con un mlsmo aplicativo, que tendra las
siguientes caracteristicas:

«Acceso a la aplicacion medlante usuarlo y contrasefia individual para

Mantenim
iento de cada usuario. . E
Aplicativo | validacion de acceso a funcionalidades de la aplicac:an de acuerdo a los roles
s de » y permisos de cada usuario
Atencién . - . -
3 de -Acceso a la informacién de su Corporacion Servicio
Emergen | Debera permitir el uso de teclas de funcién o métoedos abreviados del teclado
cias yde | para realizar ciertas tareas con rapidez.
Denuncia | Una vez que la informacion sea capturada; no debe poder ser modificada por
AnOnima | ningin usuario, sin embargo, debera poder agregarse informacion
complementaria a incidentes quedando registrado usuario, fecha y hora del
movimiento.
Debera permitir definir procedimientos de atencidn homologados donde
previamente se definen los protocolos de atencidn para cada tipo de incidente,
se asignan prioridades y se define gue corporaciones deben atender ese tipo
! de incidentes. Los protocolos son un fluje de preguntas. abiertas o de seleccion,
en base a arboles de decisidn que guiaran a los operadores durante la atencion
de las llamadas. Las prioridades y las canalizaciones a las corporaciones se
iran asignando automaticamente de acuerdo a los protocolos establecidos.
Denuncia Andnima 089. X
Fiermon. relos
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Servicio al madulo ef cual debera permitir realizar la siguiente operacion:
» Registro de Liamadas de Denuncia totaimente andnimo.

«'Canalizacion de incidentes, via sistema, directamente a las Instituciones
respensables de su atencion.

+ Flexibilidad en elproceso de recepcion seguin el protocolo dei C5.

» Seguimiento a Incidentes indicando estatus, pasos a seguir, historial, bitacora
del incidente y cierre.

- Control sobre ias actividades de los responsables en cada parie de la
atencion

- Explotacién de informacién estadistica para conocer indices de delincuencia
denunciada. problematica del territorio, calidad en el servicio y eficiencia de
las Instituciones responsables

Ei servicio solicitado debe cubrir los siguientes requerimientos

Descripcidn Incluido

Servicios

1. Analisis del Estatus actual de los sistemas 9-

1-1, Denuncia Anonima 083, 1 vy las St
integracicnes de telefonia, grabacién y video
vigilancia

2. Puesta a Punto de los 9-1-1, Denuncia
Anonima 089, y las integraciones de telefonia, S|
grabac:on y video vigilancia

3. Monitoreo Téchico Sl

4. Mantenimiento y Actualizacidn de sistema Sl
(actuaiizaciones liberadas en el afio)

5. Soperte técnico remoto ilimitado Sl

6. Numerc de visitas en sitio, de Ingenieros
Especializados para Servicios opcionales a

elegir () Himitado

Asesoria y/o solucion de errores

Capacitacion

Valoracidn de desempefic y tendencias

5 % e ERY GGoblernoMoralos
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Actuzlizacion de Versiones

Mantenimiento preventivo a Servidores

Cobertura

Recepcion de incidentes Severidad 1y 2 7 x 24 x 365

Horario de

Recepcidn de incidentes Severidad 3y 4 _ oficina

A -
Acuerdo de nivel de servicio (SLA)
Severidad 1 2 horas
6 horas
Severidad 2 habiles
. 24 horas

Severidad 3 habiles

Severidad 4 A programar

Acceso a Mesa de Ayuda ilimitada Sk

Niveles de Severidad

Nivel Descripcion

1 Ningun usuario puede usar ia aplicacion.

2 Un grupo de usuarios (2 0 mas) presentan el mismo
“Error” o “Problema”, peroc es posible continuar con
el uso de |la aplicacion.

3 Se presenta un “Error” o “Probiema” aislado en un
usuario pero permite seguir usando la aplicacion.

4 Mejora o sugerencia a funcionalidad no critica.
Consultas, asescria, dudas y asistencia referente a
la aplicacion.

|| httprorelos.gobmx '§ | Gotlerno BEzlado o=
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Se debera continuar con el servicio al aplicativo del Sistema de Emergencias y
Denuncia Andnima SIGEM que actualmente se utiliza en C5.

Plazo de garantia ;
Renglon 1, 2 y 3: Un afio como minimo a partir de la aceptacion de los servicios y el equipamiento
que conileva el servicio, por la Direccion General del Centro de Comunicacién, Comando, Control,

Comunicacién y Computo C5.

La COMISION, a través del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, sera la encargada de dar el
seguimiento y verificar el cumplimiento de todo lo establecido en este contrato.

SEGUNDA. El importe total por ios servicios que se describe en el presente contrato, se desglosa
de la siguiente forma: :

' ] B ) Unida'd:de __._.:: .....
eng g Descripcion AT Cantid
e e - : - medidar i
1 Servicio de Mantenimiento a la Red Estatal de 1
Radiocomunicacion Servicio
Servicio de Mantenimiento a la Infraestructura -
2 . o Servicio 1
de la Red de Radiocomunicacion
Mantenimiento de Aplicativos de Atencidn de ..
3 . . e Servicio 1
Emergencias y de Denuncia Andnima -
Subtotal
Iva
Total

£l “PODER EJECUTIVO” cubrira al “PRESTADOR DEL SERVICIO” la cantidad de $____ (__
/100 M.N.), mas ia cantidad de $___ {_ /100 m.n.}, cantidad correspondiente al Impuesto al
Valor Agregado, lo que nos da un gran total de $ (1100 m.n.), monto total que se paga
por la cantidad total de los SERVICIOS descritos en este contrato.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” se compromete a mantener el costo fijo durante la vigencia
del presente contrato, ¢ de !a ampliacion del mismo, monto que incluye lo correspondiente al
Impuesto al Valor Agregado. siendo improcedente el incremento al precio ya establecido.
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De conformidad con los ariiculos 68, de la LEY y 63, del REGLAMENTO, dentro de su
presupuesto aprobado y disponible, manifestando sus razones fundadas y motivadas, se podran
acordar cambios en la cantidad, incrementando o disminuyendo hasta en un 20% (Veinte por
ciento) sobre la prestacion de los servicios, a ‘eleccion, bajo responsabilidad y absoluta
justificacién del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, cumpliendo los extremos previstos en el
articulo 69, de la LEY.

TERCERA. DEL ANTICIPO. Para el cumplimiento del presente contrato no se prevé anticipo.

CUARTA. LA FORMA DE PAGO. “L.LAS PARTES” convienen que el “PODER EJECUTIVO”
pagara al “PRESTADOR DEL SERVICIO” como contraprestacién por los SERVICIOS
entregado, el importe pactado en la clausula segunda, de acuerdo a lo siguiente:

Para los renglones 1, 2 y 3: Un primer pago del 30% contra entrega de los reportes de inicio del
servicio dentro de Ios primeros 10 dias naturales y el 70% restante contra entrega de los reportes
de conclusién de los servicios. El proveedor debera entregar al area técnica, original de la factura,
el pago sera deniro de los 15 dias habiles posteriores a la entrega de la respectiva factura previa
revision y a entera satisfaccion del area solicitante. '

Para o cual el “PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar la factura original, con evidencia
fotografica y carta de conformidad y entera satisfaccion del area tecnica, en la cual demuestre
que ha realizado la entrega respectiva de los SERVICICS, para que la Tesoreria General del
Gobierno del Estado de Morelos, adscrita a la Secretarﬁa de Hacienda, programe el pago
correspondiente. :

Los pagos se realizaran a los 13 dias habiles posteriores a la presentacién de la factura
correspondiente, acompafiada del viste bueno del area requirente.

En el caso de que la factura entregada por el “PRESTADOR DEL SERVICIO” para su respectivo
pago, presente errores o deficiencias, el “PODER EJECUTIVO” dentro de los 3 (Tres) dias
habiles siguientes al de su recepcién, indicard al “PRESTADOR DEL SERVICIO” Iz o las
deficiencias que debera corregir. El periodo que franscurra a partir de que se le indiquen las
deficiencias y hasta que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” presente la factura corregida, se
interrumpira el plazo para el pago. -

Ambas paries aceptan que el “PODER EJECUTIVO” pod'ré descontar al “PRESTADOR DEL
SERVICIO”, las penas convencionales y las deducciones de la documentacién que éste presente
para los efectos del pago.

El pago podré ser realizado mediante transferencia electronica quedando a cargo del
“PRESTADOR DEL SERVICIO” la comision o el cobro correspondiente.

@
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La faciura correspondiente debera ser presentada ante el drea encargada de realizar el framite
de pajo de conformidad con las necesidades del Administrador del Contrato, sin errores
ortograficos y aritméticos, asimismo debera de facturar de conformidad con las necesidades del
“PODER EJECUTIVO” con ios siguientes requisitos fiscales:

A nombre del Gobierno del Estado de Morelos.

RFC.. GEM720601TW9

Domiclio fiscal: Plaza de Armas S/N, Col. Centro, Cuernavaca,
Morelos, Cédigo Postal 62000

QUINTA. DEL LUGAR, FORMA ¥ TIEMPO DE ENTREGA. E! “PRESTADOR DEL SERVICIO”
realizara la entrega de los servicios de |la siguiente manera:

Renglones 1, 2 y 3: Avenida Temixco s/n, Colonia Palo escrito Emiliano Zapata Morelos, C.P.
62765 y deberan ser entregados a partir del dia siguiente habil a la notificacién dei falio y hasta
el 31 ¢e diciembre de 2020.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 40, fraccion X de la Ley, la recepcion de los
servicios sera por conducto del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, o por el personal
debidamente facultado de dicha area. quien verificard que ias caracteristicas de los y servicios
entregado sea idéntico a lo ofrecido y cumplan con las especificaciones técnicas requeridas en
el presente contrato, y a las ofertadas en su respectiva propuesta técnica. No seran aceptados
los servicios que no cumplan o presenten diferencias en calidad, cantidad y/o tiempos de entrega.

Para todos los efectos legales, se entendera que los servicios se ha recibido de conformidad por
ol ADMINISTRADOR DEL CONTRATO con el acuse de |as facturas que debera contener el sello
y firme de entera satisfaccién del area requirente.

SEXTA. DE LA ADMINISTRACION DE ESTE CONTRATO. Para el seguimiento del presente
contrato, designa como administrador del mismo a la Direccion General del Centro de Coordina,
Comando, Control, Comunicacion y Computo, de la Comision Estatal de Seguridad Publica, quien
asume la responsabilidad d2 vigilar el cumplimiento de los compromisos que se deriven del
contrato de mérito, para que verifique que la entrega y prestacion de los servicios cumpla con
las especificaciones técnicas requeridas y se lleve a cabo el seguimiento correspondiente, y de
aquellos actos administrativos para lo cual tenga facultades, y en este acto acepta el cargo.

SEPTIMA. DEL SEGUIMIENTO. Para el seguimiento del presente contrato, el “PODER
EJECUTIVO” asume la responsabilidad de vigilar el cumplimiento de los compromisos que se
deriven del mismo, nombrando por su parte al personal calificado del &rea requirente o a quien
designe para tales efectos. con la finalidad de que verifique que los servicios cumpla con las
especificaciones técnicas requeridas y se lleve a cabo el seguimiento correspondiente.

i @CoblernciMoreios

T70



MORELOS  MORELCS

2018 - 2024
OCTAVA. DE LAS INCONFORMIDADES. En caso de que existan inconformidades en las
especificaciones de los servicio al momento de la entrega o posterior a ella, alguna deficiencia,
falla en la calidad convenida ¢ no cuenta con'la infraestructura necesaria, los recursos humanos,
técnicos, procedimientos o equipos suficientes y adecuados para cumplir con lo estipulado a
satisfaccion del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, se aplicaran las penas por incumplimiento
establecidas en la clausula décima novena del presente contrato.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a repener, subsanar o reparar las deficiencias que
existan a efecto de realizar la entrega de los servicios en la forma, términos y tiempo pactados a
entera satisfaccion del area requirente, sin costo alguno para el “PODER EJECUTIVO”.

NOVENA. DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO. En términos
del articulo 75 fraccion Il de la Ley, para garantizar el cumplimiento de este cont-ato el
“PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a otorgar garantia a favor del Poder Ejecutvo del
Estado Libre y Soberano de Morelos, por el 20% (veinte por ciento} del monto total del mismo.

En términos de lo anterior, el “PRESTADOR DEL SERVICIO”, otorga a favor del “PODER
EJECUTIVO?”, la garantia expedida por , de fecha 2020, con numero de fianza
___,porunmonto de $ { /100 M.N.), equivalente gl 20% (veinte por cierto) del
monto total del presente contrato. ‘

La Pdliza de Fianza, debera prever como minimo las siguientes declaraciones expresas:

a) Que lafianza se otorga atendiendo a todas las disposiciones pactadas contenidas
en este contrato;

b) Que para liberar la fianza, sera requisito insoslayable Ea manifestacion expresa y
por escrito dei “PODER EJECUTIVO”

c¢) Que la fianza continuara vigente en caso de que se oforgue proroga al
cumplimiento del presente contrate, asi como durante la substanciacién de todos
los recursecs legales o juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion
definitiva por autoridad competente, salvo que “LAS PARTES” se otorguen ¢l
finiquito, v; 1

d} Que la afianzadora acepta expresamente someterse . a los procedimientos de
ejecucion previstos en la Ley de Instituciones de Seguros vy de Fianzas, para
hacerlas efectivas, aun para el caso de que proceda el cobro de intereses, con
motivo del pago extemporaneo del importe de la poliza de fianza reguerida.

La asuncién de la institucion afianzadora debera admitir prérroga o modificacién a los términos
confractuales originalmente pactados y los supuestos de suspension o interrupcion de entrega
de los servicios, sin que por ello se requiera previa notificacion alguna a la afianzadora o se
entienda gue ha mediado novacién, ademas de responder por su fiado de todas las obligaciones
contraidas y resarcir ante cualquier incumplimiento directo o indirecto de el “PRESTADOR DEL

A . R I S r
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SERVICIO”, incluidos los dafios y perjuicios gue se ocasionen al “PODER EJECUTIVO” o a
terceros con motivo de las cmisiones imputables al mismo.

En la garantia, la institucicn afianzadora debera sefialar expresamente su renuncia a los
beneficios de orden, excusion y preferencia y someterse al procedimiento administrativo que
regula el articulo 279 y 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, 0 en su caso a la
normasividad aplicable. :

Que Iz fianza estara vigente durante la sustanciacion de todos los juicios o recursos legales y
procecimientos administrativos y/c laborales; que en su caso, sean interpuestos por cualguiera
de “LAS PARTES”, hasta que se dicte la resolucion definitiva por autoridad competente.

La garantia otorgada se podra hacer efectiva si hubiese incumplimiento parcial o total por parte
del “PRESTADOR DEL SERVICIO”, sin necesidad de agotar el procedimiento administrativo de
rescision establecido en el presente instrumento juridico, a eleccion del “PODER EJECUTIVO™.

Cuando se requiera hacer efectiva la garantia otorgada por incumpiimiento de este contrato, €
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATQ", debera remitir a la Tesoreria del Estado, dentro de los
diez dias habiles siguientes a que se verifigue el incumplimiento, la solicitud donde se precise la
informacién necesaria para identificar la obligacion o crédito que se garantiza y los sujetos que
se vinculan con la garantia. debiendo acompafar los documentos que soporten y justifiquen el
cobro, o anterior con fundamento en lo dispuesto por el articulo 71 fraccion IV, del Reglamento
de la Ley.

DECIMA. DE LA GARANTIA DE LOS SERVICIOS Y/O FABRICANTE. El “PRESTADOR DEL
SERVICIO”, de conformidad con lo previamente establecido por el area requirente y de
conformidad con la clausula primera. presentara una garantia por un periodo de un afio como
minimn, de acuerdo a las caracteristicas contenidas en las especificaciones tecnicas del presente
contrato, y la cual iniciara su vigencia a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado
expresamente los servicios a entera satisfaccion del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, de
acuercio a las caracteristicas contenidas en este instrumento juridico.

Dicha garantia debera ser presentada, en papel membretado y sellado por parte del
«pPRESTADOR DEL SERVICIO”, firmada por el representante legal especificando las
caracteristicas de la garantia. su cobertura y vigencia.

Asimismo los servicios entregados, deberan de contar con una garantia del fabricante o del
“pRESTADOR DEL SERVICIO", y de acuerdo a las caracteristicas contenidas en la clausula
primera del presente contrato. Los equipos deberan estar garantizados por el “PRESTADOR
DEL SERVICIO”, o fabricante, y contar con garantia en mano de obra e instalacién durante la
vigencia del contrato o en su caso del tiempo que asi se determine.

GoblarmahMorains
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El “PRESTADOR DEL SERVICIO”, se encuentra obligado a maniener vigente la prasente
garantia durante la vigencia del contrato o en la ampliacion del mismo, en los términos vy
condiciones.

Para el caso en que los SERVICIOS presenten alguna anomalia, deficiencia, eTor, e
inconsistencia al momento de su entrega, cuando hubiere retraso, omisién o error en los
servicios o el licitante que resultare adjudicado no cuente con la infraestructura neceszria, se
obliga a: ,

a) Reponer los SERVICIOS en las mismas condiciones requeridas en las bases, en el plazo 10 dias
naturales a partir de la notificacion via telefénica, del area solicitante.

b) Garantizar el adecuado desarrollo del contrato y a contar con los recursos humanos
técnicos, procedimientos o equipos suficientes y adecuados para cumplir con los
compromisos del contrato que se denven del presente procedimiento mediante las
constanc:as gue lo acrediten.

c) Sise presentan falta de disposicién para subsanar alguna anomalia se procedera a la
cancelacion del contrato y a la ejecucion de la fianza de cumplimiento de contrato; a fin de
no entorpecer la entrega de los servicios.

DECIMA PRIMERA. DE LAS MODIFICACIONES. Cualquier modificacién o adicién al presente
instrumento juridico se debera de realizar bajo la mas estricta responsabilidad del
*ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” o en su caso por acuardo mutuo de “LAS PARTES”,
siempre y cuando existan razones fundadas y bajo las formalidades establecidas por el articulo

62 delaley.

Eil o los convenios modificatorios que se realicen sobre cambios en las cantidades deberan de
formalizarse por escrito, durante la vigencia del presente contrato, contando con suficiencia
presupuestal disponible, dichas ampliaciones no podran rebasar el 20% (veinte por cierto) del
monto o cantidad de los conceptos y volimenes establecidos originalmente, respetando el precio
originalmente pactado. Dicho porcentaje debera de ser previsto en los casos de modificaciones
por prérroga de la vigencia y queda bajo la responsabilidad del ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, a través del area conducente, remitir copia certificada a la CONVOCANTE, con
toda su documental. Lo anterior con fundamento en lo dispuesto por el articulo 68 de la Ley.

DECIMA SEGUNDA. DEL PLAZO. El plazo para la entrega y prestacidon de los servicio sera de
la siguiente manera:

Renglones 1, 2y 3: A partir del dia siguiente habil a ia notificacion del fallo y hasta el 31
de diciembre de 2020.

DGoDiernohMuralos
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DECIMA TERCERA. DE LAS RﬁSPONSABiLIDADES DE “PRESTADOR DEL SERVICIO”
DURANTE LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS. Basandose en su experiencia y conocimiento,
se compromete a: 3

Cumplir con lo establecido en su oferta, en los términos establecidos en el presente
contrato, y lo sefialado por la Ley;

Responder por la debida calidad y especificaciones técnicas de los servicios, objeto de
este contrato; :

El cumplimiento estricto de la Ley, presupuesto, programas y demas documentos que
regulan la entrega de los servicios;

Responder como patrén unico de todo elemento humano que requiera con motivo de la
entrega de los servicios, siendo el Unico responsable de las obligaciones derivadas con
motivo de dichas relaciones laborales, incluidas dentro de éstas las prestaciones de
seguridad social de los trabajadores, profesionales y técnicos sin que en forma alguna
pudiere determinarse o derivarse relacion laboral entre el personal contratado y el
“PODER EJECUTIVO” quien queda excluido de cualquier responsabilidad ante las
reclamaciones judiciales o extrajudiciales por este concepto, ni se considera patrén
solidario, ni sustituto:

Responder sobre cualquier relacion juridica que se origine por cualquier acto con el
“PRESTADOR DEL SERVICIO” es y demés operarios que contrate para el cumplimiento
del presente conifrato

Responder de los defectos o vicios ocultos de los servicios, en términos de lo sefialado
por este contrato y en el Codigo Civil para el Estado Libre y Soberano de Morelos;

No ceder o transmitir total o parcialmente los derechos derivados del presente contrato,
ni atin a titulo gratuitc. a excepcion de lo dispuesto por el articulo 61 de la Ley:;

Ser el tinico e inmediato responsable de todos los adeudos gue frente al Fisco Federal,
Estatal o Municipa! tenga como consecuencia y en ejecucion de la entrega de los servicios
contratado (Impuestos, derechos y aportaciones de seguridad social),

Cumplir con la entrega oportuna y correcta de los servicios objeto del presente contrato;

Cumplir con la debidz calidad de los servicio;

Proporcionar la informacion soicitada de conformidad con el articulo 72 del Reglamento;
Hacer frente a las responsabilidades que surjan con motivo de la infraccién de patentes o
marcas o viole derechos de propiedad industrial con relacion a los servicios de este
contrato, y ' ;

Cumplir con los términos horarios. plazos de entrega'y demas requisitos contenidos en el
presente contrato.

DECIMA CUARTA. DE LAS RESPONSABILIDADES DEL “PODER EJECUTIVO”. De acuerdo
a las facultades que los diversos ordenamientos le confieren, el “PODER EJECUTIVO” a través
del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, se compromete a: :

a) Verificar que los servicio se apegue a las especificaciones técnicas solicitadas por el drea
requirents;
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b) Recibir los servicios en la fecha, hora y lugar establecido por el area requirente;

c} Realizar y gestionar el o los pagos en los términos establecidos en el presente contrato;

d) Aplicar ias penas convencionales en caso de la calidad deficiente de los servicios, en los
términos y condiciones pactados en este instrumento juridico:

e) Administrar el presente contrato en los términos establecidos en el mismo, derivados del
procedimiento de Licitacién Puablica Nacional,

f) Llevar a cabo bajo su absoluta responsabllldad los convenios modificatorios referentes a
las variantes e incrementos en los periodos y calendarios originalmente establecidos;

g) Informar por escrito a la CONVOCANTE todas aguellas modificaciones en los términos
establecidos en este contrato o sus incrementos;

h) Iniciar el procedimiento de rescision, suspension o terminacién anticipada del presente
contrato en caso de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” incurriera en algunas de las
causas de incumplimiento, asi como informar a la CONVOCANTE el inicio de los mismos;

i} Llevar a cabo en coordinacion con la Secretaria de Hacienda el procedimiento de
gjecucion de las garantias y penas pactadas, v,

i} Remitir carta de conformidad y entera satisfaccion a la CONVOCANTE, una vez
entregado los servicios.

DECIMA QUINTA. DE LA REPOSICION DE LA CALIDAD DE LA ENTREGA YPRESTACION
DE LOS SERVICIOS. En caso de gue existan diferencias entre ¢l los servicios ofertado y lo
pactado en el presente contrato, el “PODER EJECUTIVO” gqueda facultado para notificar por
escrito o mediante cualquier otro medio de comunicacion gue permita ser atendido a la brevedad
posible por el “PRESTADOR DEL SERVICIO”, por conducio de |la persona designada por el
“PODER EJECUTIVO” para dar cabal cumplimiento de [a calidad de la entrega y prestacién de
los servicios que tengan que ser substituidos por otros de |a calidad pactada, comprometiendose
el “PRESTADOR DEL SERVICIO” a realizar los cambios que sean necesarios cuando no se
cumpla con la calidad, o bien se presenten inconformidades, por lo que estara obligado a
reponerios en 10 dias naturales a partir de la notificacion via telefénica, en apego al articulo 71
de la Ley.

DECIMA SEXTA. DEL TRANSPORTE. EL “PRESTADOR DEL SERVICIO” ser4 el responsable
del costo del transporte, maniobras de carga, descarga y seguridad del servicio desde e punto
de distribucién, aduana ¢ cualquier almacén donde se encuentren, hasta las instalaciones
especificadas en la clausula quinta del presente contrato. no debiendo, el medic de transporte
utilizado, alterar la calidad o presentacién de los servicios.

La recepcion de los servicios sera por conducto de la persona facultada por el area requirente,
quien verificara que las caracteristicas de los servicio entregado sean idénticos a los ofrecidos
y, cumplan con las especificaciones técnicas que se sefalan en e! cuerpo de este contrato asi
como en las ofertadas en el procedimiento de Licitacién Publica Nacional 2020.

DECIMA SEPTIMA. DE LA SUSPENSION. Por causas justificadas, por razones de interés
general caso fortuito o de fuerza mayor el “PODER EJECUTIVO” bajo su mas estricta
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respor:sabilidad podra determinar ia suspension temporal de todo o en parte de la entrega de los
servicios, estableciendo el plazo de la suspensién, mismo que podra prorrogarse si las
circunstancias que originaron la intervencion permanecen, debiendo informar de inmediato el
conterido de esta decision at “PRESTADOR DEL SERVICIO”, en este caso se interrumpira el
calendario originalmente previsto para la conclusion total de la prestacion, de conformidad con el
articuln 74 de la Ley.

Se entiende como caso fortuito todo acontecimiento natural, previsible o imprevisible, pero
inevitable, por virtud del cual no se pueda llevar a cabo la contratacién o se imposibilite el
cumplimiento de la obligacion, y por fuerza mayor todo hecho previsible o imprevisible, pero
inevitable, proveniente de uno 0 mas terceros determinados o indeterminados por virtud del cual
se pierda los servicios 0 se imposibilite el cumplimiento de |a obligacién. Las causas de interes
general se configuran atendiendo a las facultades discrecionales con que cuenta el “PODER
EJECUTIVO”.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” debera informar inmediatamente al “PODER EJECUTIVO”,
cualquier circunstancia que afecte, interrumpa o ponga en riesgo la entrega, a efecto de que se
encuentre en condiciones de determinar lo conducente.

DECIMA OCTAVA. DE LA TERMINACION ANTICIPADA. Se podrd dar por terminado
anticipadamente el presente contrato cuando concurran razones de interés general, o bien,
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de la contratacién originalmente
contraiada y de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionara algin
dafio patrimonial o perjuicio al Estado, o en caso de que se determine la nulidad total o parcial de
los actos que dieron origen a este contrato, por motivo de la resolucion de un procedimiento de
inconformidad emitido por ia Secretaria de la Contraloria, para lo cual el “PODER EJECUTIVO”
daré aviso por escrito por lo menos con quince dias naturales de anticipacion al “PRESTADOR
DEL SERVICIO” con fundamento en el Gltimo pamrafo del articulo 78 de la Ley.

La terminacion anticipada del presente contrato, se sustentara mediante dictamen del
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” que precise las razones o las causas justificadas que
den or:gen a la misma.

DECIMA NOVENA. DE LA PENA CONVENCIONAL. En caso de la calidad deficiente o retraso
en la entrega de los servicios, en los {érminos y condiciones pactados en este contrato, el area
requirente, procedera inmediatamente a aplicar las penas convencionales, rescindir
administrativamente el mismo, y en general adoptar las medidas procedentes conforme a o
establecido en los articulos 60 fraccién IX y 70 de la Ley, asi como 66 de su Reglamento.

En caso de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” no concluya la entrega de los servicio en los
términas estipulados en el presente contrato, por causas imputables a él mismo, se aplicara una
pena convencional del 0.3% del valor total de este contrato dejado de entregar, sin incluir
impuestos, por cada dia natural de retraso, contados a partir del dia siguiente en que fenecio el
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plazo, calculado sobre el importe total del dia incumplido o periodo segln corresponda, de tal
manera que el monto maximo de la pena sera aquel que iguale el importe del 20% (veinte por
ciento) del monto total del contrato de mérito, pena que debera ser depositada ante las cficinas
de la Coordinacién de Politica de Ingresos de la Secretaria de Hacienda del Poder Ejecutivo del
Estado de Morelos :

Para el pago de la pena convencional a que alude esta estipulacion, asi como cualquier ofra
obligacion no cumplida o satisfecha en los términos convenidos por “LAS PARTES”, una vez
determinada en cantidad liquida, se hara efectiva la garantia a favor del “PODER EJECUTIVO”

o podra deducirse del importe efectivo pendiente por pagar.

La pena convencional por atraso se calculara de acuerdo al porcentaje establecido en el segundo
parrafo de la presente clausula, aplicado al valor del bien dejado de entregar y de manera
proporcional al imporie de la garantia de cumplimiento gue corresponda a la partida de que se
trate. La suma de las penas convencionales no debera exceder de la garantia establecida en la
clausula Novena del presente contrato y de acuerdo a la siguiente formula:

Férmula: (pd) x {(nda} x (vspa)} = pca

Donde:

pd: (0.3%) penalizacién diaria

nda: nimero de dias de atraso

vspa: valor de los servicios prestados con atraso
pca: pena convencional aplicable

En los casos en que los servicios no sea entregado y la pena convencional, por atraso, rebase el
monto de la pena establecida de manera proporcional respecto de la parte incumplida en las
fechas pactadas en el presente contrato, el “PODER EJECUTIVO”, previa notificaciéon al
“PRESTADOR DEL SERVICIO?”, sin rescindir este contratoe. podra modificarlo, cancelando las
partidas de que se trate, o bien, parte del mismo, aplicando al “PRESTADOR DEL SERVICIO”
una sancion por cancelacion, equivalente a la pena convencicnal por atraso méxima que
corresponderia en el caso de que los servicios se hubiera entregado en fechas posteriores a las
pactadas, siempre y cuando la suma total del monto de las cancelaciones no rebase el 5% (cinco
por ciento) del importe total del presente contrato. En el supliesto de que sea rescindido el
contrato de mérito, no procedera la contabilizacién de dicha sancion, al hacer efectiva la garantia
de cumplimiento.

Cuando el incumplimiento de las obligaciones del “PRESTADCR DEL SERVICIO” no derive del
atraso a que se refiere el primer pérrafo de ésta clausula, sino por otras causas establecidas en
el presente contrato, el “PODER EJECUTIVO” podra iniciar en cualguier momento posterior al
incumplimiento, el procedimiento de rescision establecido en el mismo.

VIGESIMA. DE LAS ESPECIFICACIONES. La contratacion objeto de este contrato debera
cumplir con las especificaciones técnicas sefialadas en la clausula primera del mismo, asi como
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en las mencionadas en la propuesta técnica que exhibié el “PRESTADOR DEL SERVICIO”,
durant= el proceso de contratacion que dio origen al presente instrumento legal.

VIGESIMA PRIMERA. DE LA SUPERVISION. En cualquier momento durante la vigencia del
preserte contrato el “PODER EJECUTIVO” a traves del area requirente, podra efectuar
inspecciones o visitas en el domicilio del “PRESTADOR DEL SERVICIO”, para constatar su
capacidad técnica, legal, administrativa y verificar el grado de avance y calidad del mismo,
teniendo la obligacion éste de permitir el acceso al personal autorizado por el “PODER
EJECUTIVO”.

Una vez entregado los servicios, estos se someteran a una revision por parte del personal del
area requirente, para comprobar que las caracteristicas técnicas sean idénticas a las solicitadas
y a laz ofertadas en la propuesta técnica del “PRESTADOR DEL SERVICIO”, en el entendido
que no serdn aceptadas si hubiere diferencias.

El “PODER EJECUTIVO” a través del area requirente, sera la encargada de verificar hasta su
total canclusién y entera satisfaccion de la entrega de los servicios descritos en el cuerpo del
preser:te contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. DE LAS CAUSAS DE RESCISION. El incumplimiento parcial, total,
permanente, interrumpido, directo o indirecto de las obligaciones sefaladas en la clausula décima
tercera y aquellas que por virtud de este contrato sean imputables al “PRESTADOR DEL
SERVICIO” daran lugar a determinar la rescisién del mismo, exigir [a reposicion, sustitucion de
las mercancias o hacer efectiva la garantia, de manera enunciativa mas no limitativa por las
causas siguientes:

I.  Que los precios por ‘a contratacidn de los servicios estipulados sufran incremento, sin

justificacién alguna:

1. Que este contrato se haya celebrado en contravencion a Ley, y a las disposiciones
derivadas de las mismas o de las demas disposiciones administrativas que se expidan;

l. Por el incumplimientc parcial, atraso o defecto que no sea subsanado en tiempo y forma;

V.  Porausencia de entrega total o parcial de la informacién y documentos que se le requieran
con relacién a los servicios objeto del presente contrato o bien la entrega alterada de fa
informacion o de la documentacion relacionada con adquisicion de los servicios, o
cualquier ofra causa que haga mas onerosa |a adquisicion de los servicios;

V.  Por realizar actos o acciones que afecten el prestigio o la reputacion del “PODER

EJECUTIVO”,;

VI,  Por quebrantar la confidencialidad de la informacion que le haya proporcionado el
“PODPER EJECUTIVO”,

Vil.  Como consecuencia de una resolucion administrativa o judicial que determine la rescision,
¥

VIl Por incumplimiento a cualquiera de las obligaciones consignadas en el presente contrato.
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El “PRESTADOR DEL SERVICIO” manifiesta su conformidad en que la falta de cumplimento o
la violacién a lo estipulado en cualquiera de fas clausulas del presente contrato, facultara al
“PODER EJECUTIVO” a rescindir el mismo sin necesidad de declaracién judicial o
administrativa, bastando un simple aviso por escrito.

VIGESIMA TERCERA. DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE RESCISION. Bajo las
hipétesis previstas en la clausula que antecede, el “PODER EJECUTIVO” a través del
Administrador del Contrato, podra determinar en cualquier momento la rescisién administrativa
del presente contrato, con fundamento en el articulo 78 de la Ley.

Concluido el procedimiento de rescision de este contrato, et “PODER EJECUTIVO” formulara el
finiquito correspondiente, dentro de los 30 dias naturales siguientes a la fecha en que se notifique
la rescision, a efecto de hacer constar los pagos que deban efectuarse y demés circunstancias
def caso.

Cuando el “PODER EJECUTIVO” sea el que determine rescindir el presente contrato, bastara
para ello que se cumpla el procedimiento que para tal efecto se establece; sies el “PRESTADOR
DEL SERVICIO” quien decide rescindirlo, serd necesario que acuda ante la autoridad
competente y obtenga la declaracién correspondiente.

Si previamente a la determinacidn de dar por rescindido el contrato en que se actua, se hiciere
entrega de los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptecion y
verificacién del “PODER EJECUTIVO” de que confinla vigente la necesidad de los mismos,
aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

El “PODER EJECUTIVO”, através del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, podra determinar
no dar por rescindido el presente contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la
rescision del mismo pudiera ocasionar algln dafic o afectacion a las funciones que tiene
encomendadas.

El “PODER EJECUTIVO” podra, a su juicio, suspender el tramite def procedimiento de rescision,
cuando se hubiere iniciado un procedimiento de conciliacién. En este supuesto, debera elaborar
un dictamen en el cual justifique que los impactos econdémicos o de operaciéon cue se
ocasionarian con la rescision de este contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el presente contrato, el “PODER EJECUTIVO” a través. del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATQO establecera con el “PRESTADOR DEL SERVICIO” ciro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento.
El convenio modificatorio se celebrara en terminos de lo dispuesto por los articulos 68 y 639 de la
Ley.
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En estos casos, establecera el limite de incumplimiento a partir del cual podran cancelar total o
parciaimente las partidas o conceptos no entregados, o bien rescindir este contrato en los
términos de la presente clausula.

Cuando por motivo del incumplimiento en la entrega de los servicios o el procedimiento de
rescision, se ubique en un ejercicio fiscal diferente a aquel en que hubiere sido adjudicado el
preserte contrato, el “PODER EJECUTIVO” podra continuar con la prestacion, previa
verificacién de que continda vigente la necesidad y se cuenta con disponibilidad presupuestaria.
Debiendo modificarse la vigencia del presente contrato con los precios originalmente pactados.
Cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en esta clausula se considerara nulo.

VIGESIMA CUARTA. DE LA A_USENCIA DE LA RELACION LABORAL, CIVIL, PENAL,
MERCANTIL O DE CUALQUIER iNDOLE CON PERSONAS O EMPLEADOS QUE CONTRATE
EL “PRESTADOR DEL SERVICIO” PARA EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO.
Quedz expresamente convenido por “LAS PARTES” que el personal que utilice el “PRESTADOR
DEL SERVICIO” para el ejercicio de sus actividades, dependera Unica y exclusivamente de éste,
quedando a cargo del mismo todas las responsabilidades u obligaciones derivadas de dichas
relaciones juridico laborales incluso ias procesales; por lo que libera desde este momento al
“PODER EJECUTIVO” de ias mismas.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” se compromete a dejar a salve al “PODER EJECUTIVO” de
cualquier controversia, juicio o conciliacion gue se pudiera derivar durante la vigencia del presente
conirato. :

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” reconoce que, por tratarse de un contrato de servicios, no le
son aplicables las leyes laborales y se hara responsable de todas las obligaciones fiscales que
se deriven bajo este régimen y que el “PODER EJECUTIVO” no reconoce ninguna otra
respor:sabilidad que el pago de los servicios objeto del presente contrato.

VIGESIMA QUINTA. DE LA CONFIDENCIALIDAD. “LAS PARTES” convienen que toda la
informacién que se genera entre ellas, materia de este contrato, que contenga datos personales
o cualquier otra informacion relacionada con las especificaciones técnicas de los servicios, tendra
para “LAS PARTES” el caracter de reservado, salvo aquella que deba de ser difundida de
acuerco a la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
y a la L.ey de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Morelos, por lo gque
dicha nformacién solo podra ser utilizada para el efecto de las obligaciones contenidas en el
preserie contrato :

VIGES IMA SEXTA. CONFLICTO DE INTERES.- El “PRESTADOR DEL SERVICIO”, manifiesta
bajo protesta de decir verdad que no tiene ningln nexo familiar, ni contacto cercano con algun
servidor publico activo, que lo relacione con algln manejo de recurso para proveer servicios que
requieran las Dependencias y Entidades del Gobierno del Estado de Morelos, ni desempefo
emplen, cargo o comision en el servicio publico, asi mismo manifiesta no encontrarse en ningun
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supuesto del articulo 79 de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos

VIGESIMA SEPTIMA. DE LA CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. Ninguna de “LAS
PARTES” podra ceder, transferir o subcontratar parcial o totaimente los derechos y obligaciones
derivadas del presente contrato a personas fisicas o morales distintas al “PRESTADOR DEL
SERVICIO”. Excepcionalmente, cuando existan causas o riesgos debidamente justificados, gue
pongan en peligro las operaciones de un programa prioritario o puedan ocasionar consecuencias
graves, con la autorizacion expresa previa de la Secretaria de Administracién, la Secretaria dela
Contraloria y la Secretaria de Hacienda, podra hacerse la subcontratacion o cesién
correspondiente, modificando este contrato con los requisitos establecidos por la Ley y
estableciendo nuevas garantias.

VIGESIMA OCTAVA. DE LA VIGENCIA. El presente contrato estara vigente a partir del dia
siguiente habil a la notificacién del fallo, y concluira el dia 31 de diciembre de 2020, de
conformidad a lo sefalado en la clausula primera de este conirato. :

VIGESIMA NOVENA. DE LA NORMATIVIDAD. “LAS PARTES” se obligan a sujetarse
estrictamente para la ejecuciéon del presente instrumento juridico. a todas y cada una de las
cldusulas que lo integran, asi como lo dispuesto en la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto
Publico del Estado de Morelos, y a lo previsto en el Decreto numero seiscientos sesenta y uno,
por el que se aprueba el Presupuesto de Egresos del Gobierno def Estado de Morelos, para el
ejercicio fiscal del 1° de Enero al 31 de Diciembre del 2020.

TRIGESIMA. DE LA SUPLETORIEDAD. Todo lo sefialado en el presente contrato, se encuentra
sujeto a lo solicitado en las bases y junta de aclaracicnes de la Licitaciéon Pulblica Nacional
Numero__2020, referente a la contratacién de servicios para el Fortalecimiento a la Red Estatal
de Radiocomunicacion y Sistema de Atencidon de Llamadas de Emergencia y Denuncia
Ciudadana a cargo de la Direccion General del Centro de Coordinacion Comando, Control,
Comunicacién y Computo (C5), Recurso FASP 2020, a la Ley de Procedimiento Administrativo
para el Estado de Morelos, el Cédigo Civil para el Estado Libre y Soberano de Morelos y el Cédigo
Procesal Civil para el Estado Libre y Soberanc de Morelos. y demas normas y disposiciones
administrativas que se encuentran vigentes en materia de adquisiciones.

TRIGESIMA PRIMERA. DE LA JURISDICCION. En caso de controversia suscitada con motivo
de {a interpretacién y cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contrato, “LAS
PARTES” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Competentes del Primer Distrito Judicial
en el Estado de Morelos, con residencia en ' la Ciudad de Cuernavaca; renunciando el
“PRESTADOR DEL SERVICIO” en forma expresa al fuero que pudiere corresponderle en razén
de su domicilio presente o futuro.
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Leido que fue el presente instrumento y enteradas “LAS PARTES” de su valor, fuerza legal,
validez, contenido y alcance iegal del mismo, lo ratifican y firman por triplicado en la Ciudad de
Cuernavaca, Morelos, alos ___ de 2020, de conformidad con el articulo 62 de |a Ley.

POR EL "PODER EJECUTIVO” POR EL “PRESTADOR DEL SERVICIO”

LIC. JOSE JALIL AHUMADA ABRAHAM
su caracter de Titular de la Coordinacion de Desarrolio y C.
Fortzlecimiento Institucional de la Comision Estatal de
Seguricad Publica, se encuentra plenamente facultado para
suscribir el presente contrato en términos del articulo 14 de
la Ley Organica de la Administracion Pablica del Estado
Libre y Soberano de Morelos, asi como los articulos 5
fraccion M, 10 fraccion V, XXVi v 16 del Reglamento Interior
de la Comisién Estatal de Seguridad Publica, aunado al
Acuerdo publicado el 14 de octubre del 2020 EN EL
PERIOBICO OFICIAL “TIERRA Y LIBERTAD” NO 5868,
atreves del cual se le autoriza y detega la atribucion para
suscribir los confratos de ia materia de Adquisiciones.

DR. VICTOR FERNANDO LOBATO CASTANEDA
DIRECTOR GENERAL DEL CENTRO DE COORDINACION
COMANDO, CONTROL, COMUNICACION Y COMPUTO.

CONVOCANTE

EFREN HERNANDEZ MONDRAGON,
DIRECTOR GENERAL DE PROCESQS PARA LA
ADJUDICACION DE CONTRATOS DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION,

LA PRESINTE HOJA DE FIRMAS CORRFSPONDE AL CONTRATO REFERENTE A LA CONTRATACION DE SERVICIOS REFERENTE AL
FORTALECIMIENTO DE LA RED ESTATAL DE RADEOCOMUN!CACiON YSISTEMA DE ATENQI@N DE LLAMADAS DE EMERGENCIA Y
DENUNCIA CIUDADANA A CARGO DE LA DIRECCION GENERAL DEL CENTRO DE COORDINAGION, COMANDO, CONTROL, COMUNICACION
¥ COMPLTO {C5), REGURSO FASP 2020 CON REDUCCION DE PLAZOS, QUE CELEBRAN EL PODER EJECUTIVC DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERAMNO DE MORELOS Y LA PERSONA MORAL DENOMINADA POR LA CANTIDAD DE ( 00 MNY LV A
INGLUIDC , DE FECHA __ DIASDELMES 0E_ &t ANO DOS MIL VEINTE, CONSTANTE BE FOJAS UTILES e
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DOCUMENTOS QUE DEBERAN CONTENER LAS PRCPOSICIONES
ANEXO 4

Cuernavaca, Mor., a __de dal 2020.
Gobierno del Estado de Morelos
Direccion General de Procesos para la Adjudicacion de Contratos
de la Secretaria de Administracion.
Presente.

Me refiero a la Licitacidn Publica Nacional N°. : en la que mi representada, la empresa
participa a través de la presente proposicion.

Sobre el particular, presento la relacion de documentos que vienen integrados en mi proposicion técnica
econdmica, a que hacen referencia las bases de licitacion.

Anexos/ Presenia

Anexos/ . ’ .
Documento Documento Solicitado Documento - -

1 Acreditacion de la existencia y personalidad juridica del ficitante. 2
Formato que contiene la relacidn de documentos que integran las
2 proposicionas técnica y economica, a que hacen referencia las bases de 4
licitacién. )

Propuesta Técnica (SOBRE A)

Propuesta técnica detallada de los servicios que se ofertan
conforme al Anexo Técnico 1 y de acuerdo al punto 110.1.
de las bases, sefalando con claridad los servicios que
integran su oferta y las caracteristicas técnicas de los
3 mismos. La Propuesta Técnica debera presentarse de
manera impresa en papel membretado del licitante firmada
en todas las hojas que la integran y en archivo electrénico
en una USB o CD en formate de Word (se anexa formato).

Carta compromiso en papel membretado de! ficitante en ia
que manifieste bajo protesta de decir verdad, gue entregara
fos servicios conforme a sefalado en los puntos 11.1.,
11.2,11.3,11.4, 11.5 y 11.6 de las Bases. o

Carta compromiso en papel membretado del licitante en la
que manifieste bajo protesta de decir verdad, que es de o
nacionalidad mexicana o cumple con el 50% de grado de
contenido nacional.

Carta compromiso en papel membretado del licitante en la
gue manifieste bajo protesta de decir verdad que es e
6 representante legal de la empresa y que a la fecha de D
presentacién de la misma no le han sido revccados sus
poderes.

Carta compromiso en papel membretado de la empresa en
7 donde manifiesta bajo protesta de decir verdad, que no se E
encuentra en ninguno de los supuestos a gue hacen

=Y , B
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referencia los articulos 40 fraccion XVE, 79y 100 de la Ley
Sobre Adguisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos vy
Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre
y Soberano de Morelos

Presentar declaracion de integridad bajo protesta de decir
verdad, en la que manifieste que por si mismo o a través de
interpdsita persona se abstendra de adoptar conductas para
que los servidores publicos de ia dependencia o entidad,
induzcan o altersn las evaiuaciones de las propuestas, el
resultado del procedimiento. u otros aspectos gue otorguen F
condiciones mas ventajosas con relacién a los demas
participantes. que constituyan violaciones a la Ley sobre
Adgquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y
Soberano de Morelos ¢ a su Reglamento; o que constituyan
un delito, en papel membretado de la empresa.

[1a]

Carta compromiso bajo protesta de decir verdad, en papel
membretado de la empresa donde ef licitante a quien se le
adjudique asumira la responsabilidad total en el caso de que G
infrinja patentes y marcas o viole registros de derecho
de propiedad industrial con relacién a los servicios
objeto de la presente licitacion, de acuerdo al punto 9.4. de
las bases.

11

Carta compromiso en papel membretado del licitante en el
que manifiesta bajo protesta de decir verdad, que cuenta
con la capacidad de [a distribucién de forma total y
oportuna de los servicios que integren su propuesta H
conforme al punto 10.1. y el Anexo 1, dentro del plazo y
condiciones establecidos en los puntos del 11.1. al 11.6.de
las bases. '

1!

Carta compromiso en papel membretado del licitante en la
que manifieste bajo protesta de decir verdad, que los
servicios contaran con la garantia sefialada en el punto
12.1. respectoe a los servicios ofertados conforme al Anexo
1 (Anexo Técnico) de las bases de la presente licitacion.

Carta en papel membretado del licitante bajo protesta de
decir verdad donde se compromete a subsanar cualquier
defecto o vicio oculto, en un plazo que no exceda a lo J
sefialado en el punto 12.2 de las Bases.

13

Carta en papel membretado del licitante en el que manifiesta
bajo protesta de decir verdad, que conoce la Ley sobre
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos vy K
Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado
y los alcances legales de la misma, asi como su
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reglamento; y estar conforme con el contenido de las
presentes bases.

14

Carta en papel membretado del licitante bajo protesta de |

decir verdad, que no tiene pendiente entrega alguna con
las dependencias y entidades auxiliares del Poder
Ejecutivo del Estado de Morelos.

15

Carta original en papel membretado del licitante. conce
manifieste bajo protesta de decir verdad, que ha cumplido
con sus obligaciones en materia de Registro Federal de
Contribuyentes y que han presentade en fiempo vy formz
las declaraciones fiscales del ejercicio, de impuestes
federales distintas a las ISAN e ISTUV y que n¢ tishen
adeudos fiscales firmes a su cargo, per impuestos federales
Asi mismo, deberan presentar documento vigents expedidu
por el SAT, en el gue se emita la opinidn del cumplmients
de obligaciones fiscales en sentido positivo con fecha no
mayor a 30 dias naturales a la fecha de la licitacién.

16

Para personas morales y personas fisicas con actividad
empresarial, deberan presentar documento gue acradite ¢!
cumplimiento de sus cbligaciones en materiz de
seguridad social, el cual consiste en [a opinion positiva
vigente de cumplimiento de obligaciones fiscales qus
emite el Instituto Mexicano del Seguro Social con fecha
ho mayo a 30 dias naturales de la fecha de licitacicén .

17

Carta en papel membretado del licitante bajo protesta de
decir verdad en la gue manifieste que es una persona fisica
con capacidades diferentes o que es una empresa que
cuenta con personal con capacidades diferentes en una
proporcién del cinco por ciento cuando- menos, de la
totalidad de su planta de empleados, cuya antigledad no
sea inferior a seis meses, que se comprobara con el aviso
de alta al réegimen obligatorio del Institute Mexicano del
Seguro Social. En el caso de que el licitante no se encuentre
en este supuesto, podra omilir la entrega de este
documento, no siendo motivo de desechamiento.

18

Carta en papel membretado del licitante bajo protesta de

decir verdad en la que manifieste que es una persona
establecida y con domicilio fiscal en el Estado de Morelos.
En el caso de que €l licitante no se encuentre en este
supuesto, podra omitir la entrega de este documento, no
siendo motivo de desechamiento

19

Carta en papel membretado de la empresa donde mansfieste
bajo protesta de decir verdad que el objeto social y la
actividad preponderante del licitante coincide con el objeto

hiipdrmorelos.gobmx
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de la presente licitacidon. anexar cédula de identificacién
fiscal actualizada.. asi mismo en caso de resuitar
adjudicado debera presentar los documentos
comprobatorios  para la elaboracién del contrato
comrespondiente

Presentar certificade de manifiesto de particulares de
conformidad con el "acuerdo por el que se expide el
protocolo de actuacion en materia de contrataciones
publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones” Publicado en el Diario Cficial

20 de la Federacién el 20 de Agosto def 2015 y modificade por R
el mismo medio el 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de
2017, el formato io deperdn de descargar de la siguiente liga:
https//imanifiesto funcionpublica. gob.mx/SMP-
web/loginPage.jsf

21 Propuesta econémica (SOBRE B}

22 Propuesta Econemica de los servicios que oferta.

23 Garantia de seriedad de la proposicion

Atentamente

{Nombpre v firma del representante legal del licitante)

(La om:sidn de la entrega de este documento. no serd motivo de desechamiento).
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MODELOS DE ESCRITOS :
DEBERA APEGARSE A LO SOLICITADO EN EL NUMERAL 16.2

DOCUMENTO A

Cuernavaca, Mor., a__ de de 2020.

Gobierno del Estado de Morelos ,
Direccion General de Procesos para la Adjudicacion de
Coniratos de la Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo.

Presente.
Me refiero a la Licitacion Plblica Nacional N°. en e que mi representada, la
empresa participa a través de la presente proposicidn, ofzrtando

las partidas y/o conceptos de los servicios es gue se indican:

Propuesta técnica detallada de los servicios que se ofertan conforme al ANEXO TECNICO 1 y de
acuerdo al punto 10.1 de las Bases, sefialando con claridad los servicios que integran su oferia y las
caracteristicas técnicas de los mismos. Manifestando bajo protesta de decir verdad que cumpie con
las especificaciones técnicas descritas en el anexo técnico.

EJEMPLO:
PARTIDA | RENGLON DESCRIPCION "TUNIDAD DE | CANTIDAD
' . MEDIDA
1 1 Matenial Eléctrico Lote ;

La propuesta técnica debera presentarse de manera impresa én papel membretado del licitante firmada en
todas las hojas que la integran y en archivo electrénico en una USB ¢ CD. en formato de Word. '

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del licitante del licitante y en su caso del fabricante)

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada pasticipante en la forma sefalada, debiendo respetar su contendo,
preferentemente, en ia forma indicada.
Si el ficitanie, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente
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DOCUMENTO B

Cuernavaca, Mor.,a__ de de 2020.

Gobiemo del Estade de Morelos

Direccidn General de Procesos para la Adjudicacion de
Contraios de la Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo.
Presente.

Me refiero a la Licitacién Publica Nacional N°. en la que mi representada, la empresa
participa a través de la presente proposicién.

Sobre 2| particular el que suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad en papel membretado, que
entregara los SERVICIOS conforme a sefialado en los puntos 11.1., 11.2, 11.3, 1.4, 115, y 11.6 de
las Bases.

Atentamente

(Nombre y firma dei representante legal del licitante)
NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada pariicipante en |z forma sefialada, debiendo respetar su contenido,
prefereniamente, en la forma indicada
Si el licitante, es una persona fisica. se oodra ajustar el presente formato, en su parte conducente.

auonier
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DOCUMENTO C

Cuernavaca, Mor., a___de de 2020.

Gobierno del Estado de Morelos
Direccién General de Procesos para la Adjudicacion de
Contratos de la Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo.

Presente.
Me refiero a la Licitacién Publica Nacional N°. en la que mi representada, la
empresa participa a través de la presente proposicion.

Carta compromiso en papel membretado del licitante en la que manifieste bajo protesta de decir verdad,
gue es de nacionalidad mexicana o cumple con el 50% de grado de contenido nacional.

Atentamente

(Nombre vy firma del representante legal del licitante del licitante y en su caso del fabricante)

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en {a forma sefialada. debiendo respetar su conten.do,
preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podré ajustar el presente formato, en su parte conducente.

Soblermo Estada o
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DOCUMENTO D

Cuernavaca, Mor., a __de de 2020 .

Gobierno del Estado de Morelos
Direccidn General de Procesos para la Adjudicacion de
Contratos de la Secretaria de Administracion del Poder Ejecutive.

Presente.
Me refero a ia Licitacién Publica Nacional N°. en ja que mi representada, la
empresa participa a través de 1a presente proposicion.

Sobre «| particular el que suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad en papel membretade de la
empresa, que es el representante jegal de ia empresa y que a la fecha de presentacién de ia misma no le
han sido revocados sus poderes.

Atentamente

‘Nombre y firma del reprasentante legal del licitante del licitante y en su caso del fabricante)

NOTA: E! presente formato podra ser reproducido por ¢ada participante en la forma sefialada, debiendo respetar su contenido,
preferenizmente, en la forma ingicada
Si el licitznte, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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DOCUMENTC E

Cuernavaca, Mor.,a__de de 2020.

Gobierno del Estado de Morelos
Direccidn General de Procesos para la Adjudicacion de
Contratos de la Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo.

Presente
Me refiero a fa Licitacién Publica Nacional N°. en la que mi representada, la
empresa participa a través de la presente proposicion.

Scbre el particular, el que suécribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad en papel membretaco de la
empresa, que no se encuentra en ninguno de los supuestos a que hacen referencia los articulos 40
fraccion XVI, 79 y 100 de la Ley Sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacién de

Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

Atentamente

{(Nombre y firma del rep'resentante legal del licitante del licitante y en su caso del fabricante]

NOTA: Ei presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma senalads, debiendo respetar su conten.de,

preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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DOCUMENTO F

Cuernavaca, Mor.,a__de de 2020.

Gobiemno del Estado de Morelcs
Direccion General de Procesos para la Adjudicacion de
Contratos de la Secretaria de Administracién del Poder Ejecutivo.

Presente
Me refero a la Licitacion Publica Nacional N°. en la que mi representada, la
empresa participa a través de |a presente proposicién.

Sobre 2| particular, el que suscribe presenta en papel membretado de la Empresa, declaracién de
integridad en Ja que manifiesto que por si mismo o a traves de interposita persona me abstendré de
adopta+ conductas para que los Servidores Publicos de la Dependencia o entidad, induzcan o alteren las
evaluaciones de las propuestas el resultado del procedimiento, u ofros aspectos que otorguen condiciones
mas ventajosas con relacion a los demas participantes que constituyan violaciones a la Ley de
Adquis:ciones, Enajenaciones. Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado
Libre y Soberano de Morelos o a su Reglamento; o que constituyan un delito.

Atentamente

{Nombre y firma del representante legal del licitante del licitante y en su caso del fabricante)

NOTA: E; presente formato podra ser reproducide por cada participante en la forma sefialada, debiendo respetar su contenido,
prefereniemente, en la forma indicada
Si el licitente, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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DOCUMENTO G

Cuernavaca, Mor., a__de de 2020.

Gobierno del Estado de Morelos
Direccion General de Procesos para la Adjudicacion de
Contratos de la Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo.

Presente
Me refiero a la Licitacién Publica Nacional N°. ‘: en la que mi representada, la
empresa participa a traves de la presente proposicion.

Sobre el particular, el que suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad en papel membretaco de la
empresa, que en caso de ser adjudicado asumira la responsabilidad total en el caso de que infrinja
patentes y marcas o viole registros de derecho de propiedad industrial, con relacion a los servicios,
objeto de la presente licitacion, de acuerdo al punto 9.4. de las bases.

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del licitante del licitante y en su caso del fabricante)

&

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en a forma sefalada. debiendo respetar su conten.do,
preferentemente, en fa forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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DOCUMENTO H

Cuernavaca, Mor.,a__de de 2020.

Gobieriio del Estado de Morelos
Direccion General de Procesos para la Adjudicacion de
Contratos de la Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo.

Presente.
Me refero a la Licitacion Publica Nacional N°. en ia que mi representada, la
empresa participa a través de la presente proposicion.

Sobre ei particular, el que suscribe. manifiesta bajo protesta de decir verdad en papel membretado de la
empresa, que cuenta con la capacidad de la distribucion de forma total y oportuna de los servicios
que integren su propuesta conforme al punto 10.1. y el Anexo 1, dentro del plazo y condiciones establecidos
en los puntos dei 11.1. al 11.6. de las bases.

Atentamente

‘Nombre y firma del representante legal del licitante del licitante y en su caso del fabricante)

NOTA: E: presente formato podra ser reproducido por cada participants en la forma sefialada, debiendo respetar su contenido,

preferentesmente, en la forma indicada
Si el licitente, es una persona fisica. se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.

meodernoMoreios
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DOCUMENTO |

Cuernavaca, Mor, a__ de de 2020.

Gobierno del Estado de Morelos

Direccion General de Procesos para la Adjudicacion de

Contratos de la Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo. |
Presente.

Me refiero a la Licitacion Publica Nacional N°. en la gque mi representada, la empresa
participa a través de la presente proposicion.

Sobre el particular el que suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad en papel membretado de la
empresa, gue los servicios contaran con la garantia senalada en el punto 12.1. respecto a los servicios
ofertados conforme al Anexo 1 {Anexo Técnico) de las bases de la presente licitacion.

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del licitante del Iicité:{nte y en su caso del fabricante)

}

o

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cadza participante en la forma sefalada. debiendo respetar su conten.de,
preferentermente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente
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DOCUMENTO J

Cuernavaca, Mor., a __de de 2020.

Gobierno del Estado de Morelos
Direccidn General de Procesos para la Adjudicacion de
Contratos de la Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo.

Presente
Me refero a la Licitacion Publica Nacional N°. en la que mi representada, la
empresa participa a través de la presente proposicion.

Sobre el particular el gue suscribe. manifiesta bajo protesta de decir verdad en papel membretado de la
empresa, gue $& compromete a subsanar cualquier defecto o vicio oculto, en un plazo que no exceda
a lo sefialado en el punto 12.2. de Ias Bases,

Atentamente

‘Nombre y firma de! representante legal del licitante del licitante y en su caso de! fabricante)

NOTA: E! presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada, debiendo respetar su contenido,

preferentamente, en la forma indicada
Si el licitente, es una persona fisica. se podré ajustar ef presente formalo, en su parte conducente.
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DOCUMENTO K
Cuernavaca, Mor, a__ de de 2020,

Gobierno del Estado de Morelos
Direccion General de Procesos para la Adjudicacion de
Contratos de la Secretaria de Administracién del Poder Ejecutivo.
Presente
Me refiero a la Licitacion Publica Nacional N°. en la gque mi representada, la
empresa participa a través de la presente proposicion.

Sobre el particular el que suscribe, manifiesta bajo protesia de decir verdad en papel membretaco de la
empresa, gue conoce la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios del Poder Ejecutivo del Estado vy los alcances legales de la misma, asi como su reglamento;
y estar conforme con el contenido de [as presentes Bases.

Atentamente

{Nombre y firma del representante legal del licitante del licitante y en su caso del fabricante)

NOTA: El presente formate podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada. debiendo respetar su conten.do,
preferentemente, en ia ferma indicada.

Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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DOCUMENTO L

Cuernavaca, Mor., a __ de de 2020.

Gobierno del Estado de Morelos
Direccidn General de Procesos para la Adjudicacion de
Contratos de la Secretaria de Administracién del Poder Ejecutivo.

Presente
Me refero a la Licitacién Publica Nacional N°. en la que mi representada, la
empresa : participa a través de la presente proposicion.

Sobre &l particular, el que suscribe. manifiesta bajo protesta de decir verdad en papel membretado de la
empresa, que no tiene pendiente entrega alguna con las dependencias y entidades auxiliares del
Poder Fjecutivo del Estadc de Morelos.

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del licitante det licitante y en su caso del fabricante)

NOTA: Ei presente formato podra ser reproducido par cada participante en la forma sefialads, debiendo respetar su contenido,
preferentamenie, en ia forma indicada
S el Hicitante, es una persona fisica, se nodré ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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DOCUMENTO M

Cuernavaca, Mor, a__ de de 2020.

Gobierno del Estado de Morelos
Direccién General de Procesos para la Adjudicacion de ‘
Contratos de la Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo. f

Presente
Me refiero a la Licitacion Publica Nacional N°. en la que mi representada, la
empresa participa a traves de la presente proposicion.

Sobre el particular, el que suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad en papel membretaco de la
empresa, que ha cumplido con sus obligaciones en materia de Registro Federa! de Contribuyentes
y que han presentado en tiempo y forma, las declaraciones fiscales del ejercicio, de impuestos federales
distintas a las ISAN e ISTUV y que no tienen adeudos fiscales firmes a su cargo, por impuestos ferlerales.
Asi mismo, deberan presentar documento vigente expedide por el SAT, en el que se emita la opinién del
cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo con fecha no mayor a 30 dias naturales a la fecha

de la licitacién.

Atentameﬁte

]

{Nombre y firma del representante legal del licitante del licitante y en su caso del fabricante)

NOTA: El presente formate podra ser reproducide por cada participante en la forma sefalada. debiendo respetar su contendo,

preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar ei presente formate, en su parte conducente.
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DOCUMENTO N

Cuernavaca, Mor., a ___de de 2020.
Gobierno del Estado de Morelos
Direccion General de Procesos para la Adudicacion de
Contraios de la Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo.

Presente

H
Me refero a la Licitacion Publica Nacional N°. en la gue mi representada, la
empresa pariicipa a través de |a presente proposicion.

Sobre =l particular el que suscribe, presenta el documento que acredite el cumplimiento de sus
obligaciones en materia de seguridad social, el cual consiste en la opinién positiva vigente de
cumplimiento de cbligaciones fiscales gue emite el Instituto WMexicano del Segure Social, con fecha
no mayor a 30 dias naturales a ia fecha de la licitacion.

Atentamente

‘Nombre y firma del representante legai del licitante del licitante y en su caso del fabricante)

NOTA: Ei presente formato podra ser repraducido por cada participante en la forma sefialada, debiendo respetar su contenido,
prefereniemente, en la forma indicada
Si el licitanle, es una persona fisica. se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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DOCUMENTO O

Cuernavaca, Mor.,, a__de de 2020.

Gobierno del Estado de Morelos
Direccion General de Procesos para la Adjudicacion de
Contratos de la Secretaria de Administracién del Poder Ejecutivo.

Presente
Me refiero a la Licitacidn Publica Nacional N°. en la que mi representada, la
empresa participa a través de la presente proposicion.

Sobre el pariicular, el gue suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad en papel membretaco de la
empresa, que es una persona fisica con capacidades diferentes o que es una empresa que cuenta con
personal con capacidades diferentes en una proporcién del cinco por ciento cuando menos, de la
totalidad de su planta de empleados, cuya antigliedad no sea inferior a seis meses, que se comprobara
con el aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano de) Seguro Social. En el caso de que €l
licitante no se encuentre en este supuesto, podra omitir la entrega de este documento, no siendo metivo
de desechamiento. ' )

t

Atentamente

{Nombre y firma del representante legal del licitante del licitante y en su caso del fabricante)

NOTA: Ei presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada. debiendo respetar su contendo,
preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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DOCUMENTO P

Cuernavaca, Mor,, a __de de 2020.

Gobierno del Estado de Morelos
Direccion General de Procesos para la Adjudicacion de
Contratos de la Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo.

Presente
Me refero a la Licitacién Publica Nacional N°. en la que mi representada, la
empresa participa a través de la presente proposicion.

Sobre al particular, el gue suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad en papel membretado de la
empresa, que es una persona establecida y con domicilio fiscal en el Estado de Morelos. En el caso de que
el licitante no se encuentre en este supuesto, podra omitir la entrega de este documento, no siendo motivo
de desechamiento.

Atentamente

Nombre y firma del represehtante legal del licitante del licitante y en su caso del fabricante)

NOTA: E: presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada, debiendo respetar su contenido,
preferenizmente, en la forma indicada
Si el licitente, s una persona fisica. se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.




MORELOS MORELOS

AREITEI: 0 D
2818 - 2524 T

DOCUMENTO Q

Cuernavaca, Mor., a__ de de 2020,

Gobierno del Estado g
Direccion General de Procesos para la Adjudicacion de :
Contratos de la Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo. ..

Presente _ :
Me refiero a la Licitacion Plblica Nacional N°. en ta que mi representada, la
empresa participa a través de la presente proposicion.

Sobre el particular, el que suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad en papel membretaco de la
empresa, que el objeto social y fa actividad preponderante del licitante coincide con el objeto de la presente
ficitacion, anexar cédula de identificacién fiscal actualizada, asi mismo en caso de resultar adjudicado
deberé presentar los documentos comprobatorios para la elaboracién del contrato correspondiente.

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del licitante del licitante y en su caso del fabricante)
|

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en ia forma sefalada. debiendo respetar su contendo,
preferentemente, en la forma indicada. )
Si el licitante, es una persona fisica, se podra aiustar el presente formaio, en su parte conducente,
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MORELOS

ANFITRION DEL MUNDO

DOCUMENTO R

Cuernavaca, Mor., a __ de de 2020.

Gobierno del Estado de Morelos

Direccién Genera! de Procesos para la Adiudicacion de
Contralos de la Secretaria de Administgacién del Poder Ejecutivo.
Presente

Presentar certificado de manifiesto de particulares de conformidad con el “acuerdo por el que se expide el
protocclo de actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias,
permisus, autorizaciones y concesiones’. Pubiicado en el Diario Oficial de la Federacién el 20 de Agosto
del 2015 y modificado por el mismo medio el 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017, ¢l formato lo
deberan de descargar de la siguente liga: https//manifiesto.funcionpubiica.gob.mx/SMP-web/ioginPage.jsf

Atentamente

{Nombre y firma del representante legal del licitante del licitante y en sut caso del fabricante)

NOTA: E! presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefalada, debiendo respetar su contenido,
preferentamente, en la forma ingicada
Si el licitente, es una persona fisica. se podra ajustar & presente formato, en su parte conducante.
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PROPUESTA ECONOMICA

Cuernavaca, Mor.,,a__ de de 2020

Gobierno del Estado de Morelos
Bireccidn General de Procesos para la Adjudicacion de
Contratos de la Secretaria de Administracién del Poder Ejecutivo.

Presente.

Me refiero aia Licitacion Publica Nacional N°. en el que mi representada, la empresa
participa a través de la presente proposicion, ofertando las

partidas y/o conceptos de los SERVICIOS que se indican:

PARTIDA RENGLON i UNIDAD DE PRECIO UNITARIO | IMPORTE
DESCRIPCION CANTIDAD
MEDIGA e
SUBTOTAL
VA
TOFAL
Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del licitante)

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada. debiende respetar su conten do,

preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente
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GARANTIA DE SERIEDAD DE LA PROPOSICION

) Cuernavaca, Mor., a __de de 2020

Gobierno del Estado de Morelos ‘

Direccin General de Procesos para la Adjudicacion de
Contraios de la Secretaria de Administracién del Poder Ejecutivo.
Presente. "

Me refiero a la Lictacion Publica Nacional N™. en el que mi representada, la empresa
participa a través de ia presente proposicion.

GARANTIA DE SERIEDAD DE LA PROPOSICION

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del licitante)

NOTA: E: presente formato podra ser repreducide per cada participante en la forma sefialada, preferentemente en la forma indicada.
Si el licitunte, es una persona fisica, se nodra ajustar el presente formato, en su parte conducente.




