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Dependencia: Fiscalia General del Estado de Morelos Clave: 9.1.3

Unidad Administrativa: Direccidn General de fa Unidad de Desarrolio Partida; 3581

Profesional y Administracion

Nombre de Partida Presupuestal: Servicio de limpieza y manejo de

desechos

Numero de Contrato: DAS/112/2617
Fecha de Adjudicacién: 25/04/2017

Proyecto (origen del recurso); Estatal

Numero de oficio de suficiencia Glehal: DGPGP/0581/2017

Nombre del Proveedor Adjudicado: Mabiliario y Arquitectura Rems,

SA.deCV.

Descripcién del
Servicio

N

SERVICIO DE LIMPIEZA

Descripciéh del Servicio :

Unidad de
" Medida

. _C'ant. o

Servicid integral de ffmpieza para centros de trabajo de Ia.Fiscafia

General con material incluido

SERVICIO DE LIMPIEZA EN OFICINAS MENSUAL
Servicio integral de limpieza para 14 centros de trabajo de [a Fiscalia

"IGeneral con material incluido, con operarios de jordanas de 8 horas

de Lunes a Viernes de 8:00 a 12:00 y de 13:00 a 16:08; material de
limpieza: detergente, guantes industriales, aromatizantes, franela,
alador para vidrios, trepeadores, recogedor, cubeta, cloro, fabulos,
scoba, bolsas negras para basura, jalador de piso, cepilto para

anitarios, atomizador de pistolas, fibras verdes (no incluye

uministro sanitario}. La entrega de este material sera mensual o en
u defecto cada vez que el area lo requiera de acuerdo a las
cantidades especificadas en el contra., asi mismo el costo mensuazsl
del servicio incluira materiales, uniformes {playera o fitipina, pantalon,
credenciales y calzado cerrado) y las herramientas necesarias para

el desempefio de las iabores de limpieza,

ISERVICIO DE LIMPIEZA EN OFICINAS MENSUAL

iServicio integral de limpieza para 14 centros de trabajo de |a Fiscalia
General con material incluido, con operarios de jordanas de 4 horas
de Lunes a Viernes de 8:00 a 12:00; material de limpieza:
detergente, guantes industriales, aromatizantes, franela, jalador para
vidrios, {repeadores, recogedor, cubeta, cloro, fabulos, escoba,
polsas negras para basura, jalador de piso, cepillo para sanitarios,
atomizador de pistolas, fibras verdes (no incluye suministro
sanitario). La entrega de este material sera mensual o en su defecio
cada vez que €l area lo requiera de acuerdo a las cantidades
especificadas en el contra., asi misme el costa mensual del servicio
incluira materiales, uniformes (playera o filipina, pantalon,
credenciales y calzade cerrado) y las herramientas necesarias para

| desempefio de las labores de limpieza.

OPERARIOS DE 8
HRS"

OPERARIOS CE 4
HRS
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FORMATO Clave: FO-UPAC-DAS-02

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

REFERENCIA: PR-UPAC-DAS-01 Anexc 4 Pagina 2 de 4

ANEXO A* Aclaraciones de fa prestacidn del servicio de limpieza contratado:

] El servicic conératade incluye 19 elementos capacitados en actividades de aseo con material de limpieza: quimicos y
jatceria, necesaria para cubrir las necesidades de limpieza de “FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE MORELOS”. En
diferentes horarios y jornadas asi como diferentes lugares del estado de MORELOS.

] La FISCALIA GENERAL DE ESTADO DE MORELOS debera de proporcionar un drea que se pusda mantener cerrada con
ltave, la cual se utilizara come bodega para salvaguarda los quimices y materiales de limpieza.

1 La FISCALIA GENERAL DE ESTADO DE MORELOS asignara el lugar donde &l persenal de fimpieza pueda consumir sus
alimentos durante el iempo destinado para tal efecto.

] “La FISCALIA GENERAL DE ESTADO DE MORELOS" debe de estar consciente que contrata un proveedor de servicio y no
a un operario en especifico. Sin embargo “El MOBILIARIC Y ARQUITECTURA REMS, S8.A. DE C.V." se compromete a evitar
en io posible la rotacion de personal mientras dure el contrato.

Y "MOBILIARIO Y ARQUITECTURA REMS, S.A. DE C.V." es el inico que tiene la facultad de decidir qué personal asignar al
servicio contratado y cuando se movera al personal asignado de este lugar de trabajo, comprometiéndose a cubrir siempre
con la cantidad de personas contratadas por el “La FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE MORELOS™.

| El persanal de limpieza asignado podrd ser hombre o mujer, previa aceptacion de "La FISCALIA GENERAL DE ESTADO
DE MORELGS™.

1 Cuando por causas ajena a ‘MOBILIARIC Y ARQUITECTURA REMS, S.A. DE C.V.", el operario asignado no se presente a
laborar sin dar aviso a “MOBILIARIO Y ARQUITECTURA REMS, S.A. DE C.V.", esta, cubriré con otro operario de limpieza a
mas tardar una hora después de que “La FISCALIA GENERAL DE ESTADC DE MORELOS’ le notifique, la falta del personal
de limpieza.

| Cuando per motivos personales, el operario asignado renuncie, se notificard a “La FISCALIA GENERAL DE ESTADO DE
MORELOS" mediante correo stecirénico, y se enviard un nuevo operario comodin, mienfras se asigna al personal adecuado
para quedarse de forma permanente para realizar tas actividades de limpieza.

1 Ef supervisor operativo, serd la persona que acompaiie ¥ capacite al nuevo elemento, para el inicio de actividades y

1 El supervisor operative realizara el flenado de los formatos operativos gue se utilizan en el proceso operativo de cada centro
laboral los cuales deberan de llevar firma de “La FISCALIA GENERAL DE ESTADO DE MORELOS”.

} El personal de limpleza realizara las actividades que “La FISCALIA GENERAL DE ESTADO DE MORELOS” Je sefale,
siendo dentro de su horarlo de labores y relacicnadas con ta actividad contratada, sin importar gue esta actividad este fuera
de su programa de aclividades asignadas(con el objetivo de apoyar al cliente en sus necesidades de limpieza)

| Ei operario de limpieza sélo podra negarse a realizar una actividad de limpieza que le asigne “La FISCALIA GENERAL DE
ESTADO DE MORELOS”, cuando ésta ponga en peligro su integridad fisica, Ej. Entrar al 4rea de plantas generadoras de
energia eléctrica. Subir a escaleras que no tengan barandales o a alturas de mds de 2.5 m. con escaleras moéviles.

| 1 Para el caso de que “La FISCALIA GENERAL DE ESTADO DE MORELOS" no esté satisfecho con el desempefio de algin

miembro del personal de impieza asignado por “MOBILIARIC Y ARGUITECTURA REMS, S.A. DE C.V,, “La FISCALIA
GENERAL DE ESTADO DE MORELOS" dara un aviso por escrito manifestando su inconformidad y las razenes especificas
de dicha incorfarmidad, para considerar el posible reemplazo de este operario a mds tardar en un semana después de recibir
su aviso escrito. Av. Rio Mayo No.i414 Local 9 Col. Vista Hermosa, Cuemavaca Morelos, C.P. 62290 Tel ; 245 34 47 y 245
34 54

1 Se prestara el servicio de limpieza con 12 elementos de limpieza, en un horario de 8:00 a 16.00 horas de funes a viernes y 7
elementos de limpieza, en un horario de 8:00 a 12:00 hrs. El horario se podrd adecuar a [as necesidades de “La FISCALIA
GENERAL DE ESTADO DE MORELOS”, siempre que se maneje horario corrido.

) Suministro de material de limpieza: jarceria y quimicos, los primeros 5 dias de cada mes: Se entregard material de limpieza
por elemento de {jomada de 8 horas de iunes a viernes): C/mes: 1pza franela roja, 1pza. Franela blanca, 15 It. Cloro 15 1.
Swipe desengrasante 10 It aroma lavanda o lima-limén, 1t brite antisarro, 1 fibra verde, C/3 meses: 1 {rapeador, 1 escoba
tfabanico, 1escoba ticepillo, 1 par guantes de latex, 1 fibra blanca, 1 fibra negra, 1 jicara, 2 atomizadores, C/6 meses: 1
franela de microfibra, 2 cubetas de plastico El material se entregara en proporcion a la jornada de trabajo, ¢ los dias gue se
realice limpieza en cada lugar, con los operarios que realicen limpieza de 4 hrs.

T Ne incluye carritos de fimpieza para sus materiaies.

1 Después de 4 hrs de labor, Cada operario tendra derecho a 30 min. De descanso mismo que utilizara para ingerir sus
alimentos dentro de la fuente de trabajo.

1 E1 supervisor operativo elaborara reperte diagnéstico del estado actual de las areas a limpiar con firma de enterado det
cliente o de la persona asignada por este como respensables de vigilar la correcta prestacion del servicio de limpiaza.

1 El elemento de limpieza asignado realizara sus actividades con base a un programa de actividades de limpieza que realizara
et supervisor de limpieza de acuerdo a las necesidades de La FISCALIA GENERAL DE ESTADO DE MORELOS. Los
elementos de limpieza seran plenamente capacitados en las actividades a realizar en este centro por el supervisor operativo.

] Se realizara 1 visita de supervisidn por semana y se levantara reporte eperative ¢on firma de enterado por parte del cliente.
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FORMATO Clave; FO-UPAC-DAS-02
Cocrataria CONTRATO DE PRE§TACSON DE SERVICIOS Revisian: 0
OS de Administeacién REFERENCIA; PR-UPAC-DAS-01 Anexo 4 Pagina 3 de 4
1 Los elementos de limpieza deberan seguir los lineamientes marcados en seguridad e higiene laboral que indique La
FISCALIA GENERAL DE ESTADO DE MORELOS, asi como participar en simulacros o capacitaciones sobre segurldad que
se apliquen en el inmueble siempre que “La FISCALIA GENERAL DE ESTADO DE MORELOS" considere que el personal
designado por “MOBILIARIO Y ARQUITECTURA REMS, S.A. BE C.V." deba de participar.
1 Se presentara dentro de los primeros 15 dias de servicio un programa de limpieza que atienda todas las 4reas sefialadas por
el cliente; Oficinas, salas de juntas, bafios, pisos, cristales bajos interiores, areas comunes.
| Se realizara lavado de pisos de loseta en fos lugares que se consideré nacesaiio, de acuerdo al grade de suciedad o
percudido de pisos que se observe durante la supervisién. Esta actividad se realizard 2 veces al afio considerando contrato de
un afo, con el personal de limpieza de cada centro de trabajo y con maquina pulidora y operario capacitado en el manejo de
este tipo de maquinaria, El decidir en qué centros de las fiscalias se realizara este tipo de actividad quedara a cargo de
nuestra suparvisian, y no quedaremos comprometidos a realizar esta actividad en dreas que no se requieran, por encontrarse
los pisos muy limpios y sin percudir.
Unidad 9.1.1 Fiscalia Regional, Fiscalla Regional Metropolitana, Coordinacién General de Pic, Direccion
Administrativa que 9.2.4 Metropolitana de Servicies Periciales
recibe el Servicio 9.5.10
9.8.23
9.3.6 Fiscalla Regional Oriente, Direccion de la Policia de Investigacién Griminal Regionat Oriente, Direccién
9.5.17 Regional Oriente de Servicios Peticiales
9.8.25
9.3.7 Direccion General Investigaciones y Procesos Penales Regional Oriente ( Yautepec)
9.37 Direccién General Investigaciones y Procesecs Penales Regional Oriente (Jonacatepec)
9.4.8 Fiscalia Regional Sur Poniente
9.6.19 Fiscalla Especializada contra ef Secuestro y la Extorsién
9.2.5 Direccion General de Investigaciones y Procesos Penales Regional Metropolitana
9.4.8 Fiscalia Regional Sur Poniente
§.2.5 Direccién General de Investigaciones y Procesos Penales Regional Metropolitana
9.3.7 Direccion General de Investigaciones y Procesos Penales Regional Oriente
9.1.3 Direccién General de la Unidad de desarrolio Profesional y Administracion
9.7.21 Fiscalia de Apoyo a Victimas y Representacion Social
9.1.2 Visitaduria General, Direccion General de Investigaciones y Procesos Penales Regional Metropolitana,
9.2.5 Direccién General del Centro de justicia Alternativa
9.10.30
9.1.3 Direccidn General de [a Unidad de Desarrollo Profesional y Administracién, Direccién General de fa
9.10.31 Unidad de Bienes Asegurados
Domigcilio para la 9.1.1 Fiscalla Regional, Fiscalia Regional Metropolitana, Av. Emitiano Zapata 803, Col. Buena Visia,
Prastacion de! 11924 Coordinacion General de Pic, Direccién Metropolitana Cuernavaca, Morelos
Servicio 9.5.10 de Servicios Periciales
9.8.23
9.386 Fiscalia Regional Criente, Direccion de ta Policia de Av. Constituyentes No. 171, Col. Centro, Cuautla
9.817 Investigacion Criminal Regional Oriente, Direccion
9.8.25 Regional Oriente de Servicios Periciales
9.3.7 Direccién Generai Investigaciones y Procesos Penales Paseo de Solidaridad s/n esq. Victor Manuel
Regional Oriente ( Yautepec) Guerrero, Col. Huizachera Yautepec
9.3.7 Direccién General Investigaciones y Procasos Penales Av. Cuautla s/n (Boulevard 4 caminos) del fracc.
Regional Oriente (Jonacatepec) “Zuayotl" Col. Ldpez de Nava, Mun. De
Jonacatepec, Mor.
9.4.8 Fiscalia Regionai Sur Poniente Cuauhiemoc N° 108, Col. Centro de Jojutla
96.1% Fiscalfa Especializada contra el Secuestro y ia Paseo cuaunahuac N° 103, Col, Flores Mango,
Extorsién Cuernavaca
9.2.5 Direccidn General de Investigaciones y Precesos Boulevard Juarez N* 28, Col. Centro,
Penales Regional Metropolitana Cuernavaca, Morelos
9.4.8 Fiscalia Regional Sur Poniente Libramiento Casa blanca s/n Jojulla
9.25 Direccion General de Investigaciones y Procesos Prelongacion de Av. Emiliane Zapata N°. 47
Penales Regional Metropolitana fracc. Las mercedes
9.3.7 Direccién General de Investigaciones y Procesos Calle pefidn N° 639, esq. Agua Azul fracc.
Penales Regional Criente Manantiales, Cuautla
9.1.3 Direccion General de la Unidad de desarrollo Calle Nueva ltalia N° 5, Col. Nueva Halia norte,
Profesional y Administracién Cuernavaca
9.7.21 Fiscalia de Apoyo a Victimas y Representacion Social Av. Morelos 208-a, Col. Centro, Cuernavaca
9.1.2 Visitaduria General, Direccion General de Prolongacién Cuauhtemoc N° 120 Cot.
9.2.5 Investigaciones y Procesos Penales Regional Chapultepec, Cuernavaca
9.10.30 Metropolitana, Direccion General del Centro de justicia
Alternativa
213 Direccion General de la Unidad de Desarmolle Benito Juarez 1 Col. Tiahuapan
9.10.31 Profesional y Administracion, Direccién General de la
Unidad de Bienes Asegurados
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Secretaria

MORELOS | de Administracidin

FORMATO Clave: FO-UPAC-DAS-02

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
REFERENCIA: PR-UPAC-DAS-01

Revision: ¢
Anexo 4 Pagina4dde4

Unidad
Administrativa
Para la Supervisién
dei Servicio.

Direccién General de |a Unidad de Desarrollo Profecional y Administracion
C.P. Erendida Sanchez Cisneros

Directora de Insumos, Mantenimiento y Serviclos Generales

Cel 777 2318301

Vigencia del Serviclo

El servicio sera mensual, y dara inicio a partir del 01 de mayo y concluira hasta ef 31 de julio de 2017

Monto Total del
Servicio

Forma de Pago

Pagos en 3 exhibiciones, e pago mensual es por la cantidad de $136,571.54 (Ciento treinta y seis mil quinientos
setenta y un pesos 54/100 M.N.} LV.A, incluido, dando un total por la cantidad de $409,714.82 (Cuatrocientos nueve mil
setecientos catorce pesos 82/100 M.N.} LV.A. incluide mismo servicio que debera ser entregado a total y entera
satisfaccion del area requirente quien sera estricta y directamente respensable de la supervision y verificacién de la
calidad del servicia de conformidad con lo que se establece en los Articulos 8 y 67 de la “Ley sobre
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del
Estado Libre y Soberano de Morelos™, asi como su debida presentacién del comprobante fiscal
con fundamento en los dispuesto por los Articulos 29, 29 A, 29 B y 29 C del Cédigo Fiscal de ia
Federacién y en el Articulo 27 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado
de Morelos quedando bajo la mas estricta responsabilidad del area usuaria, la manifestacion de
aceptacion del servicio en los términos regueridos y en consecuencia |a procedencia del pago.
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