Secretaria
MORELOS | di Administracién

FORMATO Clave: FO-UPAC-DAS-02
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0
REFERENCIA; PR-UPAC-DAS-01 Anexo 4 Pag. 1de 3
Dependencia: Fiscalia General del Estado de Morelos. Clave: 9-6-19
Unidad Administrativa: Fiscalla Especializada contra el Partida: 3191

Secuestro y Extorsion.

Nombre de Partida Presupuestal: Servicios integrales y otros

servicios.

Contrato: DAS/332/2017
Fecha de Adjudicacidn: 08 de diciembre de 2017.

Proyecto: Estatal (FASP 2017)

Numero de oficio de suficiencia Global:
SH/0516-2/12017

Nombre del Proveedor Adjudicado:
Sedal Corporativo 3. de RL. de C.V.

Descripct
én

del
servicio

MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y SOPORTE A INFRAESTRUCTURA DE TI.

. DESGRIPGION DEL SERVICIO

.~ UNIDADDEMEDIDA . ° |CANT.| PRECIO "

UNITARIO

Incluye:

* Soporte 24/7 via telefénica y electrénica para
ajustes al sistema de forma remota, sin limite
dentre de la vigencia de la Pdliza.

* Atencion en sitic a eventos menores (falla en
mencs de un 25% de cada sistema),
garantizada dentro de [as 48 horas posteriores
at reporte.

*Atencibn en sitio a eventos mayores (fafla
superior a un 25% de cada sistema},
garantizada dentro de las 8 horas posteriores al
reporte.

*Soporte v Apoyo para la realizacion de
respaldos de informacion del sistema de Video
Vigilancia en fodos sus componentes, en sitio,
8 veces al mes, dentro de la vigencia de la
Pdliza. No incluye dispositivos de respaldo
externo como USB's o Discos duros externos.
La atencion se brindara dentro de las 48 horas
posteriores al reporte.

*Atencién en sitio para el enfoque ¥y
redireccionamientc de camaras de video
vigilancia instaladas y funcionales, garantizada
dentro de ias 48 horas posteriores al reporte.
Una vez al mes durante la vigencia de la Pdéliza.
* 4 Mantenimientos preventivos a todos los
sistemas incluidos en el periodo, 1 cada mes,
programado y agendado con los responsables
de las areas. '

* Modificaciones basicas a las programaciones
de los sistemas incluidos, una vez por mes de
acuerdc a las necesidades que vaya
presentando la administracion del edificio.

* Rempiazo de tramos de Cableado de red por
mal funcionamiento, incluye materiaies y mano
de obra

* Todos los gastos en los gue se incurra para
cumplir con el programa de mantenimiento
(fransportacion, mano de cbra, etc.) e Insumos
basicos para la realizacion de mantenimientos,
en los cuales se incluye:

Aire comprimido.

SERVICIO
1.- sistema de videovigilancia marca| 01 $371,767.18
samsung.

2.- Sistema de acceso controlado
marca RBH

3.- Sistemna de deteccion de incendio
marca Generat Electri

4.~ Sistema de telefonia interna
marca Cisco Systems

5.- Sistema de energia
ininterrumpida marca Eaton modelo
9390 /UPS80)
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REFERENGCIA: PR-UPAC-DAS-01

Anexe 4 Pag. 2de 3

Liguido de limpieza de componentes
electrénicos.

Cable UTP Categoria 5e.

Grapas para cable UTP Categoria 5e.

Cinchos plasticos de 19cms.

Plugs RJ45 para cable UTP Categoria 5e.
Jacks para montaje en placa para cable UTP
Categoria 5e.

Placas de pared de 2 puertos para Jack.

NO INCLUYE REFACCIONES DE EQUIPOS,
SOFTWARE, FIRMWARE,

Nl EQUIPOS ADICIONALES O CABLEADO
DE NUEVOS _

SEGMENTOS DE RED,

Sistemas incluidos en el programa de
manienimiento;

+ Sistema de Video Vigilancia ubicado en todo
el edificio, con grabadores en &l Site.

+ Sistema de acceso controlado ubicado en
todo el edificio.

» Sistema de red interna para disfribucién de
datos e internet dentro del edificio, alambrica e
inaldambrica.

- Sistema de deteccién de incendio ubicade en
todo el edificio.

- Sistema de voceo marca Audia ubicado en
todo el edificio.

+ Sistema de telefonia inferna ubicado en todo
el edificic.

+ Sistema de energia ininterrumpida modelc
9300 (UPS80).

Vigencia de la Pdliza: A partir de la firma del
contrato al 31 de Diciembre del 2017,

Los reportes deberan de ser escalados de la
siguiente manera:

+ Llamada telefénica a Conmutador

» Via Whatsapp

+ Llamada telefénica

« Via correo electrénico

Unidad

Administrativa que
recibe el servicio

Fiscalia Especializada contra el secuestro y extorsion.

Domicilio para la

prestacién del
servicio

Boulevard Cuahunahuac no.103, Col. Ricardo Flores Magén, Cuernavaca, Morelos. C.P. 62370

Unidad

Administrativa

Fiscalia Especializada contra el Secuestro y Extorsion

parala M. en P.A.J. Adriana Pineda Fernandez.
Supervisién del Tel: 317 82 78

servicio )

Vigencia del

servicio Del 07 al 31 de diciembre de 2017
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Secretaria

de Administracidn

FORMATO Clave: FO-UPAC-DAS-02
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0
REFERENCIA: PR-UPAG-DAS-01 Anexo 4 Pag. 3 de 3

Monto total del
servicio

$371,767.18 $59,482.75 $431,249.93

Forma de pago

Page en una sola exhibicion a la conclusion del servicio por la cantidad de $431,249.93 (Cuatrocientos treinta
y un mit doscientos cuarenta y nueve pesos 93/100 M.N.), IVA incluido, mismo servicio que debera ser
entregado a total y entera satisfaccion del area requirente quien serd estricta y directamente responsable de
la supervisidn y verificacidn de la calidad del servicio de conformidad con lo que se establece en los
Articulos 8 y 67 de la “Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos”, asi
como su debida presentacién del comprobante fiscal con fundamento en los dispuesto por
los Articulos 28, 29 A, 29 By 29 C del Codigo Fiscal de la Federacidn y en el Articulo 27 de la
Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos quedando bajo la
méas estricta responsabilidad del area usuaria, la manifestacién de aceptacion del servicio en los
términos requeridos y en consecuencia la procedencia del pago.

3

Autorizé:

kY
LierJorgesbatazar Acosta
Diredtor Genefal de la Unidad de
Procesos paga Iz Adjudicacion de
B oniratos

ndez Payra
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