FORMATO Clave: FO-UPAC-DAS-02
_ Secretaria CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revisién: 0
MORELOS | de Administracién Arono & Pag. 1de 3
REFERENCIA: PR-UPAC-DAS-01 ag.laes
Dependencia: Secretarfa de Educacion Clave: 7.1.10
Unidad Administrativa: Direccién General de Proyectos de Partida: 3231

Inversion

Proyecto (origen del recurso): Estatal

Nombre de Partida Presupuestal: Arredndamiento de Mobiliaric Namero de oficio de suficiencia Global:

y equipo de Administracién Educacional y Recreativo DGPGP/0149/2017
Numero de Contrato: DAS/012/2017 Nombre del Proveedor Adjudicado: Servicios
Fecha de Adjudicacion; 31/enero/2017 Integrales para Equipos de Oficina ABJ S.Ade C.V.

Descripcion del
servicio

SERVICIO DE FOTOCOPIADO DE 06 EQUIPOS MULTIFUNCIONALES SEMINUEVOS

Descripcion del servicio:

Arrendamiento de equipos muitifuncionales para fotocopiado en blanco y negro,
impresion blanco y negro, enviadas por las estaciones de trabajo y digitalizacion de
documentos, con abastecimiento de la cantidad equivalente al papel bond blanco, calidad
estandar, 75 grim?, tamafios oficio y carta que se requieran en el servicio de fotocopiado
€ impresion.

Los equipos multifuncionales deberan ser completamente digitales, tecnoldgica y
funcionalmente de Ulfima generacién, originales en todas sus partes, no deberan estar
descontinuados y con equipamiento de una sola marca (todo en uno), los equipos
deberan contar con una baja emisién de ruido y con mecanismos de ahorro de energfa.
SERVICIOS QUE INCLUYE:

El arrendamiento incluye la atencién de soficitudes y asistencia técnica, que dé
seguimiento puntual a los reportes de servicios que sean solicitados por la Secretaria de
Educacion, para lo cual debera contar con un nimero de asistencia telefénica que recabe
el manejo de los reportes de servicios. Debe contar con un 4area de asistencia y
soluciones técnicas dentro del rea conurbada de Cuernavaca, Morelos, con el fin de
supervisar [os procesos y calidad del servicio.

La asistencia técnica que se requiere, para la resolucion de los problemas y/o fallas
que se presenten en el uso de los equipos, serd durante la vigencia del contrato,
atendiendo los reportes por fallas y/o reparacién de averias, por técnicos especializados
en un tiempo maximo de respuesta de 3 horas, contadas a partir del reporte de falla por
parte del drea usuaria al proveedor del servicio.

Servicios Integrales para Equipos de Oficina ABJ S.A debe proporcionar mantenimiento
preventivo conforme al programa acordado con la empresa adjudicada, el cual
contemplara las necesidades de los equipos y las cargas de trabajo de las 4reas
correspondientes involucradas, en los horarios de 9:00 a 17:00 horas, en dias habiles, y
excepcionalmente dentro del mismo horario todos los dias naturales durante la vigencia
del contrato.

Servicios Integrales para Equipos de Oficina ABJ S.A de suministrarg, instalara, configurara y
pondra a punto equipos adicionales a la solucidn propuesta que conforme a las
necesidades de la Secretaria de Educacién durante la vigencia del contrato, en un plazo
maximo de 3 dias naturales contados a partir de la fecha en que la Secretaria
requirente de los servicios lo sclicite al representante legal del proveedor del servicio.
Servicios Integrales para Equipos de Oficina ABJ S.A de debe proporcionar capacitacion en
sitio, de acuerdo a lo siguiente: uso basico de los equipos, manejo de los equipos,
administracién de los equipos. Debera ser proporcionada para minimo 2 personas en
cada Secretaria requirente de los servicios, serd impartida al dia habil siguiente de
iniciada la instalacion de los equipos, y previo al inicio de operacién de los equipos.
Dicha capacitacion deberd ser proporcionada en las instalaciones de la Secretaria
requirente del servicio, proporciohando los manuales, folletos y/o catélogos de dichos
bienes, en idioma espafol, o debidamente traducidos al espaficl, en caso de que se
encuentren impresos en idioma extranjero.

El trasfado de los equipos previamente instalados dentro de un mismo inmueble, sera
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realizado por Servicios Integrales para Equipos de Oficina ABJ S.A de dentro del siguiente dia
habil, contado a partir de la fecha y hora en que se levante ef reporte, en el area de
servicio tecnico del proveedor, ya sea mediante el personal de la empresa asignado

para el soporte en sitio o telefénicamente, dentro del horario de 8:00 a 17:00 horas, de

lunes a viernes, en dias marcados como [ghoraies en el calendario oficial,
EQUIPOS DE ALTO RENDIMIENTO

Del suministro ¢ |

Velocidad

Resolucion 800 x 800DP|
Memoria 196 MB RAM
Disco duro 10 GB
Ampliacion y reduccion 25% A 400%
Tamafio de papel acepiado Carta vy oficio
Diplex Automatico
Volumen mensual maximo

Unidad de acabado de

engrapadora para 100 y 50
hojas

MIENTO

EQUIPOS DE MEDIANO RENDI

R

50 PPM

'ERIST

Velocidad

Resolucion 600 x 600DP]
Mermoria 128 MB RAM
Disco duro 5.1GB
Ampliacién y reduccion 25% A 400%
Tamafio de papel aceptado Carta vy oficio
Daplex Automatico

EQUIPGS DE BAJO RENDIMIENTO

\elocidad 25 PPM
Resoclucion 600 x 60CDP|
Memoria 128 MB RAM
Disco duro 51GB
Ampliacién y reduccion 25% A 400%
Tamario de papel aceptado Carta y oficio
Dilplex Automatico

lacion de equipos:

Oficina de la Plaza de Armas s/n col.
02 Secretaria de | 711 | Centro, C.P. 62000, int. | Monocromatico
Educacion Casa Morelos
Subsecretaria de Calle Nueva China s/n,
Educacién Media col. Lomas de Cortés,
01 Superior y Superior 724 | interior del Instituto de | Monocromatico
Educacién Basica del
Estado de Morelos
Direccion General de Calle Nueva China s/n,
Educacion Media col. Lomas de Cortés,
03 Supetior y Superior 726 | interior del Instituto de | Monocromatico
Educacion Basica del
Estado de Morelos
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Secretaria

de Administracidn

FORMATO Clave: FO-UPAC-DAS-02

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revisiom 0

REFERENCIA: PR-UPAC-DAS-01 Anexo 4 Pag. 3de 3

Unidad
Administrativa que
recibe el servicio

711. Oficina de la Secretarla de Educacion
724. Subsecretaria de Educacion Media Superior y Superior
728. Direccion General de Educacion Media y Superior

Oficina de la Secretaria 711 Plaza de Armas s/n col. Centro, C.P. 62000, int.
. de Educaciaon Casa Morelos
Domicilio para la Subsecretaria de Calle Nueva China s/n, col. Lomas de Cortés,
prestacion del Educacion Media | 724 | interior del Instituto de Educacion Basica del
0 . .
Supetior y Superior Estado de Morelos
Direccién General de Calle Nusva China s/n, col. Lomas de Cortés,
Educacién Media 726 interior del Institutc de Educacién Basica del
Superior y Superior Estado de Morelos
Unidad Direccién General de Proyectos de Inversion
Sggllr;lstratwa Enlace: Lic. Isela G. Huerta Rodriguez
Supervision del Jefa del Departamento de Enlace Operativo
servicia Tel. 3292378
Vigencia del . .
se?vicio Del 01 de febrero al 31 de diciembre de 2017

Monto total del
servicio

Fotocepia o impresidén tamadio carta .33
Fotocopia o impresion tamafio oficio 30.36
Copia digital despues de 1501 {hasta 1500 copias $0.07
digitales sin costo) )

.
L3

Este contrato es hasta por la cantidad de $ 106,800.00 (clento seis mil ochocientos
pesos 00/100 M.N.}

Forma de pago

La facturacién serd por mes vencido de los servicios contratades por el nimero de fotocopias /
impresiones procesadas en los equipos instalados en los domicilios descritos de acuerdo con la hoja de
lactura debidamente vafidada por la Unidad Administrativa y por el prestader del servicio, ef costo por
fotocopia tamafio carta es de $ 0.33 {treinta y tres centaves) LV A incluido, fotacopia tamario oficio $0.26
(treinta y seis centavos) LV.A. incluido y escaneo después de 1,500 es de $0.07 (siete centavos ) | V.A.
incluido, la factura que debera presentarse dentro de los cinco dias naturales posteriores a la
terminacion del servicio, mismo que deber4 ser entregado a total y entera satisfaccion del area requirente
quien ser4 esfricta y directamente responsable de la supervisién y verificacion de fa calidad de! servicio
de conformidad con lo que se establece en los Articulos 8 y 67 de la Ley sobre Adgquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y
Soberano de Morelos, asi como su debida presentacién del comprobante fiscal con fundamento
en los dispuesto por los Articulos 29, 29 A, 29 B y 29 C del Codigo Fiscal de la Federacion y en el
Articulo 27 de [a Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Piblico del Estado de Morelos
quedando bajo la més estricta responsabilidad del &rea usuaria, la manifestacion de aceptacion del
servicio en los términos requeridos v en consecuencia fa procedencia del pago,

Elabote.

Pracesos para/la Adjudicacién de
_Gontratos
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